ANEXO |

ATENCAO BASICA

ACOES PROPOSTAS PARA Agdo Duragdo da agdo |Proporgao da
A PSICOLOGA E O (min.-max.) acdo por més
PSICOLOGO NA ATENCAO (min.-max.)
BASICA
ATENDIMENTO Atendimento 30-45 min. 5-15%
ESPECIFICO Individual
Acolhimento 30-45 min.
Educagdo Permanente | 90-120 min. 5-10%
ACOES Atendimento compartilhado | 30-45 min. 5-15%
COMPARTILHADAS / Interconsulta
Praticas Grupais 60-90 min. 5-15%
Discussdo de Casos e|90-120 min. 25-35%
Elaboragdo de PTS
Reunides de equipe 60-180 min.
Atencdo a Familiares 60-90 min. 5%
ACOES NO TERRITORIO Articulagdo de Rede|120-240 min. 5-15%
Intra e Intersetorial
Visita Institucional 90 -120 min.
Visita Domiciliar 90- 120 min. 5-15%
OUTRAS ACOES Elaboragdo de | 60-90 min. 5%
documentos
Evolugdo do | 10-15 min.
prontuario
Supervisao de [ 90-120 min. 5-10%
estagidrios, tutoria,
preceptoria
Participacdao e | 90-120 min.
orientagdo de
trabalhos, pesquisas,
monografias, artigos
[ TOTAL 1 70-130%
ANEXO I
ATENCAO SECUN~DARIA
REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
ACOES PROPOSTAS PARA Agdo Duragdo da agdo |Proporgao da
A PSICOLOGA E O (min.-max.) acdo por més
PSICOLOGO NA ATENCAO (min.-max.)
SECUNDARIA - RAPS
ATENDIMENTO ESPECIFICO | Atendimento 30-60 min. 5-15%
Individual
Acolhimento 60-180 min.
Educagao 30-60 min. 5-10%
permanente
ACOES COMPARTILHADAS | Atendimento 45-90 min. 5-10%
compartilhado /
Interconsulta
Praticas Grupais 60-120 min. 10-20%
Discussdao de Casos e | 60-120 min. 10-20%
Elaboragdo de PTS
Reunibes de equipe 90-180 min.
Atencdo a Familiares | 30-90 min. 10-15%
ACOES NO TERRITORIO Articulagdo de Rede|120-240 min. 5-10%

Intra e Intersetorial,
Matriciamento e
Atengao
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ACOES PROPOSTAS PARA Acdo Duragdo da agdo | Proporgdo da AC()E,S PROPOSTAS PARA A Acdo Duragdo da agdo | Proporgdo da
A PSICOLOGA E O (min.-max.) acdo por meés PSICOLOGA E O PSICOLOGO NA (min.-max.) acdo por meés
PSICOLOGO NA ATENCAO (min.-méx.) ATENCAO SECUNDARIA - (min.-méax.)
SECUNDARIA - RAPS SERVICOS DE ATENGAO
HOSPITALAR
A Situacbes de Crise . | OUTRAS ACOES Visita Domiciliar 90-120 min. 5%
Visita Institucional 90-120 min. Evolucio do P srio: | 15 - 30 mi 10%
Visita Domiciliar 60-120 min. 5% \ volugdo do Prontuario; | 15 - 30 min. >-10%
Elaboragdo de
Declaragdo e Atestado
OUTRAS ACOES | Evolugdo do | 10-15 min. 5-10% Elaboragdo de Demals | 60-120 min.
Prontuario; Elaboraggo Supervisio,  Tutoria, | 60-120 min. 5-10%
de Declaragdo e Preceptoria
Atestado Parti ptorta,
- - - . articipagdo e
Elaboragcdao de Demais | 90-120 min. 5% Orientaco de
Documentos Trabalhos, Pesquisas,
Supervisﬁo, Tutoria, 60-120 min. 5-10% Monografias e Artigos
Preceptoria,
Participacao e
Orientacdo de [ TOTAL [ 70-130%
Trabalhos, Pesquisas,
Monografias e Artigos SERVICOS DE ATENCAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS
ACC)E'S PROPOSTAS PARA A Acdo Duragdo da agdo | Proporgao da
1309 PSICOLOGA E O PSICOLOGO NA (min.-max.) acdo por més
ToTAL [70-130% | ATENGCAO SECUNDARIA - (min.-max.)
SERVICOS DE ATENGCAO AS
CENTROS ESPECIALIZADOS URGENCIAS E EMERGENCIAS
ACOES PROPOSTAS PARA Acdo Duragdo da agdo |Proporgdo da
A PSICOLOGA E O (min.-max.) agcdo por més ATENDIMENTO ESPECIFICO | Atendimento Individual | 30-60 min. 10-30%
PSICOLOGO NA ATENGAO (min.-méx.) Acolhimento ou | 60-120 min. 15-30%
SECUNDARIA - CENTROS Triagem
ESPECIALIZADOS Educagdo Permanente | 30-60 min. 5-10%
ATENDIMENTO ESPECIFICO | Atendimento 30-60 min. 20-40% ACOES COMPARTILHADAS | Atendimento 45-90 min. 5-15%
Individual Compartilhado ou
Acolhimento 60-120 min. 5-10% Interconsulta
Educacdo 30-60 min. 5-10% Préticas Grupais 30-90 min. 5%
permanente
AC6E,S PROPOSTAS PARA A Agdo Duragdo da agdo | Proporgao da
= - - o PSICOLOGA E O PSICOLOGO NA (min.-max.) acdo por meés
ACOES COMPARTILHADAS ?;i:'\d;:r;ﬁrr:gzo / 45-90 min. 5-10% ATENCAO SECUNDAR!A - (min.-méx.)
o Lt SERVICOS DE ATENGAO AS
. - - URGENCIAS E EMERGENCIAS
Praticas Grupais 30-90 min. 5-10%
Reunides de Equipe, |60-120 min. 5-10% _
Discussdao de Casos e ACOES NO TERRITORIO |Reunides de Equipe,|60-120 min. 5-10%
Elaboragdo de PTS Discussdo de Casos e
Atencdo a Familiares | 30-90 min. 5-10% Elaboracdo de PTS
Atencdo a Familiares 30-90 min. 5%
Articulagdo de Rede |45-90 min. 5%
ACOES NO TERRITORIO | Articulagdo de Rede Intra|30-60 min. 5% Intra e Intersetorial,
e Intersetorial, Matriciamento,
Matriciamento, Atencdo a Atencdo a Situagdes de
SituagOes de Crise e Visita Crise e Visita
Institucional Institucional
Visita Domiciliar 90-120 min. 5% Visita Domiciliar 90-120 min. 5%
= P : S
OUTRAS ACOES Evolugdo do | 10-15 min. 5-10% OUTRAS ACOES E}/otl)ugaONdo Prontuarldo, 10-15 min. 5%
Prontuario; Elaboragdo Da oragdo e
de Declaracio e eclaracgo e Atestado_ :
Atestado Elabor.agao de Demais | 90-120 min.
Elaboragdo de Demais|90-120 min. Atendlmgntos - - o
Documentos gl:é)ceer;lcsoar?é Tutoria, | 60-120 min. 5-10%
- - - o ,
ﬁuperwsag, Tutoria, | 60-120 min. 5-10% Participacdo e
e Orentagio e
Orientgggo de Trabalhos,' Pesquisas,
Trabalhos, Pesquisas, Monografias e Artigos
Monografias e Artigos
[ TOTAL [70-130% |
A(;f)Eﬁ PROPOSTAS PARA A Acdo Duragdo da agdo | Proporgdo da ANEXO Il
PSICOLOGA E O PSICOLOGO NA (min.-max.) acdo por més
ATENCAO SECUNDARIA - (min.-max.) ATENCAO TERCIARIA
CENTROS ESPECIALIZADOS Para o célculo de dimensionamento da forga de trabalho das psicélogas e dos
psicélogos na assisténcia hospitalar, orienta-se que sejam observadas as seguintes
instrugoes:
\TOTAL \70-130% ‘ 1 - Deve-se levar em consideragdo o sitio, setor ou clinica de internagdo para
saber qual Hora-Assistencial utilizar, conforme estabelece o art. 21. Por exemplo: setor de
SERVICOS DE ATENCAO HOSPITALAR internagao ;dUItZII pedia’tl;ipo, uTl, ambulatéri’o,. etc. ) o
- Alguns sitios, setores ou clinicas possuem complexidades psicoldgicas
ACOES PROPOSTAS PARA A Acio Duraco da acdo | Proporcio da diferentes entre si, portanto, compete ao nucleo ou servigo de psicologia da instituicdo a
PSICOLOGA E O PSICOLOGO NA (min.-max.) acdo por més elaboragéo de, .métodos.c.ie classificacdo para sistematizar o nimero de atendimentos ao
ATENCAO SECUNDARIA - SERVICOS (min.-max.) paciente, usudrio e familiar. o ,
DE ATENCAO HOSPITALAR _ ~3-0 ca_lculo para distribuicdo da forca de tr_abalho se bqsela na Hora-
Assistencial de atendimento, uma vez que essa pode ser considerada a atividade principal.
No entanto, a importancia e a realizagdo das demais atividades que ndo envolvem
ATENDIMENTO Atendimento Individual 30-20 min. 20-20% 2tigﬂil:rl1§nto direto ao paciente, usudrio e familiar também devem ser consideradas para
ESPECIFICO - - - 4 - Para atividades em que seja necessario tempo de corregdo de testes, analise
Acolhimento ou Triagem |30-60 min. 5-10% e elaboracdo de documentos, deve-se reservar, na agenda da psicéloga e do psicélogo,
Educacdo Permanente 45-90 min. 5-10% tempo habil para essa finalidade, conforme prevé o art. 21.
5 - Atividades de Grupo, com o minimo de trés (3) e maximo de oito (8)
participantes, devem ser coordenadas por uma psicéloga ou um psicdlogo; e atividades
ACOES COMPARTILHADAS | Atendimento 30-60 min. 5-10% que tenham entre nove (9) e vinte (20) participantes devem ser coordenadas por, no
Compartilhado ou minimo, duas psicélogas ou dois psicélogos.
Interconsulta GLOSSARIO
Praticas Grupais 1 60-90 min. 5-10% NP | Numero de Psicélogas e Psicélogos
Reunides de Equipe, | 60-120 min. 5-10% CHA | Carga Horaria Assistencial Semanal Média
Discussdo de Casos e Média da parcela da carga horaria semanal entre as psicélogas e psicélogos, medida
Elaboracdo de PTS . em minutos, destinada a assisténcia psicoldgica dos pacientes.
_ _ Atencdo a Familiares 30-60 min. 5-10% Note que os profissionais podem assumir diferentes valores de carga horéria
ACOES NO TERRITORIO Articulacdo de Rede Intra | 45-90 min. 5% dedicada a assisténcia de pacientes por semana.
e Intersetorial, PAA |Populagdo Atendida com Assisténcia Psicolégica
Matriciamento, Atencdo Numero médio de pacientes assistidos em uma semana.
a Situagbes de Crise e HAD | Hora-Assistencial Média Didria
Visita_Institucional Tempo médio didrio, em minutos, de assisténcia psicolégica para um paciente,

conforme prevé o art. 21.
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HAS | Hora-Assistencial Média Semanal

Tempo médio semanal, em minutos, de assisténcia psicoldgica para um paciente.
HAT | Hora-Assistencial Populacional Total

Soma dos tempos, em minutos, de assisténcia psicoldgica de todos os pacientes|
assistidos durante o periodo de uma semana.

NAP | Numero Médio, Semanal, de SessGes de Assisténcia Psicolégica por Paciente
NAL | Niumero Médio, Semanal, de Sessdes de Assisténcia Psicolégica por Leito

TOL | Taxa de Ocupagdo de Leitos

Proporgdo média de leitos ocupados semanalmente, entre O (zero) e 1 (um), onde Q
(zero) significa nenhum leito ocupado e 1 (um) todos os leitos ocupados.

NL | Numero de Leitos

PCA | Populagdo Cadastrada para Assisténcia Psicolégica Ambulatorial

TAC | Taxa Média Semanal de Assisténcia Psicolégica da Populagdo Cadastrada
Propor¢do semanal média da populagdo cadastrada que deve ser assistida, entre 0
(zero) e 1 (um), onde O (zero) significa nenhuma assisténcia e 1 (um) toda a
populacdo cadastrada deve ser assistida.

) FORMULA GERAL PARA O CALCULO DO NUMERO DE PSICOLOGAS E
PSICOLOGOS

Sobre a relagdo entre a Hora-Assistencial Populacional Total (HAT) e o NUmero
de Psicélogas e Psicodlogos (NP):

Em qualquer sitio onde haja atendimento psicolégico, a Hora-Assistencial
Populacional Total, definida como a soma dos tempos, em minutos, da assisténcia
psicologica de todos os pacientes durante o periodo de uma semana, pode ser estimada
pela Hora-Assistencial Média Semanal (HAS) vezes o tamanho da Populagdo Atendida com
Assisténcia Psicologica (PAA) em uma semana (HAT = HAS x PAA).

Também ¢é notdrio que a Hora-Assistencial Populacional Total (HAT) deve ser
igual a soma dos tempos dedicados a assisténcia por todas as psicélogas e todos os
psicélogos, sendo esse estimado pelo Nimero de Psicdlogas e Psicélogos (NP) vezes a
Carga Horaria Assistencial Semanal Média (CHA) entre psicdlogas e psicélogos, de forma
que (HAT = NP x CHA).

A partir desse conceito, o Numero de Psicdlogas e Psicélogos (NP) necessarios
para a assisténcia psicoldgica de todos os pacientes pode ser obtido por meio da seguinte
formula:

NP = PAA x HAS
CHA

EXEMPLO 1 - Formulagdo Geral

Um sitio onde, em média, sdo assistidos oitenta pacientes semanalmente (PAA
= 80 pacientes), com duas sessGes de assisténcia psicolégica (NAP = 2 sessGes) de 30
minutos (HAD = 30 minutos), terd uma Hora-Assistencial Média Semanal de 60 minutos
(HAS = NAP x HAD = 2 x 30 = 60 minutos).

No caso da Carga Horaria Assistencial Semanal Média de 40 horas semanais
(CHA = 40 x 60), o sitio precisarad de duas psicdlogas ou psicélogos.

NP =2 = 80 x 60
40 x 60

OBSERVACAO: Cabe ao gestor o ajuste da Carga Horaria Assistencial Semanal
Média (CHA) entre as psicologas e psicologos, e ao nucleo ou servico de psicologia da
instituicdo a definicdo do valor da Hora-Assistencial Média Semanal (HAS), para que o
Numero de Psicologas e Psicdlogos (NP) seja capaz do pleno atendimento de todos os
pacientes (Populacdo Atendida com Assisténcia Psicoldgica - PAA).

FORMULAS AUXILIARES

As Férmulas Auxiliares sdo para o dimensionamento do Numero de Psicélogas
e Psicélogos (NP) para sitios de atendimento a leitos de alta complexidade psicoldgica,
média complexidade psicoldgica e atendimento exclusivamente ambulatorial.

O uso das férmulas auxiliares é indicado nos casos em que estimativas da
Populagdo Atendida com Assisténcia Psicolégica (PAA), utilizadas na formulagdo geral,
sejam de dificil obtengdo ou ndo estejam acessiveis.

Formula para Assisténcia em Leitos de Alta ou Média Complexidade
Psicoldgica

Em sitios com assisténcia psicoldgica a pacientes em leitos de alta ou média
complexidade psicoldgica, a Hora-Assistencial Populacional Total (HAT) pode ser calculada
como o numero médio de leitos ocupados diariamente, igual ao NUumero de Leitos (NL),
vezes a Taxa de Ocupacgdo de Leitos (TOL), vezes o tempo médio de assisténcia psicoldgica
didria a cada paciente em leito (HAD), vezes o nimero de dias que cada paciente em leito
é atendido em uma semana (NAL).

Considerando-se a Carga Horaria Assistencial Semanal Média (CHA) entre
psicélogas e psicélogos, o numero total de psicélogas e psicologos (NP) alocados para o
cumprimento da assisténcia psicolégica de todos os pacientes pode ser calculado pela
férmula:

NP = (NL x TOL) x (HAD x NAL)
CHA

EXEMPLO 2 - Sitios de Alta Complexidade Psicoldgica

Em um sitio de alta complexidade psicoldgica com 20 leitos (NL = 20 leitos) e
com taxa de ocupac¢do de leitos de 100% (TOL = 1), onde se julga essencial a assisténcia
psicologica diaria aos pacientes (NAL = 7 sessGes), com sessGes de 30 minutos de duragdo
(HAD = 30 minutos), temos que a Hora-Assistencial Média Semanal é igual a 7 vezes 30
(HAS = 7 x 30 minutos).

Caso a carga hordria média dedicada a assisténcia psicoldgica seja de 35 horas
semanais (CHA = 35 x 60 minutos), o nimero de psicélogas e psicélogos necessarios para
a assisténcia psicologica de todos os pacientes deve ser dois (NP = 2 psicélogas ou
psicologos), como calculado a partir da formula a seguir:

NP =2 = (20 x 1) x (7 x 30)
(35 x 60)

EXEMPLO 3 - Sitios de Média Complexidade Psicoldgica

Em um sitio de média complexidade psicolégica com 120 leitos (NL = 120) e
com taxa de ocupacdo de leitos de 80% (TOL = 0,8), onde se julgam essenciais 2,5 sessdes
semanais por leito (NAL = 2,5 sessdes) de 30 minutos de duragdo (HAD = 30 minutos),
entdo HAS = 2,5 x 30 minutos.

Caso a Carga Horaria Assistencial Semanal Média seja de 40 horas semanais
(CHA = 40 x 60 minutos), o Nimero de Psicélogas e Psicélogos (NP) necessérios para o
atendimento deve ser trés (NP = 3 psicdlogas ou psicdlogos), como calculado a partir da
formula a seguir:

NP = (PCA x TAC) x (HAD x NAP)

CHA

EXEMPLO 4 - Sitios de Atendimento Exclusivamente Ambulatorial

Em um sitio com populagdo cadastrada para assisténcia psicologica de 800
pessoas (PCA = 800) e com uma taxa de assisténcia psicoldgica semanal da populagdo
cadastrada de 20% (TOC = 0,2), onde se julga essencial uma sessdo semanal de assisténcia
psicoldgica por paciente (NAP = 1 sessdo), com 60 minutos de duragdo (HAD = 60 minutos),
entao HAS = 1 x 60 minutos.

Caso a Carga Hordaria Assistencial Semanal Média seja de 40 horas (CHA = 40 x
60 minutos), o Numero de Psicdlogas e Psicdlogos necessarios para a assisténcia
psicolégica de todos os pacientes deve ser igual a quatro (NP = 4 psicélogas ou psicélogos),
como calculado a partir da formula a seguir:

NP =4 = (800 x 0,2) x (1 x 60)

(40 x 60)

NP =3 = (120 x 0,8) x (2,5 x 30)

(40 x 60)

Formula para Atendimento em Locais com Atividades Exclusivamente
Ambulatoriais

Em sitios com assisténcia psicologica exclusivamente ambulatorial, a Hora-
Assistencial Populacional Total (HAT) pode ser calculada como o total de Pacientes
Cadastrados para Assisténcia Psicoldgica (PCA), vezes a Taxa Média Semanal de Assisténcia
Psicoldgica da Populagdo Cadastrada (TAC) [PAA = PCA x TAC], vezes a Hora-Assistencial
Média Didria, vezes o numero médio de dias que cada paciente é assistido em uma
semana (HAS = HAD x NAP).

Considerando-se a Carga Hordaria Assistencial Semanal Média (CHA) entre as
psicélogas e psicélogos, o numero total de psicélogas e psicélogos alocados para o
cumprimento da demanda assistencial pode ser calculado pela férmula:
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