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O segmento do Seguro Viagem encerrou o período com um volume de produção de R$ 68,1 milhões 
contra R$ 38,7 milhões de 2012, um crescimento nominal de 75,7%!

Esse é mais um dos produtos visados pelo microsseguro, onde temos um prêmio médio anual 
acessível as classes de baixa renda. O custo – benefício para essas classes é relevante e contribui de 
forma positiva no momento de perdas inestimáveis de familiares.

A Margem passou a representar 64,6% dos prêmios ganhos contra 75,9% do ano passado. Ocorre 
que essa cobertura começou a ser detalhada a pouco tempo, além da inserção de novas empresas 
operando nesse segmento. A redução da margem pode ser atribuída ao agravamento da operando nesse segmento. A redução da margem pode ser atribuída ao agravamento da 
sinistralidade e das despesas comerciais. 

A líder de mercado é a ITAÚ Seguros com 24,6% das vendas totais (em 2012 era de 24,5%). Já São 
Paulo  representou 68,2% das vendas totais (em 2012 era de 85,0%).

Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.

A seguir apresento os principais desempenhos. 

Luiz Roberto Castiglione

Consultor de Mercado
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS JAN A AGOSTO

SEGURO VIAGEM

2012 % 2013 % %13/12

PREMIOS EMITIDOS R$ 38.749.238 100,00% R$ 68.097.123 100,00% 75,74%

PREMIOS RESSEGURADOS R$ 1.422.183 3,67% R$ 3.264.312 4,79% 129,53%

PRÊMIOS RETIDOS R$ 37.327.055 96,33% R$ 64.832.811 95,21% 73,69%
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PRÊMIOS RETIDOS R$ 37.327.055 96,33% R$ 64.832.811 95,21% 73,69%

INCREMENTO PROVISÕES R$ 2.186.574 5,64% R$ 2.200.892 3,23% 0,65%

PRÊMIOS GANHOS R$ 35.140.481 100,00% R$ 62.631.919 100,00% 78,23%

SINISTROS RETIDOS R$ 4.583.270 13,04% R$ 12.457.218 19,89% 171,80%

MARGEM TÉCNICA R$ 30.557.211 86,96% R$ 50.174.701 80,11% 64,20%

DESPESAS COMERCIALIZAÇÃO R$ 3.852.248 10,96% R$ 9.707.346 15,50% 151,99%

MARGEM R$ 26.704.963 75,99% R$ 40.467.355 64,61% 51,53%



MARKET SHARE
2012 % 2013 % %13/12

ITAÚ SEGUROS S.A. R$ 9.492.100 24,50% R$ 16.764.722 24,62% 76,62%

ACE SEGURADORA S.A. R$ 5.223.148 13,48% R$ 14.954.793 21,96% 186,32%

GRUPO PORTO SEGURO R$ 3.400.972 8,78% R$ 14.257.347 20,94% 319,21%

AIG SEGUROS BRASIL R$ 8.071.124 20,83% R$ 9.455.076 13,88% 17,15%

BRADESCO VIDA E PREVIDÊNCIA S.A. R$ 6.463.492 16,68% R$ 7.332.540 10,77% 13,45%
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QBE BRASIL SEGUROS S.A. R$ 2.128.843 5,49% R$ 2.576.325 3,78% 21,02%

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S.A. R$ 392.788 1,01% R$ 1.240.553 1,82% 215,83%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE 
SEGUROS R$ 2.656.206 6,85% R$ 883.590 1,30% -66,73%

BB - MAPFRE SEGUROS R$ 738.292 1,91% R$ 432.635 0,64% -41,40%

ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 111.009 0,29% R$ 166.346 0,24% 49,85%

DEMAIS R$ 71.264 0,18% R$ 33.196 0,05% -53,42%

Totais R$ 38.749.238 100,00% R$ 68.097.123 100,00% 75,74%
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% RESSEGURO % SINISTRALIDADE

INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 25,15% 17,75% 26,62% 19,47%
ALLIANZ SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 222,58% -3,78%
BRADESCO VIDA E PREVIDÊNCIA S.A. 0,00% 0,00% -12,32% 4,23%
AIG SEGUROS BRASIL 1,35% 5,23% * 54,24%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 0,00% 0,00% 3,73% 2,76%
ITAÚ SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 19,96% 15,62%
BB - MAPFRE SEGUROS 0,00% 0,07% 96,18% 191,89%
GRUPO PORTO SEGURO 0,22% 0,32% 0,37% 0,51%

QBE BRASIL SEGUROS S.A. 1,68% 1,90% 18,05% 23,51%
ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S.A. -11,67% 1,59% 10,12% 17,62%
DEMAIS 3,44% 4,51% 40,22% 11,84%

Totais 3,67% 4,79% 13,04% 19,89%
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Totais 3,67% 4,79% 13,04% 19,89%
% COMERCIAL % MARGEM

INDICADORES 2012 2013 2012 2013
ACE SEGURADORA S.A. -25,17% 35,54% 98,55% 44,99%
ALLIANZ SEGUROS S.A. 0,38% 0,64% -122,96% 103,14%
BRADESCO VIDA E PREVIDÊNCIA S.A. 33,38% 26,00% 78,94% 69,77%
AIG SEGUROS BRASIL * 4,53% * 41,22%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 26,55% 25,32% 69,72% 71,91%
ITAÚ SEGUROS S.A. 2,93% 4,91% 77,10% 79,47%
BB - MAPFRE SEGUROS 4,92% 5,13% -1,10% -97,02%

GRUPO PORTO SEGURO 0,17% 0,26% 99,45% 99,23%

QBE BRASIL SEGUROS S.A. 15,20% 18,42% 66,75% 58,08%

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S.A. 10,25% 108,01% 79,63% -25,63%
DEMAIS 7,62% 5,88% 52,16% 82,28%

Totais 10,96% 15,50% 75,99% 64,61%



UF Prêmio Direto (2012) % Prêmio Direto (2013) % %13/12

SP R$ 36.528.676 84,86% R$ 49.634.240 68,22% 35,88%

RS R$ 411.882 0,96% R$ 8.665.431 11,91% >1000%

RJ R$ 2.684.554 6,24% R$ 5.422.961 7,45% 102,01%

MG R$ 752.443 1,75% R$ 2.090.724 2,87% 177,86%

PR R$ 624.230 1,45% R$ 1.486.652 2,04% 138,16%

BA R$ 664.315 1,54% R$ 1.216.769 1,67% 83,16%

DF R$ 244.847 0,57% R$ 757.871 1,04% 209,53%

SC R$ 276.977 0,64% R$ 699.080 0,96% 152,40%

PE R$ 194.698 0,45% R$ 683.480 0,94% 251,05%

GO R$ 187.695 0,44% R$ 387.140 0,53% 106,26%

CE R$ 86.612 0,20% R$ 355.692 0,49% 310,67%

ES R$ 76.212 0,18% R$ 239.858 0,33% 214,72%

MT R$ 34.001 0,08% R$ 206.712 0,28% 507,96%
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PA R$ 54.482 0,13% R$ 148.561 0,20% 172,68%

RN R$ 59.093 0,14% R$ 138.249 0,19% 133,95%

AM R$ 44.750 0,10% R$ 122.656 0,17% 174,09%

MS R$ 28.250 0,07% R$ 105.194 0,14% 272,37%

PB R$ 18.653 0,04% R$ 101.523 0,14% 444,27%

AL R$ 30.770 0,07% R$ 101.084 0,14% 228,51%

MA R$ 14.096 0,03% R$ 56.640 0,08% 301,82%

SE R$ 7.960 0,02% R$ 53.672 0,07% 574,27%

PI R$ 3.559 0,01% R$ 32.571 0,04% 815,17%

RO R$ 7.347 0,02% R$ 21.009 0,03% 185,95%

TO R$ 3.812 0,01% R$ 13.452 0,02% 252,89%

RR R$ 3.722 0,01% R$ 6.573 0,01% 76,60%

AC R$ 1.570 0,00% R$ 4.141 0,01% 163,76%

AP R$ 1.986 0,00% R$ 2.247 0,00% 13,14%

Totais R$ 43.047.192 100,00% R$ 72.754.182 100,00% 69,01%
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