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O segmento de Residencial encerrou o período com um volume de produção de R$ 1,7 bilhão contra 
R$ 1,4 bilhão de 2012, um crescimento nominal de 24,5%.

A Margem passou a representar 43,2% dos prêmios ganhos contra 40,8% do ano passado. As 
reduções da sinistralidade e das despesas comerciais justificam a melhoria da margem. É 
interessante observar que com o aumento da criminalidade – Roubos e Furtos – esse segmento 
passou a obter crescimentos importantes.

A líder de mercado é o GRUPO PORTO SEGURO com 27,1% das vendas totais (em 2012 era de 27,4%). 
Já São Paulo  representou 46,3% das vendas totais (em 2012 era de 47,8%).Já São Paulo  representou 46,3% das vendas totais (em 2012 era de 47,8%).

Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.

A seguir apresento os principais desempenhos. 

Luiz Roberto Castiglione

Consultor de Mercado
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS JAN A OUT

RESIDENCIAL

2012 % 2013 % %13/12

PREMIOS EMITIDOS R$ 1.385.465.583 100,00% R$ 1.725.031.859 100,00% 24,51%

PREMIOS RESSEGURADOS R$ 18.939.229 1,37% R$ 31.018.676 1,80% 63,78%

PRÊMIOS RETIDOS R$ 1.366.526.354 98,63% R$ 1.694.013.183 98,20% 23,96%
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PRÊMIOS RETIDOS R$ 1.366.526.354 98,63% R$ 1.694.013.183 98,20% 23,96%

INCREMENTO PROVISÕES R$ 97.579.177 7,04% R$ 172.465.818 10,00% 76,74%

PRÊMIOS GANHOS R$ 1.268.947.177 100,00% R$ 1.521.547.365 100,00% 19,91%

SINISTROS RETIDOS R$ 333.200.307 26,26% R$ 387.978.270 25,50% 16,44%

MARGEM TÉCNICA R$ 935.746.870 73,74% R$ 1.133.569.095 74,50% 21,14%

DESPESAS COMERCIALIZAÇÃO R$ 418.636.298 32,99% R$ 477.038.993 31,35% 13,95%

MARGEM R$ 517.110.572 40,75% R$ 656.530.102 43,15% 26,96%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

GRUPO PORTO SEGURO R$ 378.998.131 27,36% R$ 466.661.582 27,05% 23,13%

BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS R$ 314.526.554 22,70% R$ 363.622.249 21,08% 15,61%

BB - MAPFRE R$ 144.976.602 10,46% R$ 229.020.597 13,28% 57,97%

TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. R$ 89.668.098 6,47% R$ 110.806.617 6,42% 23,57%

ZURICH SEGUROS S.A. R$ 85.685.022 6,18% R$ 109.300.575 6,34% 27,56%

CAIXA SEGURADORA S.A. R$ 73.312.572 5,29% R$ 84.159.358 4,88% 14,80%

ACE SEGURADORA S.A. R$ 55.378.628 4,00% R$ 61.357.634 3,56% 10,80%

MARÍTIMA SEGUROS S.A. R$ 49.590.742 3,58% R$ 61.055.335 3,54% 23,12%

HDI SEGUROS S.A. R$ 44.986.144 3,25% R$ 55.483.960 3,22% 23,34%

LIBERTY SEGUROS S.A. R$ 33.985.585 2,45% R$ 38.726.989 2,25% 13,95%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. R$ 29.365.599 2,12% R$ 34.571.861 2,00% 17,73%
SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE 
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SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE 
SEGUROS R$ 21.726.706 1,57% R$ 33.368.714 1,93% 53,58%

ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 21.987.503 1,59% R$ 27.620.089 1,60% 25,62%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS R$ 7.568.733 0,55% R$ 10.252.906 0,59% 35,46%

ALFA SEGURADORA S.A. R$ 11.765.485 0,85% R$ 9.111.556 0,53% -22,56%

YASUDA SEGUROS S.A. R$ 4.917.042 0,35% R$ 6.685.557 0,39% 35,97%

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. R$ 4.036.943 0,29% R$ 5.483.747 0,32% 35,84%

GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. R$ 3.746.856 0,27% R$ 5.204.712 0,30% 38,91%

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A R$ 2.083.367 0,15% R$ 3.186.253 0,18% 52,94%

QBE BRASIL SEGUROS S.A. R$ 3.949.738 0,29% R$ 2.979.895 0,17% -24,55%

USEBENS SEGUROS S.A. R$ 2.022.469 0,15% R$ 2.498.061 0,14% 23,52%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. R$ 25.721 0,00% R$ 1.458.849 0,08% 0,00%

DEMAIS R$ 224.736 0,02% R$ 1.141.793 0,07% 408,06%

CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS R$ 305.055 0,02% R$ 446.312 0,03% 46,31%

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS R$ 353.175 0,03% R$ 425.057 0,02% 20,35%

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS R$ 162.484 0,01% R$ 280.982 0,02% 72,93%

AIG SEGUROS BRASIL S.A R$ 115.893 0,01% R$ 120.619 0,01% 4,08%

Totais R$ 1.385.465.583 100,00% R$ 1.725.031.859 100,00% 24,51%
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%  RESSEGURO % SINISTRALIDADE
INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 0,00% 1,47% 14,90% 12,24%
ALFA SEGURADORA S.A. 4,78% 6,97% 13,89% 27,29%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 3,12% 1,00% 30,63% 42,61%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 1,60% 1,14% 9,59% 15,19%
CAIXA SEGURADORA S.A. 1,34% 0,88% 19,55% 17,25%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 0,00% 0,00% 2,21% 2,99%
AIG SEGUROS BRASIL S.A 0,00% 0,04% 6,86% 22,61%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 0,76% 1,34% 40,63% 28,80%

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 58,04% 66,28% 13,25% 86,33%

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 29,41% 26,43% 29,04% 33,13%
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COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 29,41% 26,43% 29,04% 33,13%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 8,69% 8,13% 140,96% 48,74%

GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 9,93% 37,20% 64,20% 40,86%
HDI SEGUROS S.A. 1,99% 2,02% 63,16% 55,49%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 0,00% 8,18%
GRUPO PORTO SEGURO 0,33% 0,29% 31,75% 29,89%

LIBERTY SEGUROS S.A. 5,24% 1,55% 46,10% 41,45%
BB - MAPFRE 0,47% 4,05% 41,37% 34,96%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 3,91% 3,48% 35,32% 33,15%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 13,95% 9,53% 71,36% 69,38%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 4,57% 0,95%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 11,30% 9,95% 20,21% 40,74%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 3,16% 0,88% 33,44% 34,99%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 0,52% 3,16% 19,68% 16,17%
USEBENS SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 0,10% 1,74%
YASUDA SEGUROS S.A. 16,35% 25,83% 59,12% 83,89%
ZURICH SEGUROS S.A. 2,00% 0,77% 19,52% 17,87%
DEMAIS 3,81% 10,15% 0,00% 0,00%

Totais 1,37% 1,80% 26,26% 25,50%



%  COMERCIAL % MARGEM

INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 34,16% 36,18% 50,94% 51,59%

ALFA SEGURADORA S.A. 30,85% 36,54% 55,26% 36,16%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 44,17% 40,58% 25,20% 16,81%

BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 25,90% 24,69% 64,50% 60,12%

CAIXA SEGURADORA S.A. 21,92% 14,27% 58,53% 68,48%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 48,29% 44,22% 49,50% 52,79%

AIG SEGUROS BRASIL S.A 39,95% 21,22% 53,19% 56,17%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 26,46% 28,10% 32,90% 43,11%

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 51,57% 109,73% 35,18% -96,06%

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 64,97% 71,06% 5,98% -4,19%
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COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 64,97% 71,06% 5,98% -4,19%

CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 33,64% 34,11% -74,61% 17,15%

GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 37,40% 31,00% -1,60% 28,14%

HDI SEGUROS S.A. 36,03% 32,88% 0,80% 11,63%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 28,89% 0,00% 62,93%

GRUPO PORTO SEGURO 35,64% 32,18% 32,61% 37,93%

LIBERTY SEGUROS S.A. 34,96% 35,82% 18,93% 22,72%

BB - MAPFRE 35,00% 32,16% 23,63% 32,88%

MARÍTIMA SEGUROS S.A. 42,17% 43,66% 22,50% 23,19%

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 39,89% 33,89% -11,25% -3,27%

QBE BRASIL SEGUROS S.A. 4,42% 52,39% 91,01% 46,66%

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 36,51% 33,58% 43,28% 25,67%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 29,82% 38,48% 36,74% 26,53%

TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 29,99% 32,66% 50,33% 51,17%

USEBENS SEGUROS S.A. 105,23% 106,13% -5,33% -7,87%

YASUDA SEGUROS S.A. 33,96% 34,26% 6,92% -18,16%

ZURICH SEGUROS S.A. 40,33% 39,69% 40,15% 42,45%

DEMAIS -511,23% -94,83% 0,00% 0,00%

Totais 32,99% 31,35% 40,75% 43,15%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

SP R$ 659.325.576 47,83% R$ 787.802.356 46,29% 19,49%

RJ R$ 157.330.511 11,41% R$ 200.954.274 11,81% 27,73%

RS R$ 100.227.678 7,27% R$ 128.645.774 7,56% 28,35%

PR R$ 96.408.848 6,99% R$ 121.306.328 7,13% 25,82%

MG R$ 91.795.045 6,66% R$ 118.611.381 6,97% 29,21%

SC R$ 60.106.389 4,36% R$ 78.042.754 4,59% 29,84%

BA R$ 35.822.993 2,60% R$ 43.116.451 2,53% 20,36%

GO R$ 28.816.922 2,09% R$ 35.542.232 2,09% 23,34%

DF R$ 25.015.105 1,81% R$ 34.568.769 2,03% 38,19%

CE R$ 18.072.608 1,31% R$ 24.151.655 1,42% 33,64%

PE R$ 17.900.208 1,30% R$ 21.663.239 1,27% 21,02%

ES R$ 13.643.763 0,99% R$ 15.222.284 0,89% 11,57%

MS R$ 10.858.336 0,79% R$ 14.672.073 0,86% 35,12%

MT R$ 10.416.572 0,76% R$ 13.526.628 0,79% 29,86%
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MT R$ 10.416.572 0,76% R$ 13.526.628 0,79% 29,86%

PA R$ 8.278.606 0,60% R$ 10.743.883 0,63% 29,78%

MA R$ 6.858.826 0,50% R$ 8.228.674 0,48% 19,97%

AM R$ 6.871.328 0,50% R$ 7.779.134 0,46% 13,21%

RN R$ 5.938.471 0,43% R$ 7.091.414 0,42% 19,41%

PB R$ 5.104.970 0,37% R$ 6.523.636 0,38% 27,79%

AL R$ 4.801.149 0,35% R$ 5.770.885 0,34% 20,20%

PI R$ 3.573.021 0,26% R$ 4.433.829 0,26% 24,09%

RO R$ 3.601.871 0,26% R$ 3.947.739 0,23% 9,60%

TO R$ 3.140.388 0,23% R$ 3.771.415 0,22% 20,09%

SE R$ 2.961.780 0,21% R$ 3.441.591 0,20% 16,20%

AC R$ 533.910 0,04% R$ 810.183 0,05% 51,75%

RR R$ 514.388 0,04% R$ 771.480 0,05% 49,98%

AP R$ 496.923 0,04% R$ 695.168 0,04% 39,89%

Totais R$ 1.378.416.185 100,00% R$ 1.701.835.229 100,00% 23,46%
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