CASTIGLIONE (wurv)

MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS
JAN A MAIO DE 2011

O Mercado Brasileiro de Seguros encerrou o periodo em foco apresentando um Lucro
Liquido ndo Consolidado de RS 4,7 bilhdes contra RS 4,2 bilhdes do ano passado, um
crescimento nominal de 12%. Excluindo o Resultado de Coligadas e Controladas o
Lucro Liquido passa para RS 2,7 bilhdes contra RS 2,5 bilhdes de 2010, um crescimento
nominal de 11%.

O volume de vendas, considerando todas as atividades exceto o seguro saude, somou
RS 53,1 bilhdes contra RS 44,8 bilhdes do mesmo periodo do ano an
crescimento nominal de 18,5%. O quadro abaixo detalha a perfor
segmento:

MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS
PRODUCAO TOTAL - R$ MIL

2010 % 2011 % %11/10

SEGUROS DIRETOS R$ 19.569.929 03.2 43,15% 17,03%
DPVAT 26.138 3,25% 15,11%
SEGURO TOTAL 24.629.394 46,40% 16,90%
PREVIDENCIA PRIVADA RS 3.955.763 7,45% 10,76%
CAPITALIZACAO RS 5.370.319 10,12% 16,00%
PGBL/VGBL RS 19.120.994 36,03% 23,25%
TOTAL RS 53.076.470 100,00% 18,52%

Grafi ente:
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O Resultado da Operacdo de Seguros e Previdéncia assim se apresentou:

MERCADO SEGURADOR BRASILEIRO JAN A MAIO
DRE

2011 % 2010 % %11/10
PREMIOS EMITIDOS RS 24.629.393.751 100,00% RS 21.069.539.564 100,00% 16,90%
PREMIOS RESSEGURADOS -R$ 2.327.838.334  -9,45% -R$ 1.543.971.384 -7,33% 50,77%
PREMIOS RETIDOS R$ 22.301.555.417 90,55% RS 19.525.568.18 92,67% 14,22%

. 54,38%

INCREMENTO DE PROVISOES -R$ 1.804.015.543  -7,32% -5,55%
PREMIOS GANHOS R$ 20.497.539.874 100,00% 11,66%

SINISTROS RETIDOS

-R$ 10.518.113.665

-51,31%

11,59%

DESPESAS COMERCIALIZAGAO -R$ 4.739.662.067 22,06%
-14,77%
OUTRAS RECEITAS / DESPESAS OPERACIONAIS -R$ 611.337.1 -3,91%
MARGEM DE SEGUROS RS 4.628.426.974 23,59% 6,87%
MARGEM PREVIDENCIA PRIVADA E VGBL R$:Li164.487. 5,68% RS 1.016.672.606 5,54% 14,54%
MARGEM DE CONTRIBUIGAO R$ 5.792.914.654 28,26%  R$ 5.347.684.684 29,13% 8,33%
18,63%
CUSTOS ADMINISTRATIVOS -R$3.055.989.088  -16,65%
DESPESAS COM IMPOSTOS -R$ 681.371.298 -3,71% 16,88%
RESULTADO INDUSTRIAL R$ 1.371.200.181  6,69% R$ 1.610.324.298 8,77% -14,85%
RESULTADO FINANCEIRO 3.097.798.797 15,11%  R$ 2.327.000.466 12,68% 33,12%
RESULTADO OPERACIONAL RS 4.468.998.978 21,80%  R$ 3.937.324.764 21,45% 13,50%
RESULTADO PATRIMO R$ 73.105.585 R$ 51.699.337 41,41%
RESULTARO NAO OPERACIGNAL R$ 40.712.958 R$ 56.629.482 -28,11%
RESULTADO ANTES DE TRIBUTOS E EQUITY RS 4.582.817.521 R$ 4.045.653.583 13,28%
DESPESAS COM TRIBUTOS -R$1.676.555.170 -36,58%  -R$ 1.431.254.169  -35,38% 17,14%
PARTCIPAGAO NOS LUCROS -R$ 133.548.843  -4,60% -R$ 121.199.303 -4,64% 10,19%
| RESULTADO DA OPERAGAO R$ 2.772.713.508 13,53%  R$ 2.493.200.111 13,58% 11,21% ‘
RESULTADO DE COLIGADAS E CONTROLADAS R$ 1.899.820.279 R$ 1.678.347.101 13,20%
| RESULTADO CONTABIL DO PERIODO RS 4.672.533.787 RS 4.171.547.212 12,01% ‘
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INDICADORES

2011 2010
COMBINED RATIO 93,31% 91,23%
TAXA MEDIA DE RETORNO DO PATRIMONIO
(*) 20,44% 21,40%
TAXA MEDIA DE RETORNO DO PATRIMONIO
(**) 18,35% 18,59%

(*) - Sem considerar o Resultado de Coligadas e seus Investimentos no Patriménio Liquido;

(**) - Considerando o Resultado de Coligadas e seus Investimentos no Patrimonio Liquido;

Vale destacar:

a) Aumento nos niveis de cessdo de resse
dos prémios liquidos emitidos contra 7,3
de 51%;

b) Manutencdo da sinistralid retid
os periodos;

¢do de 21% dos prémios ganhos para
ervar os efeitos da acirrada concorréncia. No
ificar tal fato;

e)' Elevacdo das.Despesas Administrativas gerando perdas de escala. O indice
io passou a representar 17,7% dos prémios ganhos contra
10. Aqui temos as movimentagcdes em investimentos em recursos

humanos e busca por pessoal qualificado;

f) A Combined Ratio passou a representar 93% dos prémios ganhos contra 91% de
2010. Aqui temos os efeitos das altas nas Despesas com Comercializagcdo e
Administrativas;

g) O Resultado Operacional representou 22% dos prémios ganhos contra 21% de
2010. Aqui temos os efeitos da elevacao da taxa basica de juros repercutindo
em um melhor Resultado Financeiro;
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h) De uma forma global o mercado vem repetindo a performance do ano passado
apesar de um crescimento importante das vendas.

Detalhando por segmento temos:

MARKET SHARE 2010 2011 %11/10
AUTOMAOVEIS 36,74% | 33,72% | 7,30%
VIDA EM GRUPO 15,13% | 14,67% | 13,34%
PRESTAMISTA 6,20% 7,20% | 35,74%
DPVAT 7,12% 7,01% | 15,11%
ACIDENTES PESSOAIS 5,51% 6,87% | 45,73%
EXTENSAO DE GARANTIA 3,02% 3,95% | 52,78%
TRANSPORTES 3,75% 3,69% | 14,95%
EMPRESARIAL 2,72% 2,71% | 16,37%
RESIDENCIAL 2,29% 2,32% | 18,23%
RISCOS NOMEADOS E OPERACIONAIS 2,81% 2,31% -3,94%
HABITACIONAL 2,07% 2,11% | 18,98%
RISCOS DIVERSOS 2,41% 1,82% | -12,01%
VIDA INDIVIDUAL 2,04% 1,70% -2,59%
RESPONSABILIDADES 1,47% 1,52% | 20,98%
RISCOS DE ENGENHARIA 0,83% 1,40% | 97,77%
GARANTIAS 1,24% 1,27% | 20,10%
RISCOS RURAIS 1,13% 1,25% | 30,23%
RENDA E EVENTOS ALEATORIOS 0,72% 0,89% | 44,62%
CREDITO 0,85% 0,81% 10,78%
RISCOS ESPECIAIS 0,17% 0,71% | 389,20%
AERONAUTICOS 0,68% 0,57% -0,56%
MARITIMOS 0,38% 0,48% | 47,53%
FIANCA LOCATICIA 0,35% 0,38% | 24,26%
OUTROS - re 0,01% 0,34% *
CONDOMINIO 0,36% 0,31% -1,05%
OUTROS - pessoas 0,00% 0,00% 0,00%
SEGUROS 100,00% 100,00% 16,90%
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% RESSEGURO

%
SINISTRALIDADE

MARKET SHARE 2010 2011 2010 2011
EMPRESARIAL 21,84% 21,67% 59,47% 55,36%
RESIDENCIAL 1,55% 1,91% 32,22% 29,53%
CONDOMINIO 14,77% 22,57% 68,63% 65,11%
RISCOS DE ENGENHARIA 75,67% 80,95% 25,51% 26,76%
RISCOS DIVERSOS 9,59% 9,02% 23,97% 18,59%
RISCOS NOMEADOS E OPERACIONAIS 80,70% 83,33% 22,16% 86,16%
EXTENSAO DE GARANTIA 0,00% 0,00% 17,05% 19,51%
AERONAUTICOS 82,54% 82,59% 32,55% 16,51%
MARITIMOS 32,92% 64,49% 69,43% 50,81%
RISCOS ESPECIAIS 84,40% 86,84% 91,47% -1,96%
RESPONSABILIDADES 47,22% 44,79% 42,57% 35,64%
AUTOMOVEIS 0,61% 1,05% 64,38% 64,83%
TRANSPORTES 9,98% 17,68% 55,54% 56,25%
GARANTIAS 75,44% 74,32% 12,53% 4,02%
CREDITO 25,07% 34,60% 21,47% 18,59%
FIANGA LOCATICIA 1,38% 0,98% 34,49% 21,86%
HABITACIONAL 4,20% 4,91% 42,13% 35,52%
RISCOS RURAIS 34,83% 29,61% 26,50% 32,25%
OUTROS 12,75% 6,22% 133,03% 12,05%

RAMOS ELEMENTARES 11,94% 14,16% 55,15% 55,11%
18,08%
VIDA INDIVIDUAL 2,15% 1,51% 38,65%
ACIDENTES PESSOAIS 1,41% 2,14% 19,03% 13,63%
VIDA EM GRUPO 1,62% 2,15% 44,01% 48,16%
PRESTAMISTA 0,19% 0,24% 23,61% 24,41%
33,98%
RENDA E EVENTOS ALEATORIOS 0,16% 12,53% 26,04%
OUTROS 0,00% 23,97% 0,00% 99,24%
RAMOS VIDA 1,28% 1,97% 33,98% 33,86%
SEGUROS DIRETOS 8,54% 10,05% 48,15% 48,17%
DPVAT 0,00% 0,00% 87,18% 85,69%
SEGUROS 7,94% 9,35% 51,35% 51,31%
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% COMERCIAL % MARGEM

MARKET SHARE 2010 2011 2010 2011
EMPRESARIAL 29,74% 27,38% 10,80% 17,26%
RESIDENCIAL 32,19% 33,18% 35,59% 37,29%

CONDOMINIO 35,52% 32,12% -4,15% 2,77%
RISCOS DE ENGENHARIA 16,56% 9,75% 57,92% 63,49%
RISCOS DIVERSOS 49,35% 49,60% 26,68% 31,81%
RISCOS NOMEADOS E OPERACIONAIS -2,44% -8,77% 80,28% 22,60%
EXTENSAO DE GARANTIA 66,22% 64,70% 16,73% 15,79%
AERONAUTICOS 2,23% 5,62% 65,22% 77,88%
MARITIMOS 17,50% 15,49% 13,07% 33,70%
RISCOS ESPECIAIS 5,32% 3,37% 3,21% 98,58%
RESPONSABILIDADES 18,95% 15,87% 38,49% 48,50%
AUTOMOVEIS 19,41% 20,16% 16,21% 15,01%
TRANSPORTES 21,50% 21,41% 22,96% 22,34%
GARANTIAS -38,63% -46,21% 126,10% 142,19%
CREDITO 7,75% 11,54% 70,78% 69,87%
FIANGA LOCATICIA 26,31% 27,89% 39,21% 50,25%
HABITACIONAL 2,68% 2,68% 55,19% 61,80%
RISCOS RURAIS 20,78% 16,81% 52,72% 50,93%
OUTROS 16,70% 26,02% -49,73% 61,93%
RAMOS ELEMENTARES 22,89% 22,86% 21,96% 22,03%

VIDA INDIVIDUAL 24,14% 44,65% 37,21% 37,28%
ACIDENTES PESSOAIS 31,84% 37,66% 49,13% 48,71%
VIDA EM GRUPO 21,90% 28,67% 34,10% 23,17%
PRESTAMISTA 32,94% 37,75% 43,45% 37,83%
RENDA E EVENTOS ALEATORIOS 25,78% 18,67% 48,19% 47,35%
OUTROS 0,00% 41,12% 0,00% -40,36%
RAMOS VIDA 26,42% 32,82% 39,60% 33,32%

SEGUROS DIRETOS 24,06% 26,11% 27,79% 25,72%

DPVAT 1,39% 1,41% 11,43% 12,90%
SEGUROS 22,20% 24,04% 26,45% 24,65%
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