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O segmento de Residencial encerrou o mês de janeiro com um volume de produção de R$ 160 
milhões contra R$ 125 milhões de 2012, um crescimento nominal de 28%.

A Margem passou a representar 35,9% dos prêmios ganhos contra 32,3% do ano passado, um 
crescimento de 32%. As reduções da sinistralidade retida e nas despesas com comercialização  
justificam essa melhoria.

A líder de mercado é a ITAÚ – PORTO SEGURO com 27,3% das vendas totais (em 2012 era de 24,9%). 
Já São Paulo  representou 47,0% das vendas totais (em 2012 era de 48,9%).

Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.

A seguir apresento os principais desempenhos. 

Luiz Roberto Castiglione

Consultor de Mercado

2lcastiglione@uol.com.br - 11- 99283-66-16



MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS JANEIRO

RESIDENCIAL

2012 % 2013 % %13/12

PREMIOS EMITIDOS R$ 125.439.864 100,00% R$ 160.105.024 100,00% 27,63%

PREMIOS RESSEGURADOS R$ 1.872.596 1,49% R$ 1.596.240 1,00% -14,76%

PRÊMIOS RETIDOS R$ 123.567.268 98,51% R$ 158.508.784 99,00% 28,28%
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PRÊMIOS RETIDOS R$ 123.567.268 98,51% R$ 158.508.784 99,00% 28,28%

INCREMENTO PROVISÕES R$ 3.332.021 2,66% R$ 15.800.262 9,87% 374,19%

PRÊMIOS GANHOS R$ 120.235.247 100,00% R$ 142.708.522 100,00% 18,69%

SINISTROS RETIDOS R$ 42.102.065 35,02% R$ 46.137.374 32,33% 9,58%

MARGEM TÉCNICA R$ 78.133.182 64,98% R$ 96.571.148 67,67% 23,60%

DESPESAS COMERCIALIZAÇÃO R$ 39.232.480 32,63% R$ 45.305.096 31,75% 15,48%

MARGEM R$ 38.900.702 32,35% R$ 51.266.052 35,92% 31,79%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12
ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA 
S.A. R$ 31.214.113 24,88% R$ 43.626.099 27,25% 39,76%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS R$ 23.267.686 18,55% R$ 31.198.766 19,49% 34,09%
BB - MAPFRE R$ 13.984.748 11,15% R$ 20.591.041 12,86% 47,24%

ZURICH SEGUROS S.A. R$ 6.245.342 4,98% R$ 10.046.917 6,28% 60,87%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. R$ 10.940.454 8,72% R$ 9.903.994 6,19% -9,47%

CAIXA SEGURADORA S.A. R$ 7.470.214 5,96% R$ 7.034.209 4,39% -5,84%
HDI SEGUROS S.A. R$ 5.117.179 4,08% R$ 6.788.721 4,24% 32,67%

MARÍTIMA SEGUROS S.A. R$ 5.614.239 4,48% R$ 6.457.970 4,03% 15,03%

ACE SEGURADORA S.A. R$ 5.549.542 4,42% R$ 5.521.337 3,45% -0,51%

LIBERTY SEGUROS S.A. R$ 4.502.462 3,59% R$ 4.873.624 3,04% 8,24%
SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE 
SEGUROS R$ 2.018.117 1,61% R$ 3.262.362 2,04% 61,65%
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SEGUROS R$ 2.018.117 1,61% R$ 3.262.362 2,04% 61,65%
ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 2.324.602 1,85% R$ 3.247.993 2,03% 39,72%
CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. R$ 2.547.854 2,03% R$ 1.844.830 1,15% -27,59%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS R$ 1.036.789 0,83% R$ 984.027 0,61% -5,09%

YASUDA SEGUROS S.A. R$ 780.384 0,62% R$ 958.197 0,60% 22,79%
ALFA SEGURADORA S.A. R$ 915.829 0,73% R$ 945.892 0,59% 3,28%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. R$ 491.621 0,39% R$ 723.954 0,45% 47,26%

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. R$ 433.593 0,35% R$ 623.946 0,39% 43,90%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. R$ 329.374 0,26% R$ 485.971 0,30% 47,54%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A R$ 288.251 0,23% R$ 398.594 0,25% 38,28%
USEBENS SEGUROS S.A. R$ 205.726 0,16% R$ 226.412 0,14% 10,06%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. R$ 0 0,00% R$ 163.509 0,10% 0,00%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS R$ 66.873 0,05% R$ 76.066 0,05% 13,75%
DEMAIS R$ 12.139 0,01% R$ 46.386 0,03% 282,12%
CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. R$ 22.735 0,02% R$ 33.329 0,02% 46,60%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS R$ 60.151 0,05% R$ 23.750 0,01% -60,52%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS -R$ 153 0,00% R$ 17.128 0,01% *

Totais R$ 125.439.864 100,00% R$ 160.105.024 100,00% 27,63%
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%  RESSEGURO % SINISTRALIDADE

INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 19,21% 15,71%
ALFA SEGURADORA S.A. 6,47% 5,80% 13,61% 24,53%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 0,28% 1,39% 35,67% 86,06%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 2,17% 1,15% 19,79% 14,53%
CAIXA SEGURADORA S.A. 0,27% 0,00% 19,70% 19,28%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 0,00% 0,00% 6,09% 12,85%

CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. 0,00% 0,00% 34,10% 29,04%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 0,04% 1,10% 29,77% 53,71%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 58,58% 40,64% -178,43% -0,40%

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS -3438,56% 26,74% 5,50% 3,58%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 4,55% 19,79% 204,11% 97,71%
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CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 4,55% 19,79% 204,11% 97,71%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 10,02% 9,90% 36,43% 81,11%
HDI SEGUROS S.A. 2,04% 2,04% 80,09% 75,67%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 0,00% 15,43%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 0,42% 0,33% 40,05% 33,65%
LIBERTY SEGUROS S.A. 5,12% 1,64% 46,53% 49,27%
BB - MAPFRE 0,04% 1,09% 53,49% 48,03%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 44,52% 46,58%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 98,10% 58,12% 353,64% 86,88%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 22,35% 12,58%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 12,37% 8,58% 45,70% 71,29%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 3,09% 0,02% 40,85% 48,53%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 0,45% 3,69% 25,41% 21,60%
USEBENS SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% -0,38% 0,15%
YASUDA SEGUROS S.A. 13,69% 26,82% 75,51% 95,83%
ZURICH SEGUROS S.A. 2,50% -4,78% 30,66% 31,19%
DEMAIS 1,68% 0,91% 0,00% 0,00%

Totais 1,49% 1,00% 35,02% 32,33%



%  COMERCIAL % MARGEM
INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 33,68% 36,07% 47,11% 48,22%
ALFA SEGURADORA S.A. 31,13% 32,42% 55,27% 43,06%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 46,06% 40,40% 18,27% -26,46%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 26,53% 25,64% 53,67% 59,83%

CAIXA SEGURADORA S.A. 21,38% 16,41% 58,93% 64,31%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 51,20% 46,06% 42,71% 41,09%

CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. 34,35% 34,60% 31,55% 36,36%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 20,35% 22,02% 49,88% 24,27%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS -45,30% 28,30% 323,73% 72,10%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 7,56% 72,70% 86,93% 23,72%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 83,70% 41,59% -187,81% -39,29%
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CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 83,70% 41,59% -187,81% -39,29%

GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 38,34% 37,11% 25,23% -18,22%
HDI SEGUROS S.A. 38,37% 35,55% -18,47% -11,22%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 28,55% 0,00% 56,01%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 32,91% 32,00% 27,04% 34,34%
LIBERTY SEGUROS S.A. 34,18% 31,98% 19,29% 18,75%
BB - MAPFRE 36,56% 35,42% 9,95% 16,55%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 43,24% 42,21% 12,24% 11,21%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 133,96% 28,74% -387,60% -15,62%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 5,35% 24,77% 72,30% 62,66%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 49,70% 35,82% 4,60% -7,11%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 31,16% 40,54% 27,99% 10,92%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 31,00% 29,22% 43,59% 49,18%
USEBENS SEGUROS S.A. 103,49% 106,94% -3,11% -7,08%
YASUDA SEGUROS S.A. 52,78% 33,50% -28,29% -29,33%
ZURICH SEGUROS S.A. 38,80% 42,65% 30,54% 26,16%
DEMAIS -90,59% 566,88% 0,00% 0,00%

Totais 32,63% 31,75% 32,35% 35,92%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

SP R$ 60.261.344 48,80% R$ 75.240.844 47,00% 24,86%

RJ R$ 12.576.107 10,19% R$ 17.584.002 10,99% 39,82%

RS R$ 10.048.679 8,14% R$ 13.645.122 8,52% 35,79%

PR R$ 9.093.237 7,36% R$ 12.216.614 7,63% 34,35%

MG R$ 8.362.388 6,77% R$ 9.961.504 6,22% 19,12%

SC R$ 6.074.512 4,92% R$ 8.125.026 5,08% 33,76%

BA R$ 2.697.292 2,18% R$ 3.749.624 2,34% 39,01%

GO R$ 2.381.661 1,93% R$ 3.200.850 2,00% 34,40%

DF R$ 2.159.969 1,75% R$ 2.934.055 1,83% 35,84%

CE R$ 1.370.406 1,11% R$ 2.065.540 1,29% >1000%

PE R$ 1.345.764 1,09% R$ 1.741.106 1,09% 29,38%

ES R$ 1.191.516 0,96% R$ 1.562.732 0,98% 31,15%

MS R$ 973.205 0,79% R$ 1.380.688 0,86% 41,87%

MT R$ 824.851 0,67% R$ 1.206.135 0,75% 46,22%
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MT R$ 824.851 0,67% R$ 1.206.135 0,75% 46,22%

PA R$ 574.124 0,46% R$ 887.625 0,55% 54,61%

AM R$ 523.484 0,42% R$ 692.930 0,43% 32,37%

RN R$ 504.306 0,41% R$ 631.278 0,39% 25,18%

MA R$ 533.585 0,43% R$ 627.239 0,39% 17,55%

AL R$ 416.051 0,34% R$ 510.663 0,32% 22,74%

PB R$ 345.923 0,28% R$ 509.652 0,32% 47,33%

RO R$ 326.732 0,26% R$ 438.990 0,27% 34,36%

PI R$ 284.829 0,23% R$ 400.926 0,25% 40,76%

TO R$ 239.121 0,19% R$ 299.354 0,19% 25,19%

SE R$ 243.189 0,20% R$ 267.109 0,17% 9,84%

AP R$ 37.744 0,03% R$ 73.308 0,05% 0,00%

RR R$ 44.898 0,04% R$ 65.060 0,04% 0,00%

AC R$ 41.290 0,03% R$ 52.916 0,03% 28,16%

Totais R$ 123.476.207 100,00% R$ 160.070.892 100,00% 29,64%
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