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O segmento de Residencial encerrou o período com um volume de produção de R$ 478 milhões 
contra R$ 378 milhões de 2012, um crescimento nominal de 26%.

A Margem passou a representar 39,6% dos prêmios ganhos contra 38,2% do ano passado, um 
crescimento de 22%. A redução da sinistralidade e das despesas comerciais justificam a melhoria da 
margem.

A líder de mercado é a ITAÚ – PORTO SEGURO com 26,7% das vendas totais (em 2012 era de 25,1%). 
Já São Paulo  representou 46,5% das vendas totais (em 2012 era de 48,6%).

Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.

A seguir apresento os principais desempenhos. 

Luiz Roberto Castiglione

Consultor de Mercado
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS I TRIMESTRE

RESIDENCIAL

2012 % 2013 % %13/12

PREMIOS EMITIDOS R$ 378.371.130 100,00% R$ 477.708.635 100,00% 26,25%

PREMIOS RESSEGURADOS R$ 4.974.071 1,31% R$ 5.597.195 1,17% 12,53%

PRÊMIOS RETIDOS R$ 373.397.059 98,69% R$ 472.111.440 98,83% 26,44%
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INCREMENTO PROVISÕES R$ 13.349.720 3,53% R$ 49.063.965 10,27% 267,53%

PRÊMIOS GANHOS R$ 360.047.339 100,00% R$ 423.047.475 100,00% 17,50%

SINISTROS RETIDOS R$ 109.235.680 30,34% R$ 125.085.835 29,57% 14,51%

MARGEM TÉCNICA R$ 250.811.659 69,66% R$ 297.961.640 70,43% 18,80%

DESPESAS COMERCIALIZAÇÃO R$ 113.248.354 31,45% R$ 130.481.639 30,84% 15,22%

MARGEM R$ 137.563.305 38,21% R$ 167.480.001 39,59% 21,75%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. R$ 95.091.974 25,13% R$ 127.401.848 26,67% 33,98%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS R$ 78.910.070 20,86% R$ 91.526.036 19,16% 15,99%
BB - MAPFRE R$ 43.404.696 11,47% R$ 68.187.391 14,27% 57,10%

TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. R$ 25.784.865 6,81% R$ 31.048.112 6,50% 20,41%
ZURICH SEGUROS S.A. R$ 21.542.980 5,69% R$ 29.943.086 6,27% 38,99%

CAIXA SEGURADORA S.A. R$ 22.367.036 5,91% R$ 25.011.262 5,24% 11,82%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. R$ 15.925.373 4,21% R$ 18.154.187 3,80% 14,00%
HDI SEGUROS S.A. R$ 13.808.299 3,65% R$ 17.093.748 3,58% 23,79%

ACE SEGURADORA S.A. R$ 16.344.129 4,32% R$ 16.453.403 3,44% 0,67%

LIBERTY SEGUROS S.A. R$ 11.052.006 2,92% R$ 13.340.694 2,79% 20,71%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS R$ 5.913.305 1,56% R$ 8.978.525 1,88% 51,84%
ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 6.432.841 1,70% R$ 8.970.630 1,88% 39,45%
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ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 6.432.841 1,70% R$ 8.970.630 1,88% 39,45%
CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. R$ 9.166.089 2,42% R$ 6.691.926 1,40% -26,99%
ALFA SEGURADORA S.A. R$ 3.139.688 0,83% R$ 2.779.102 0,58% -11,48%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS R$ 2.449.699 0,65% R$ 2.397.443 0,50% -2,13%
YASUDA SEGUROS S.A. R$ 1.714.489 0,45% R$ 2.300.070 0,48% 34,15%

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. R$ 1.246.642 0,33% R$ 1.770.007 0,37% 41,98%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. R$ 1.497.418 0,40% R$ 1.744.312 0,37% 16,49%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. R$ 937.090 0,25% R$ 1.325.330 0,28% 41,43%

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A R$ 655.499 0,17% R$ 962.954 0,20% 46,90%
USEBENS SEGUROS S.A. R$ 599.366 0,16% R$ 611.963 0,13% 2,10%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. R$ 0 0,00% R$ 477.460 0,10% 0,00%

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS R$ 145.940 0,04% R$ 182.118 0,04% 24,79%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS R$ 94.451 0,02% R$ 148.099 0,03% 56,80%
DEMAIS R$ 56.237 0,01% R$ 114.387 0,02% 103,40%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS R$ 47.780 0,01% R$ 60.924 0,01% 27,51%
AIG SEGUROS BRASIL S.A R$ 43.168 0,01% R$ 33.618 0,01% -22,12%

Totais R$ 378.371.130 100,00% R$ 477.708.635 100,00% 26,25%
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%  RESSEGURO % SINISTRALIDADE
INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 0,00% 0,05% 10,53% 11,66%

ALFA SEGURADORA S.A. 4,89% 5,85% 14,90% 24,00%
ALLIANZ SEGUROS S.A. 1,89% 0,46% 37,00% 64,60%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 2,03% 1,13% 14,06% 14,08%

CAIXA SEGURADORA S.A. 0,27% 0,00% 16,80% 17,22%
CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 0,00% 0,00% 4,02% 5,76%

AIG SEGUROS BRASIL S.A 0,00% 0,00% -49,95% 21,57%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 0,20% 1,31% 38,08% 37,40%

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 58,67% 46,78% -261,15% 14,48%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 32,74% 24,26% 120,44% 20,39%
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CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 7,64% 11,53% 244,94% 51,35%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 8,74% 26,44% 64,57% 77,42%
HDI SEGUROS S.A. 2,07% 2,02% 77,35% 72,94%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 0,00% 23,38%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 0,34% 0,32% 35,23% 33,83%
LIBERTY SEGUROS S.A. 5,73% 1,99% 51,11% 43,58%
BB - MAPFRE 0,05% 1,80% 41,96% 41,48%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. -0,01% 0,00% 42,97% 47,43%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 43,14% 24,06% 90,60% 70,51%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 14,12% 3,13%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 19,81% 9,17% 45,21% 78,76%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 3,16% 0,93% 38,28% 34,33%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 0,51% 3,26% 22,70% 23,63%
USEBENS SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% -0,04% 5,22%
YASUDA SEGUROS S.A. 13,93% 26,81% 88,17% 85,71%
ZURICH SEGUROS S.A. 2,05% -2,06% 28,26% 25,20%
DEMAIS 1,24% 0,87% 0,00% 0,00%

Totais 1,31% 1,17% 30,34% 29,57%



%  COMERCIAL % MARGEM
INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 29,16% 34,47% 60,31% 53,88%

ALFA SEGURADORA S.A. 30,82% 33,11% 54,28% 42,89%
ALLIANZ SEGUROS S.A. 45,88% 41,75% 17,12% -6,35%

BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 26,27% 24,67% 59,66% 61,26%
CAIXA SEGURADORA S.A. 20,47% 8,43% 62,73% 74,35%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 49,28% 44,51% 46,70% 49,73%

AIG SEGUROS BRASIL S.A 38,13% 28,63% 111,82% 49,80%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 27,69% 26,90% 34,23% 35,70%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS -95,22% 38,42% 456,37% 47,10%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 69,04% 62,67% -89,48% 16,95%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 31,59% 43,99% -176,53% 4,67%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 34,70% 30,77% 0,72% -8,19%
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GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 34,70% 30,77% 0,72% -8,19%

HDI SEGUROS S.A. 38,96% 35,32% -16,32% -8,27%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 28,90% 0,00% 47,72%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 30,58% 32,21% 34,19% 33,96%

LIBERTY SEGUROS S.A. 35,57% 31,25% 13,31% 25,17%
BB - MAPFRE 35,13% 35,44% 22,91% 23,08%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 42,06% 40,30% 14,97% 12,28%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 33,91% 32,58% -24,51% -3,09%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 12,99% 28,34% 72,90% 68,52%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 47,73% 35,42% 7,06% -14,18%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 29,27% 42,46% 32,45% 23,21%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 30,85% 29,29% 46,45% 47,08%
USEBENS SEGUROS S.A. 117,65% 100,50% -17,61% -5,72%
YASUDA SEGUROS S.A. 42,22% 33,25% -30,39% -18,96%
ZURICH SEGUROS S.A. 40,04% 39,40% 31,70% 35,41%
DEMAIS -1989,42% -214,13% 0,00% 0,00%

Totais 31,45% 30,84% 38,21% 39,59%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

SP R$ 183.883.349 48,64% R$ 222.209.974 46,48% 20,84%

RJ R$ 40.359.064 10,68% R$ 54.060.953 11,31% 33,95%

RS R$ 28.407.615 7,51% R$ 37.553.244 7,86% 32,19%

PR R$ 26.563.092 7,03% R$ 35.012.600 7,32% 31,81%

MG R$ 24.665.813 6,52% R$ 31.574.615 6,60% 28,01%

SC R$ 17.532.293 4,64% R$ 23.474.991 4,91% 33,90%

BA R$ 9.460.619 2,50% R$ 12.205.459 2,55% 29,01%

GO R$ 7.630.953 2,02% R$ 9.721.827 2,03% 27,40%

DF R$ 6.967.137 1,84% R$ 9.308.841 1,95% 33,61%

CE R$ 4.691.685 1,24% R$ 6.602.118 1,38% 40,72%

PE R$ 4.297.553 1,14% R$ 5.961.015 1,25% 38,71%

ES R$ 3.700.878 0,98% R$ 4.637.626 0,97% 25,31%

MS R$ 2.985.126 0,79% R$ 4.194.569 0,88% 40,52%
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MS R$ 2.985.126 0,79% R$ 4.194.569 0,88% 40,52%

MT R$ 2.612.160 0,69% R$ 3.611.613 0,76% 38,26%

PA R$ 2.262.687 0,60% R$ 2.909.457 0,61% 28,58%

MA R$ 1.888.810 0,50% R$ 2.224.610 0,47% 17,78%

AM R$ 1.804.475 0,48% R$ 2.116.282 0,44% 17,28%

RN R$ 1.685.261 0,45% R$ 2.110.581 0,44% 25,24%

PB R$ 1.175.989 0,31% R$ 1.762.941 0,37% 49,91%

AL R$ 1.335.669 0,35% R$ 1.675.460 0,35% 25,44%

PI R$ 1.089.271 0,29% R$ 1.326.866 0,28% 21,81%

RO R$ 946.132 0,25% R$ 1.171.940 0,25% 23,87%

SE R$ 844.913 0,22% R$ 996.318 0,21% 17,92%

TO R$ 835.847 0,22% R$ 978.833 0,20% 17,11%

AP R$ 135.889 0,04% R$ 240.689 0,05% 77,12%

RR R$ 136.339 0,04% R$ 221.628 0,05% 62,56%

AC R$ 154.803 0,04% R$ 207.767 0,04% 34,21%

Totais R$ 378.053.422 100,00% R$ 478.072.817 100,00% 26,46%
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