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O segmento de Residencial encerrou o mês de janeiro com um volume de produção de R$ 307 
milhões contra R$ 247 milhões de 2012, um crescimento nominal de 24%.

A Margem passou a representar 36,7% dos prêmios ganhos contra 37,2% do ano passado, um 
crescimento de 16%. A o aumento da sinistralidade retida justifica essa redução.

A líder de mercado é a ITAÚ – PORTO SEGURO com 26,6% das vendas totais (em 2012 era de 24,7%). 
Já São Paulo  representou 47,3% das vendas totais (em 2012 era de 48,8%).

Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.
Todos os números aqui relatados foram extraídos do sistema SES – SUSEP, calcado nos FIPES que as 
empresas encaminham mensalmente para a SUSEP, portanto números oficiais.

A seguir apresento os principais desempenhos. 

Luiz Roberto Castiglione

Consultor de Mercado
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS I BIMESTRE

RESIDENCIAL

2012 % 2013 % %13/12

PREMIOS EMITIDOS R$ 247.241.803 100,00% R$ 307.120.835 100,00% 24,22%

PREMIOS RESSEGURADOS R$ 3.455.961 1,40% R$ 3.699.361 1,20% 7,04%

PRÊMIOS RETIDOS R$ 243.785.842 98,60% R$ 303.421.474 98,80% 24,46%
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PRÊMIOS RETIDOS R$ 243.785.842 98,60% R$ 303.421.474 98,80% 24,46%

INCREMENTO PROVISÕES R$ 7.885.166 3,19% R$ 27.344.101 8,90% 246,78%

PRÊMIOS GANHOS R$ 235.900.676 100,00% R$ 276.077.373 100,00% 17,03%

SINISTROS RETIDOS R$ 74.998.114 31,79% R$ 89.869.587 32,55% 19,83%

MARGEM TÉCNICA R$ 160.902.562 68,21% R$ 186.207.786 67,45% 15,73%

DESPESAS COMERCIALIZAÇÃO R$ 73.252.986 31,05% R$ 84.885.171 30,75% 15,88%

MARGEM R$ 87.649.576 37,16% R$ 101.322.615 36,70% 15,60%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12
ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA 
S.A. R$ 61.034.771 24,69% R$ 81.793.108 26,63% 34,01%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS R$ 49.078.345 19,85% R$ 58.682.802 19,11% 19,57%
BB - MAPFRE R$ 28.043.341 11,34% R$ 40.216.580 13,09% 43,41%

TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. R$ 18.461.650 7,47% R$ 20.806.675 6,77% 12,70%
ZURICH SEGUROS S.A. R$ 13.477.135 5,45% R$ 19.415.692 6,32% 44,06%

CAIXA SEGURADORA S.A. R$ 14.352.834 5,81% R$ 15.556.560 5,07% 8,39%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. R$ 10.761.720 4,35% R$ 12.373.063 4,03% 14,97%

HDI SEGUROS S.A. R$ 9.444.316 3,82% R$ 11.939.100 3,89% 26,42%

ACE SEGURADORA S.A. R$ 11.273.047 4,56% R$ 11.050.361 3,60% -1,98%

LIBERTY SEGUROS S.A. R$ 8.219.131 3,32% R$ 9.418.026 3,07% 14,59%
SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE 
SEGUROS R$ 3.840.267 1,55% R$ 5.842.465 1,90% 52,14%

4lcastiglione@uol.com.br - 11- 99283-66-16

SEGUROS R$ 3.840.267 1,55% R$ 5.842.465 1,90% 52,14%
ALLIANZ SEGUROS S.A. R$ 4.235.244 1,71% R$ 5.841.915 1,90% 37,94%
CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. R$ 6.199.909 2,51% R$ 4.270.874 1,39% -31,11%
ALFA SEGURADORA S.A. R$ 1.950.717 0,79% R$ 1.811.612 0,59% -7,13%
YASUDA SEGUROS S.A. R$ 1.201.401 0,49% R$ 1.572.238 0,51% 30,87%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS R$ 1.708.950 0,69% R$ 1.563.389 0,51% -8,52%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. R$ 863.973 0,35% R$ 1.260.079 0,41% 45,85%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. R$ 796.994 0,32% R$ 1.142.972 0,37% 43,41%

QBE BRASIL SEGUROS S.A. R$ 630.940 0,26% R$ 900.158 0,29% 42,67%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A R$ 503.617 0,20% R$ 687.692 0,22% 36,55%
USEBENS SEGUROS S.A. R$ 397.649 0,16% R$ 426.687 0,14% 7,30%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. R$ 0 0,00% R$ 163.938 0,05% 0,00%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS R$ 109.354 0,04% R$ 122.487 0,04% 12,01%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS R$ 74.756 0,03% R$ 118.796 0,04% 58,91%
DEMAIS R$ 27.135 0,01% R$ 82.172 0,03% 202,83%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS -R$ 9.403 0,00% R$ 32.449 0,01% *
CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. R$ 564.010 0,23% R$ 28.945 0,01% -94,87%

Totais R$ 247.241.803 100,00% R$ 307.120.835 100,00% 24,22%
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%  RESSEGURO % SINISTRALIDADE

INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 16,71% 10,73%
ALFA SEGURADORA S.A. 5,98% 8,26% 14,93% 26,12%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 0,11% 0,72% 36,97% 76,23%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 2,18% 1,12% 17,78% 15,93%
CAIXA SEGURADORA S.A. 0,27% 0,00% 17,13% 18,29%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 0,00% 0,00% 8,87% 31,36%

CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. 0,00% 0,00% 32,23% 55,78%

CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 0,28% 2,00% 29,95% 32,35%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 58,43% 49,83% -223,64% 22,80%

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS -67,13% 26,67% -4,65% -3,57%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 6,53% 11,27% 245,84% 74,60%
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CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 6,53% 11,27% 245,84% 74,60%
GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 8,05% 26,73% 64,74% 98,84%
HDI SEGUROS S.A. 2,07% 2,02% 78,02% 81,27%

INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 0,00% 0,00% 42,67%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 0,35% 0,32% 35,42% 36,60%
LIBERTY SEGUROS S.A. 5,31% 1,74% 50,33% 45,41%
BB - MAPFRE 0,06% 1,81% 40,64% 45,64%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 1,28% 0,00% 47,08% 45,24%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 56,15% 33,69% 91,14% 82,35%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% 14,62% 6,41%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 18,31% 12,55% 52,10% 108,50%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 3,25% 0,50% 31,08% 39,31%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 0,47% 3,40% 25,78% 26,76%
USEBENS SEGUROS S.A. 0,00% 0,00% -0,14% 0,10%
YASUDA SEGUROS S.A. 13,68% 26,82% 102,15% 100,17%
ZURICH SEGUROS S.A. 2,01% -2,77% 28,17% 26,53%
DEMAIS 1,23% 1,14% 0,00% 0,00%

Totais 1,40% 1,20% 31,79% 32,55%



%  COMERCIAL % MARGEM
INDICADORES 2012 2013 2012 2013

ACE SEGURADORA S.A. 25,47% 33,77% 57,81% 55,50%
ALFA SEGURADORA S.A. 31,41% 33,40% 53,65% 40,48%

ALLIANZ SEGUROS S.A. 45,76% 43,11% 17,27% -19,35%
BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS 26,78% 25,08% 55,45% 58,99%

CAIXA SEGURADORA S.A. 21,41% 3,43% 61,46% 78,28%

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A. 49,03% 44,92% 42,11% 23,72%

CHARTIS SEGUROS BRASIL S.A. 40,28% 34,59% 27,49% 9,63%
CHUBB DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS 24,22% 29,73% 45,82% 37,92%
COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS -65,03% 37,71% 388,68% 39,49%
COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 34,22% 66,05% 70,43% 37,52%
CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 65,41% 54,78% -211,25% -29,37%
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CONFIANÇA COMPANHIA DE SEGUROS 65,41% 54,78% -211,25% -29,37%

GENERALI BRASIL SEGUROS S.A. 36,38% 37,00% -1,12% -35,84%
HDI SEGUROS S.A. 37,94% 35,39% -15,95% -16,66%
INVESTPREV SEGURADORA S.A. 0,00% 28,51% 0,00% 28,82%

ITAÚ - PORTO SEGURO DE AUTO E RESIDÊNCIA S.A. 29,75% 32,14% 34,83% 31,26%
LIBERTY SEGUROS S.A. 34,56% 31,27% 15,11% 23,32%
BB - MAPFRE 34,34% 35,68% 25,02% 18,69%
MARÍTIMA SEGUROS S.A. 42,88% 40,50% 10,04% 14,26%
MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 33,66% 30,70% -24,80% -13,05%
QBE BRASIL SEGUROS S.A. 8,19% 22,80% 77,19% 70,80%
ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A. 50,49% 39,58% -2,59% -48,08%

SUL AMÉRICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS 30,73% 42,19% 38,18% 18,51%
TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. 30,82% 28,94% 43,40% 44,30%
USEBENS SEGUROS S.A. 125,16% 100,74% -25,01% -0,84%
YASUDA SEGUROS S.A. 44,78% 33,49% -46,93% -33,66%
ZURICH SEGUROS S.A. 39,85% 41,11% 31,98% 32,37%
DEMAIS -126,99% -215,98% 0,00% 0,00%

Totais 31,05% 30,75% 37,16% 36,70%



MARKET SHARE 2012 % 2013 % %13/12

SP R$ 119.769.166 48,81% R$ 145.238.958 47,34% 21,27%

RJ R$ 26.252.099 10,70% R$ 34.165.960 11,14% 30,15%

RS R$ 19.039.112 7,76% R$ 24.815.189 8,09% 30,34%

PR R$ 17.358.916 7,07% R$ 22.564.759 7,36% 29,99%

MG R$ 16.306.252 6,65% R$ 19.800.558 6,45% 21,43%

SC R$ 11.654.023 4,75% R$ 15.085.317 4,92% 29,44%

BA R$ 5.196.311 2,12% R$ 7.414.978 2,42% 42,70%

GO R$ 4.840.137 1,97% R$ 6.008.444 1,96% 24,14%

DF R$ 4.494.870 1,83% R$ 5.690.968 1,85% 26,61%

CE R$ 2.901.171 1,18% R$ 4.103.362 1,34% 41,44%

PE R$ 2.740.121 1,12% R$ 3.465.652 1,13% 26,48%

ES R$ 2.401.871 0,98% R$ 2.924.164 0,95% 21,75%

MS R$ 1.928.730 0,79% R$ 2.524.437 0,82% 30,89%

MT R$ 1.644.108 0,67% R$ 2.213.141 0,72% 34,61%
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MT R$ 1.644.108 0,67% R$ 2.213.141 0,72% 34,61%

PA R$ 1.391.099 0,57% R$ 1.769.813 0,58% 27,22%

AM R$ 1.137.380 0,46% R$ 1.325.354 0,43% 16,53%

RN R$ 1.064.515 0,43% R$ 1.296.283 0,42% 21,77%

MA R$ 1.204.541 0,49% R$ 1.248.737 0,41% 3,67%

PB R$ 715.939 0,29% R$ 1.053.755 0,34% 47,19%

AL R$ 817.832 0,33% R$ 1.040.058 0,34% 27,17%

PI R$ 633.938 0,26% R$ 795.813 0,26% 25,53%

RO R$ 610.130 0,25% R$ 752.272 0,25% 23,30%

TO R$ 500.918 0,20% R$ 572.126 0,19% 14,22%

SE R$ 516.349 0,21% R$ 563.683 0,18% 9,17%

AP R$ 78.037 0,03% R$ 127.234 0,04% 0,00%

AC R$ 98.246 0,04% R$ 117.357 0,04% 19,45%

RR R$ 91.180 0,04% R$ 114.138 0,04% 25,18%

Totais R$ 245.386.991 100,00% R$ 306.792.510 100,00% 25,02%
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