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A modalidade continua sendo o carro – chefe do Mercado de Seguros. No 
momento representa 36,8% das vendas de seguros contra 35,5% do ano passado, 
um crescimento nominal de 18%. 
 
Em função de falta de estatísticas atualizadas de mercado, em especial freqüências 
e danos médios, acredito que o crescimento das vendas está atrelada, em grande 
parte, a reajustes de preços, em localidades tarifárias onde a sinistralidade 
apresentou agravamentos importantes. 
 
Não podemos esquecer que no ano passado tivemos influencias de vendas em 
veículos novos devido a renuncia fiscal do IPI, acarretando de imediato em queda 
nos valores segurados de veículos usados e interferência momentânea na tabela 
FIPE (em especial fraudes). 
 
Tivemos alinhamento de preços? Sim, eu mesmo senti isso. Mas por outro lado 
podemos observar uma maior eficiência na operação através de políticas mais 
rígidas de aceitação e de liquidação de sinistros. Aqui vale destacar a performance 
da Porto Seguro / Itaú – Unibanco, onde a sinistralidade apresentou uma redução 
expressiva. 
 
De toda sorte é uma modalidade culturalmente importante (o brasileiro não faz 
seu seguro da casa, da vida e outros para fazer o de seu sonho de consumo) onde 
as variáveis para a determinação de preços são conhecidas (afora a concorrência 
predatória – comum nesse segmento). 
 
Enfim é um segmento que sempre obterá incrementos de vendas importantes, 
seja por volume ou por aumento de preços. Cabe as operadoras conhecer o perfil 
de sua carteira e as possibilidades de incentivos e criatividade que possibilitem 
rentabilidades adequadas para remunerar os acionistas. 
 
A seguir apresento os principais desempenhos, chamando a atenção para a 
carteira de AUTO – CASCO. 
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS 

MARGENS - AUTOMÓVEIS 
     

  2009 % 2010 % % 10/09 

PRÊMIOS EMITIDOS R$ 6.544.017.436 100,00% R$ 7.687.329.753 100,00% 17,47% 

PRÊMIOS RETIDOS R$ 6.483.077.926 99,07% R$ 7.640.432.219 99,39% 17,85% 

PRÊMIOS GANHOS R$ 6.305.650.163 100,00% R$ 7.308.255.803 100,00% 15,90% 

SINISTROS RETIDOS -R$ 4.241.675.113 -67,27% -R$ 4.700.331.832 -64,32% 10,81% 

MARGEM TÉCNICA R$ 2.063.975.050 32,73% R$ 2.607.923.971 35,68% 26,35% 

DESPESAS COMERCIAIS -R$ 1.258.616.802 -19,96% -R$ 1.417.969.260 -19,40% 12,66% 

MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO R$ 805.358.248 12,77% R$ 1.189.954.711 16,28% 47,75% 

            

MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS 
     

MARGENS - AUTOMÓVEIS - CASCO 
     

  2009 % 2010 % % 10/09 

      
PRÊMIOS EMITIDOS R$ 5.075.616.751 100,00% R$ 5.860.675.311 100,00% 15,47% 

PRÊMIOS RETIDOS R$ 5.039.064.037 99,28% R$ 5.838.063.798 99,61% 15,86% 

PRÊMIOS GANHOS R$ 4.917.792.147 100,00% R$ 5.631.011.714 100,00% 14,50% 

SINISTROS RETIDOS -R$ 3.428.571.313 -69,72% -R$ 3.680.806.666 -65,37% 7,36% 

MARGEM TÉCNICA R$ 1.489.220.834 30,28% R$ 1.950.205.048 34,63% 30,95% 

DESPESAS COMERCIAIS -R$ 998.217.268 -20,30% -R$ 1.110.878.696 -19,73% 11,29% 

MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO R$ 491.003.566 9,98% R$ 839.326.352 14,91% 70,94% 
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MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS 
     

MARGENS - AUTOMÓVEIS - RCF 
     

  2009 % 2010 % % 10/09 

      
PRÊMIOS EMITIDOS R$ 1.347.830.659 100,00% R$ 1.679.782.194 100,00% 24,63% 

PRÊMIOS RETIDOS R$ 1.325.236.704 98,32% R$ 1.659.228.397 98,78% 25,20% 

PRÊMIOS GANHOS R$ 1.275.165.476 100,00% R$ 1.547.363.245 100,00% 21,35% 

SINISTROS RETIDOS -R$ 797.581.287 -62,55% -R$ 1.004.609.350 -64,92% 25,96% 

MARGEM TÉCNICA R$ 477.584.189 37,45% R$ 542.753.895 35,08% 13,65% 

DESPESAS COMERCIAIS -R$ 238.382.591 -18,69% -R$ 280.078.016 -18,10% 17,49% 

MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO R$ 239.201.598 18,76% R$ 262.675.879 16,98% 9,81% 

            

      

MERCADO BRASILEIRO DE SEGUROS 
     

MARGENS - AUTOMÓVEIS - DEMAIS 
     

  2009 % 2010 % % 10/09 

      
PRÊMIOS EMITIDOS R$ 120.570.026 100,00% R$ 146.872.248 100,00% 21,81% 

PRÊMIOS RETIDOS R$ 118.777.185 98,51% R$ 143.140.024 97,46% 20,51% 

PRÊMIOS GANHOS R$ 112.692.540 100,00% R$ 129.880.844 100,00% 15,25% 

SINISTROS RETIDOS -R$ 15.522.513 -13,77% -R$ 14.915.816 -11,48% -3,91% 

MARGEM TÉCNICA R$ 97.170.027 86,23% R$ 114.965.028 88,52% 18,31% 

DESPESAS COMERCIAIS -R$ 22.016.943 -19,54% -R$ 27.012.548 -20,80% 22,69% 

MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO R$ 75.153.084 66,69% R$ 87.952.480 67,72% 17,03% 
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MARKET SHARE 2009% 2010% % 10/09 

ALFA SEGURADORA S.A. 1,21% 1,10% 6,31% 

ALLIANZ SEGUROS S.A. 5,60% 4,70% -1,30% 

ASSURANT SEGURADORA SA 0,01% 0,04% 0,00% 

BRADESCO SEGUROS S.A 13,48% 15,57% 35,70% 

BRASILVEÍCULOS COMPANHIA DE SEGUROS 6,80% 7,87% 36,01% 

CAIXA SEGURADORA S/A 0,23% 0,27% 40,58% 

CHUBB DO BRASIL CIA DE SEGUROS 1,49% 1,61% 27,01% 

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 0,26% 0,29% 28,66% 

CONFIANÇA CIA DE SEGUROS 0,70% 0,56% -6,66% 

HDI SEGUROS S/A 5,72% 6,16% 26,47% 

LIBERTY SEGUROS S/A 8,09% 8,25% 19,84% 

MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA S/A 7,90% 7,78% 15,73% 

MARITIMA SEGUROS S/A 2,08% 2,31% 30,24% 

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 0,85% 0,67% -6,82% 

NOBRE SEGURADORA DO BRASIL S/A 0,64% 0,65% 20,89% 

PORTO SEGURO / UASEG(ITAU-UNIBANCO) 28,50% 27,21% 12,16% 

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A 0,17% 0,26% 86,32% 

SUL AMÉRICA CIA NACIONAL DE SEGUROS 9,37% 9,55% 19,79% 

TOKIO MARINE SEGURADORA S/A 3,94% 2,96% -11,86% 

USEBENS SEGUROS S/A 0,02% 0,02% 42,58% 

VIRGINIA SURETY COMPANHIA DE SEGUROS DO BRASIL 0,05% 0,06% 46,16% 

YASUDA SEGUROS S.A 0,74% 0,70% 12,13% 

ZURICH BRASIL SEGUROS S/A 1,18% 1,06% 4,74% 

DEMAIS 1,00% 0,34% -59,73% 

Totais R$ 7.687.329.753 R$ 6.544.017.436 17,47% 
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% RESSEGURO 
% 

SINISTRALIDADE 

  2009% 2010% 2009% 2010% 

ALFA SEGURADORA S.A. 7,95% 7,34% 62,24% 58,95% 

ALLIANZ SEGUROS S.A. 0,32% 0,44% 66,36% 61,04% 

ASSURANT SEGURADORA SA 0,00% 0,00% 1,51% 6,42% 

BRADESCO SEGUROS S.A 0,00% 0,00% 81,83% 73,80% 

BRASILVEÍCULOS COMPANHIA DE SEGUROS 0,00% 0,00% 64,78% 68,10% 

CAIXA SEGURADORA S/A 0,00% 0,00% 56,06% 65,06% 

CHUBB DO BRASIL CIA DE SEGUROS 0,82% -0,02% 63,21% 66,27% 

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 12,61% 23,19% 56,63% 60,53% 

CONFIANÇA CIA DE SEGUROS 36,34% 31,93% 87,42% 85,67% 

HDI SEGUROS S/A 0,40% 0,63% 72,94% 71,50% 

LIBERTY SEGUROS S/A 0,38% 0,55% 68,66% 63,23% 

MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA S/A 0,00% 0,00% 61,74% 61,05% 

MARITIMA SEGUROS S/A 11,29% 0,29% 64,57% 59,86% 

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 0,00% 0,00% 80,95% 70,52% 

NOBRE SEGURADORA DO BRASIL S/A 16,19% 15,07% 51,64% 46,01% 

PORTO SEGURO / UASEG(ITAU-UNIBANCO) 0,09% 0,08% 62,33% 60,16% 

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A 2,87% 0,47% 47,41% 51,11% 

SUL AMÉRICA CIA NACIONAL DE SEGUROS 0,00% 0,00% 62,08% 61,33% 

TOKIO MARINE SEGURADORA S/A -0,01% 0,17% 70,00% 62,67% 

USEBENS SEGUROS S/A 0,00% 0,00% 17,34% 65,49% 

VIRGINIA SURETY COMPANHIA DE SEGUROS DO BRASIL 0,00% 0,00% 17,11% 24,83% 

YASUDA SEGUROS S.A 0,23% 1,06% 78,34% 69,54% 

ZURICH BRASIL SEGUROS S/A 1,26% 1,33% 73,32% 71,81% 

DEMAIS 7,84% 7,23% 73,36% 60,80% 

Totais 0,93% 0,61% 67,27% 64,32% 
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% COMERCIAL 

 
% MARGEM 

   2009% 2010% 2009% 2010% 

ALFA SEGURADORA S.A. 15,33% 15,59% 22,43% 25,46% 

ALLIANZ SEGUROS S.A. 21,47% 19,47% 12,17% 19,50% 

ASSURANT SEGURADORA SA 66,99% 5,80% 31,50% 87,77% 

BRADESCO SEGUROS S.A 16,82% 17,31% 1,35% 8,90% 

BRASILVEÍCULOS COMPANHIA DE SEGUROS 12,05% 11,98% 23,17% 19,91% 

CAIXA SEGURADORA S/A -21,52% -17,41% 65,47% 52,35% 

CHUBB DO BRASIL CIA DE SEGUROS 18,18% 17,68% 18,62% 16,05% 

COMPANHIA MUTUAL DE SEGUROS 33,14% 30,80% 10,23% 8,67% 

CONFIANÇA CIA DE SEGUROS -4,09% 15,19% 16,66% -0,86% 

HDI SEGUROS S/A 18,93% 17,89% 8,13% 10,61% 

LIBERTY SEGUROS S/A 22,98% 21,30% 8,36% 15,46% 

MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA S/A 20,44% 21,09% 17,82% 17,86% 

MARITIMA SEGUROS S/A 18,63% 18,99% 16,80% 21,14% 

MITSUI SUMITOMO SEGUROS S/A 27,49% 22,55% -8,44% 6,93% 

NOBRE SEGURADORA DO BRASIL S/A 18,72% 25,07% 29,64% 28,92% 

PORTO SEGURO / UASEG(ITAU-UNIBANCO) 22,51% 21,01% 15,16% 18,82% 

ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S.A 15,50% 18,57% 37,10% 30,32% 

SUL AMÉRICA CIA NACIONAL DE SEGUROS 23,33% 23,51% 14,59% 15,16% 

TOKIO MARINE SEGURADORA S/A 17,37% 18,58% 12,63% 18,76% 

USEBENS SEGUROS S/A * * * * 

VIRGINIA SURETY COMPANHIA DE SEGUROS DO BRASIL 8,76% 18,80% 74,13% 56,38% 

YASUDA SEGUROS S.A 18,98% 18,06% 2,69% 12,40% 

ZURICH BRASIL SEGUROS S/A 20,01% 16,72% 6,67% 11,48% 

DEMAIS 20,25% 17,59% 6,39% 21,61% 

Totais 19,96% 19,40% 12,77% 16,28% 
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2010 
Prêmio Direto - 

2010 
% 

Prêmio Direto - 
2009 

% % 10/09 

SP 3.236.325.411 42,24% 2.762.728.565 42,26% 17,14% 

RJ 704.504.762 9,20% 631.459.052 9,66% 11,57% 

MG 597.459.232 7,80% 508.434.703 7,78% 17,51% 

PR 567.427.992 7,41% 479.041.120 7,33% 18,45% 

RS 451.984.511 5,90% 400.432.793 6,13% 12,87% 

SC 357.597.423 4,67% 309.625.741 4,74% 15,49% 

DF 305.069.217 3,98% 244.157.454 3,73% 24,95% 

BA 254.404.222 3,32% 207.527.795 3,17% 22,59% 

GO 203.348.963 2,65% 170.272.566 2,60% 19,43% 

PE 181.460.768 2,37% 149.010.846 2,28% 21,78% 

CE 129.301.903 1,69% 113.605.094 1,74% 13,82% 

ES 111.631.925 1,46% 100.659.342 1,54% 10,90% 

MT 77.404.555 1,01% 66.946.931 1,02% 15,62% 

PA 74.183.872 0,97% 66.884.065 1,02% 10,91% 

MS 70.379.297 0,92% 58.998.151 0,90% 19,29% 

RN 55.254.527 0,72% 46.112.484 0,71% 19,83% 

PB 45.633.014 0,60% 30.774.373 0,47% 48,28% 

AL 43.635.242 0,57% 31.517.050 0,48% 38,45% 

MA 43.486.682 0,57% 32.695.388 0,50% 33,01% 

AM 33.824.797 0,44% 33.514.219 0,51% 0,93% 

PI 32.716.415 0,43% 24.958.127 0,38% 31,09% 

SE 31.935.834 0,42% 22.737.809 0,35% 40,45% 

RO 25.707.424 0,34% 23.421.139 0,36% 9,76% 

TO 17.921.541 0,23% 14.795.265 0,23% 21,13% 

AC 4.783.608 0,06% 1.826.188 0,03% 161,94% 

RR 2.472.404 0,03% 2.617.268 0,04% -5,53% 

AP 1.376.731 0,02% 2.420.903 0,04% -43,13% 

Totais 7.661.232.272 100,00% 6.537.174.431 100,00% 17,19% 
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UF Sinistro Direto (R$) % Sinistro Direto (R$) % % 10/09 S/P - 2010 S/P - 2009 

AC 3.095.663 0,06% 1.220.259 0,03% 153,69% 64,71% 66,82% 

AL 24.766.477 0,49% 21.480.142 0,47% 15,30% 56,76% 68,15% 

AM 19.334.382 0,39% 19.157.139 0,42% 0,93% 57,16% 57,16% 

AP 547.843 0,01% 1.338.407 0,03% -59,07% 39,79% 55,29% 

BA 163.941.076 3,27% 141.202.696 3,11% 16,10% 64,44% 68,04% 

CE 69.936.784 1,39% 60.933.081 1,34% 14,78% 54,09% 53,64% 

DF 215.509.816 4,30% 155.220.786 3,42% 38,84% 70,64% 63,57% 

ES 74.093.136 1,48% 75.596.111 1,67% -1,99% 66,37% 75,10% 

GO 136.422.357 2,72% 122.297.023 2,70% 11,55% 67,09% 71,82% 

MA 29.434.772 0,59% 22.509.897 0,50% 30,76% 67,69% 68,85% 

MG 371.349.070 7,40% 342.593.414 7,55% 8,39% 62,15% 67,38% 

MS 48.049.017 0,96% 40.176.981 0,89% 19,59% 68,27% 68,10% 

MT 61.648.665 1,23% 51.495.620 1,14% 19,72% 79,64% 76,92% 

PA 44.561.542 0,89% 37.547.920 0,83% 18,68% 60,07% 56,14% 

PB 22.013.507 0,44% 18.133.185 0,40% 21,40% 48,24% 58,92% 

PE 29.482.894 0,59% 84.095.883 1,85% -64,94% 16,25% 56,44% 

PI 19.683.532 0,39% 14.800.379 0,33% 32,99% 60,16% 59,30% 

PR 404.004.267 8,05% 348.959.799 7,69% 15,77% 71,20% 72,85% 

RJ 479.456.698 9,56% 408.965.743 9,01% 17,24% 68,06% 64,77% 

RN 32.038.956 0,64% 25.112.107 0,55% 27,58% 57,98% 54,46% 

RO 16.067.541 0,32% 13.228.675 0,29% 21,46% 62,50% 56,48% 

RR 1.492.250 0,03% 920.670 0,02% 62,08% 60,36% 35,18% 

RS 311.244.197 6,21% 277.702.722 6,12% 12,08% 68,86% 69,35% 

SC 269.338.605 5,37% 246.902.112 5,44% 9,09% 75,32% 79,74% 

SE 25.353.410 0,51% 22.634.008 0,50% 12,01% 79,39% 99,54% 

SP 2.130.932.887 42,48% 1.970.664.434 43,44% 8,13% 65,84% 71,33% 

TO 12.196.629 0,24% 11.890.703 0,26% 2,57% 68,06% 80,37% 

Totais 5.015.995.973 100,00% 4.536.779.896 100,00% 10,56% 65,47% 69,40% 

 
 
 
Luiz Roberto Castiglione 
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