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Processo de Revisédo e Alteragcfes das Normas Regulamentares da
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP visando a modernizacéo
dos procedimentos do mercado de seguros brasileiro

Normas

Observacdes-Sugestdes

| - Decreto-Lei n.° 73/1966 — da
Politica Nacional de Seguros Privados
— foi editado e se mantém vigente, em
parte, até 0s dias atuais,
inexplicavelmente. O artigo 36, “c”,
do mencionado decreto, traz a
seguinte funcéo para a Susep: “fixar
condicbes de apdlices, planos de
operacbes e tarifas a serem
utilizadas obrigatoriamente pelo
mercado segurador nacional”.

O cerne do problema hoje
encontrado é o vetusto DL-73/66,
certamente concebido num outro
momento histérico do pais e com
situacBes ndo mais encontradas no
século XXI, em 2020. A partir da
edicio da Lei Complementar
126/2007, a Susep retomou para ela
a funcao de estabelecer clausulados
de coberturas ao mercado nacional.
Antes, o mercado estava sob o
controle do o6Orgdo Ressegurador
Monopolista, igualmente sem
liberdade de atuacdo em relacdo aos
modelos de clausulados, mas era
possivel viabilizar textos
diferenciados para determinadas
contas. Atualmente, com as normas
inflexiveis da Susep, é impraticavel.
Desde os anos 1980, a Susep ja
havia liberado a elaboracdo de
tarifas para o mercado de seguros,
desconsiderando parcialmente o
disposto no referido art. 36, “c”, do
DL-73/66.

Il - Constituicdo Federal, art. 174:
Como agente normativo e regulador da
atividade econdmica, o Estado
exercera, na forma da lei, as fungcbes
de fiscalizagéo, incentivo e
planejamento, sendo este
determinante para o setor publico e
indicativo para o setor privado.

Desde a promulgacdo da CF em
1988, entendo que o disposto no art.
36, “c”, do DL-73/66, foi derrogado.
Residualmente, o0s modelos de
clausulados padronizados,
elaborados pela Susep, seriam
meros “indicativos”, mas jamais de
uso obrigatorio pela iniciativa
privada. Todavia, ndo tem sido este
0 procedimento encontrado e o
mercado se mantém num estagio
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atrasado em relacdo aos produtos
disponibilizados, com expressivo
prejuizo aos consumidores de
seguros brasileiros. Alguns técnicos
da Susep, desalinhados das préticas
internacionais e de mercados livres e
modernos, entenderem que estao
“protegendo o0s interesses dos
consumidores”, mas certamente nao
€ isso que acontece. O “tudo igual”
jamais sera comparado a pluralidade
de produtos e de ofertas, com
diversificacdo de precos. A aparente
simplificacdo  determinada pela
Susep, em relacdo a padronizacéo
dos clausulados, acaba retirando do
mercado a possibilidade de competir
e em razao dos melhores produtos e
mais abrangentes e com pre¢os mais
atrativos. Todos perdem neste
cenario, mas especialmente o0s
consumidores, pretensamente
“protegidos” pelos produtos
padronizados.

lll- Lei 13.874/2019 - Lei da | Verdadeiramente a redentora do
Liberdade Econdmica mercado de seguros brasileiro em
termos de liberdade contratual, ndo
cabendo, no meu entender e como
operador do Direito, qualquer tipo de
ingeréncia da Susep na elaboracéo
dos clausulados entre as partes
pactuantes, notadamente nos
contratos paritarios. Insistir em
produtos padronizados e(ou) nos
nao-padronizados sob regras rigidas
da Lista de Verificagdo, configura
descumprimento da Lei, podendo ser
arguida a arbitrariedade do Estado
em juizo. Clara a prerrogativa legal
de todo aquele que se sentir
prejudicado.

IV - Circular Susep-458/2012 - |Essa Circular e a norma nela
“extinguiu” 0s “seguros | prescrita representaram a “morte”
singulares”, ou seja, termos e |da subscricdo (underwriting),
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condicBes estabelecidos caso a caso e
segundo os interesses dos segurados
e as caracteristicas de cada risco. Em
contrapartida, determinou que todos
0os produtos devem ser previamente
registrados na Autarquia, sendo que as
Seguradoras ‘“devem” enquadrar
todos os riscos nos referidos produtos,
acrescendo um sem numero de
clausulas adicionais/particulares de
modo a tentarem fechar o circulo de
coberturas desejadas pelos segurados.

justamente a alma da atividade
securitaria, mundialmente praticada
e incentivada. A Susep, por seu
turno, distinguiu o Brasil do mundo e
atribuiu o pior procedimento que
poderia ser aplicado ao setor,
retirando ndo s6 a importancia do
processo de subscricdo, como
também induziu que ele fosse
reduzido a mero enquadramento de
riscos em produtos “engessados’,
“despersonalizados”, “nao
individualizados”, com  mudltiplas
clausulas, todas elas nem sempre
em perfeita simetria uma com as
outras. Este modelo atende
perfeitamente aos bancos, mas o
Bacen ndo age da mesma forma que
a Susep em relacao a eles. Os gaps
encontrados prejudicam 0S
segurados e ensejam a
judicializacéo.

= Esta Circular deveria ser
sumariamente revogada e
esquecida para sempre, pois que
representa um marco significativo
do atraso tecnolégico no qual o
mercado de seguros nacional foi
metido, inexplicavelmente, pelo
Estado. Na verdade, é explicavel
>>> a Susep nao dispunha de
numero de servidores suficiente
para analisar os milhares de
clausulados gue surgiam
naturalmente e, antes mesmo de

determina a estrutura de todos os
clausulados/produtos de  seguros
submetidos a registro. Padronizados e

ela deixar o mercado atuar
livremente, “resolveu” limitar a
operagao, “engessando” os
produtos de milhares para alguns
poucos modelos, todos
padronizados.

V - Circular Susep-256/2004 - | 1. Esta estrutura € arcaica,

obsoleta, retrégrada e prejudica os
consumidores-segurados em varios
ramos, nos quais o modelo é
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“nao-padronizados”, sendo que através
da “Lista de Verificagdo” anexa a
Circular, também os que seriam “nao-
padronizados”, passam por formatacao
inflexivel e determinante a ponto de
transforma-los em “padronizados-2”,
invariavelmente.

Alguns pontos em destaque, apesar de
toda a Circular ser absurda:

1. Estrutura fechada de
Condic¢Oes Gerais + Condigbes
Especiais + Condicdes
Particulares e, mais

recentemente, a Susep “criou
por conta” mais uma categoria
“Condigdes Especificas”, sem
qgualquer similar internacional.

2. Impbe a inclusédo de situacdes
gue séo determinantes na fase
“pré-contratual e ndo mais para
a apdlice ja4 emitida: “a
aceitacdo do seguro estara
Sujeita a analise do risco....”.

3. Clausula de Concorréncia de
Apdlices — determinante para
todos os tipos de seguros e traz
problemas técnicos e também
juridicos, até porque atribui
“obrigacao” a outra
Seguradora, 0 que e
inadmissivel na teoria geral dos
contratos.

4. Tabela de Prazo Curto — para
estabelecimento de  novo
periodo de cobertura em caso
de ndo pagamento do prémio
parcelado e na resilicdo
antecipada do contrato. Ver
comentario na coluna ao lado.

5. N&do admite ou nao traz a
possibilidade de os clausulados
serem estruturados na forma
“all risks” (todos os riscos), cujo
modelo € o mais eficaz e mais
protetivo aos segurados em
diversos ramos, sendo

obrigatério pela Susep. Trata-se de
politica interna de subscricdo da
Seguradora e ndo algo a ser
determinado pelo Estado. Além
disso, o modelo “all riks” é
imprescindivel em varios ramos e
justamente para melhor proteger os
segurados.

2. Cria inseguranca juridica e
confusdo para o consumidor. Se
mantida a regra, deve figurar apenas
na Proposta de Seguro e ndo na
Apoalice.

3. Impraticavel. No exterior a
redacdo é simplificada e no Brasil
também sempre foi, até a Susep
modificar e impor. Aplica-se a
proporcionalidade ou em excesso do
outro seguro que foi descoberto por
ocasidao do sinistro, fora que o CC
determina, conforme o art. 782, a
regra aplicavel em seguros de
danos. Tema da Seguradora e nao
da Susep.

4, Desde a edi¢do do CDC ela é
considerada abusiva e, portanto,
nula de pleno direito, sempre que
evocada em sede judicial. E
desproporcional para com O
segurado e s6 existe no Brasil. Deve
prevalecer, em qualquer situacao, a
proporcionalidade sempre.
Acorddos: TJISP Ap. 9202540-
74.2006; TIJRS Ap. 70027998327;
70032572729; 70035996925...

5. Ja comentado no item 1
acima. Tenho casos recentes, de
clausulados all risks elaborados por
esta Consultoria e rechagados pela
Susep, sob a argumentacao
improcedente de que as “ressalvas
de coberturas contidas em alguns
riscos excluidos deveriam ser
transpostas para os riscos cobertos”.
Ora, 0 mecanismo mundialmente
aceito é este e a transposicao
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praticado mundialmente desde
0s anos 1980, quando foi criado
nos EUA pelo Insurance
Services Office- ISO, entidade
privada. Seguros como RC,
D&O, E&O, Riscos
Operacionais, Riscos de
Engenharia e outros devem ser
estruturados nesta modelagem,
pois que 0s riscos nomeados
limitam o alcance das situacoes
de coberturas e prejudicam os
consumidores.

A Susep sO permite o registro
de um produto por ramo! Ver
comentario ao lado.

Determina que a Seguradora
inclua em todas as apdlices: “....
a Susep ndo incentiva ou
recomenda a comercializacéo
do produto...”. Ver comentario
ao lado.

Glosséario — ver comentario ao
lado.

LMI por cobertura. Ora, podem
existir varias coberturas e a
Seguradora determinar um LMI
Unico para todas elas, em
comum acordo com o Corretor
e Segurado. Ver comentario ao
lado.

10.No texto do clausulado, a

Seguradora é obrigada a
indicar que aquela determinada
cobertura s6 podera ser
contratada acompanhada de
outra. Ora, trata-se de
procedimento de subscrigdo da
Seguradora e que nao
interessa ao segurado e nao
deve, portanto, ser trazido para
dentro do contrato de seguro.

11.Com adiantamento do prémio,

2 dias de cobertura, se a recusa
da proposta de ser nos 15 dias.
Ora, essa pratica sequer

resultaria num produto de ‘“riscos
nomeados” e n&o todos oOs riscos.
Sugiro que o técnico da Susep
busque conhecer o tema no
mercado externo ou mesmo nos
varios textos e livros ja produzidos
no Brasil, inclusive de minha autoria.
Havendo interesse, poderei
disponibilizar exemplar de livro,
sendo que os textos sobre o tema
poderao ser acessados no link desta
Consultoria, indicado no rodapé
deste trabalho.

6. Impraticavel o procedimento.
Isso prejudica e muito o
desenvolvimento do mercado. Como
a Susep somente admite a estrutura
CG+CE+CP ela parte do
pressuposto de que um produto € o
bastante por ramo. Ora, a
Seguradora tem de ser livre para
criar e disponibilizar quantos
produtos ela desejar e de acordo
com a politica de subscricdo dela,
que pode diferenciar para um
determinado segmento e outro.

7. Parece-me improprio, até
porque fere o dever de “eficiéncia”
da administracao publica, conforme
artigo 37 da CF.

8. Glossario — essencial em
todos os tipos de contratos, mas nao
sob a conducao da Susep e de suas
definicdes. Ha, na atualidade, toda a
sorte de impropriedade técnica e
juridica nos diversos modelos
atualmente existentes e vigentes
nas Circulares, além de
obsolescéncia legal, incompletude,
equivoco, exageros (através da
Circular-437/2012 — padronizados
RCG, h& 17 paginas de defini¢cbes,
muitas delas inexplicaveis: wind-
surf; Funenseg, IRB, Internet e
outras tantas!? Cada Seguradora
deve ser responsavel pelo Glossario
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persiste e, no entanto, a Susep
exige que a regra, criada
exclusivamente com base no
Ramos  Automolveis, seja
impressa em todos o0s
clausulados dos demais ramos.
Fora essa impropriedade, trata-
se de mais uma regra pré-
contratual e que deveria fazer
parte apenas da Proposta e ndo
da apdlice ja& emitida, se
prevalecer.

12.Veda alteragOes de valores. Ver
comentario ao lado, inclusive a
Sumula 632 do STJ.

13.Tabela de Prazo Curto — ver
comentario ao lado

14.Apdlice  de Reclamacdes
(claims made) — somente para
apolice com 1 ano minimo de
duragdo. Ora, € inexplicavel a
exigéncia e imprépria. Tema de
interesse exclusivo da
Seguradora e nao do Estado.

15. Outros tantos....

e devera atualiza-lo regularmente,
inclusive em face do dinamismo do
proprio Direito. Esta indicacao
poderia ser adotada, inclusive, de
ordem geral, quando da
desregulamentacdo do setor que a
Susep pretende, acertadamente,
realizar.

9. Politica de subscricdo da
Seguradora, ndo sendo matéria de
controle do Estado.

10. Jacomentado noitem ao lado.
11. Jacomentado noitem ao lado.
12. Desatualizada a
determinacdo. A Sumula 632, do
Superior Tribunal de Justica - STJ,
de 08.05.2019, determina o
seguinte: “Nos contratos de
seguro regidos pelo Cédigo Civil,
a correcdo monetaria sobre
indenizacdo securitaria incide a
partir da contratacdo até o efetivo
pagamento”.

13. J& comentado no item 4,
supra.

14. O entendimento da Susep,
centrado em apenas um produto
por ramo, nao permite a existéncia
de mais de 1 (um) exemplar de
Condicdes Gerais. Ora, neste
particular, o0 mundo todo opera com
apolices Claims Made e, no Brasil, a
Susep determina que a Seguradora
deve dispor apenas das “Condigdes
Gerais a base de Ocorréncias” e,
havendo o interesse na apolice a
base de Reclamacfes, devera ser
incluida uma  “Clausula de
Transformacdo da Apolice de
Ocorréncias em Claims Made”,
conforme Circular Susep- 437/2012,
cuja redacao é das mais complexas
possivel, imprimindo total falta de
transparéncia no produto e a ponto
de sequer ser comercializado no
Brasil. Em qualquer mercado
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desenvolvido o ramo RC apresenta
Condigdes Contratuais completas e
isoladas a base de Ocorréncias e a
base de Reclamacdes. A

determinacao da Susep e
impraticavel, portanto.

VI - Programas Mundiais

1. Empresas Brasileiras - o Brasil
tem hoje aproximadamente 200
empresas nacionais de grande porte
com ramificagbes em  paises
estrangeiros (Ultra, Natura, WEG,
Anbev, outras). Essas empresas
contratam apodlices Master no Brasil e
determinam que as subsidiarias no
exterior contratem apolices
domésticas. A Master usualmente
deve apresentar as garantias DIC —
Diferenca de Condicoes e a DIL —
Diferenca de Limite, as quais suprem
eventuais lacunas existentes nas
apolices domésticas.

2. Empresas Estrangeiras — aqui
instaladas, operam da mesma forma,
ou seja, tém a Master no pais de
origem, com o DIC e DIL e as
subsidiarias brasileiras contratam as
domésticas aqui.

1. Em razdo da precariedade dos
clausulados padronizados nacionais
— 0 denominado “Good Local
Standard” que verdadeiramente é
representado pelo “Bad Local
Standard”, paradoxalmente,
dependendo do pais nos quais as
apolices domésticas sdo emitidas — e
constitui a grande maioria, elas sao
algumas vezes mais bem elaboradas
do que a Master nacional e esta
situacao cria indefinicdes
insustentaveis. Nao raras vezes, as
domésticas seguem isoladas e por
razdes Obvias.

2. As domésticas nacionais, pelo
mesmo motivo acima, sdo precarias
e, entdo, a Master estrangeira acaba
assumindo maior margem de
risco/cobertura, sendo que no Brasil
as apodlices domésticas sao
contratadas por quantias infimas, na
maioria das vezes, apenas dentro do
valor da franquia da master.

Quem perde com essa situacao
absurda? Todos os players do
NOSSO mercado: Segurado,
Seguradora, Corretor, Broker,
Ressegurador Local, Reguladores
de Sinistros (os estrangeiros vém ao
Brasil regular os sinistros mais
expressivos), Advogados
especializados em seguros, Peritos,
Consultores, enfim, o Brasil. Este
custo-Brasil precisa ser sanado,
urgentemente. Além disso, deve
existir normatizacdo junto ao
Bacen no sentido de facilitar o fluxo
de pagamentos relativos a seguros,
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notadamente de indenizacdes que
entram no pais, conforme os
modelos aqui retratados, sendo que

atualmente as empresas
estrangeiras seguradas tém de
“criar” subterfugios para a

nacionalizacdo de recursos, assim
como aumento de capital. Séo
muitos pontos precarios conexos,
deixando o Brasil na lanterna do
mundo sob esses aspectos de

relacdo internacional. A Susep
poderia e deve capitanear
processo de melhoria,

verdadeiramente a criacdao de
mecanismos capazes de resolver
de vez esta lacuna injustificavel.

VII - Lucros Cessantes — Circ. Susep
560/2017

SO apresenta a estrutura e nao
clausulado.

Definicbes incompletas em face da
realidade atual dos riscos. Mercado de
energia, por exemplo, tem conceitos
préprios e ndo podem ficar amarrados
aos da Susep.

A Susep, em minha opinido, ndo tem
de apresentar conceitos técnicos,
cabendo a cada Seguradora a
preparacao deles, dependendo dos
riscos a serem garantidos por elas,
por segurado/segmento econdmico.

VIl - Riscos de Engenharia -
Circular-540/2016

1. Veda qualquer cobertura néo
prevista na Circular, inclusive as de RC
(RC Obras e RC Cruzada).

2. No artigo 2°, h4 uma aberragéo
juridica:  “...deverdo  observar a
legislacéo e a regulamentacéo em vigor,
guando nao colidirem com a presente
norma”!?

3. Inicio e Fim — limites temporais
determinados

Prazos para as coberturas
Proibe a franquia em RC

N&o pode renovar; s6 prorrogar
Rateio

No ok

1. Imprépria a determinacéao,
pois que o interesse do segurado
deve prevalecer em detrimento da
norma estatal. Se a Seguradora
desejar incluir, por exemplo, a
cobertura de RC Empregador, por
gue ndo seria admitida pela Susep?
2. Na hierarquia das leis, jamais
uma norma administrativa
prevalecerd sobre o ordenamento
juridico, do qual ela sequer faz parte.
3. Impraticavel o] Estado
determinar. S&o ligados a politica de
subscricdo da Seguradora privada.
4. Idem acima.

5. Idem acima. O segurado pode
desejar e até para pagar menor
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8. Em RC - exclui da cobertura
Perdas Financeiras do Terceiro e
Despesas de Defesa do Segurado

prémio e obter mais limite de
garantia.
6. Por qué? Politica de

subscricdo que ndo tem a ver com
norma de Estado.
7. Apresenta
conceito.

8. No mundo todo as garantias
fazem parte de forma automatica de
qgualquer seguro de RC e também
fazia no Brasil, até o advento da
Circular Suesep-437/2012.

problemas de

IX -Apdlices “All risks” — Todos 0s
Riscos

Conceito: estdo garantidos todos os
riscos inerentes, exceto os excluidos.
As exclusbes genéricas podem
apresentar  ressalvas  garantindo
determinadas parcelas de riscos a
favor do segurado.

Aplicag&o: mundial e notadamente em
determinados ramos, nos quais a
nomeacao taxativa dos riscos cobertos
acabaria restringindo a apolice, mais
do que garantindo o segurado. RC,
D&O, E&O, Operacional Industrial,
Riscos de Engenharia, etc.

A Susep ndo aceita e s6 porque nado
conhece o] mecanismo,
internacionalmente  praticado, e
também porque nédo esté previsto na
Circular Susep-256/2004.

Ndo h& como manter este
comportamento inexplicavel como
este, cujo procedimento deixa o pais
no mais completo atraso tecnoldgico
em termos contratuais.

Temos 3 processos recentes de
Seguradoras, para as quais
elaboramos clausulados “all risks”
no ramo RC Geral, os quais foram
rechacados pela Susep, apesar do
descompasso que essa medida
representa. Realizamos  outros
tantos, mas nunca soubemos se as
respectivas Seguradoras obtiveram
o registro. Tudo indica que n&o e os
processos de registro foram
arquivados.

X — Possiveis “Paises Modelo” para
o] Brasil em termos de
regulamentacao de clausulados

1. Todos da Unido Europeia, até
porgue padronizar constitui
procedimento coibido pelas normas
comunitarias. O principio € sempre
voltado a pluralidade de ofertas e de
precos, sem cartelizacéo.
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2. Coldbmbia - embora um
mercado pequeno se comparado ao
brasileiro, tem clausulados de primeira
grandeza e nunca sofreram restricbes
do Estado e nem do ressegurador,
mesmo porque nunca tiveram o0
monopolio de resseguro no pais.

3. Chile - idem & Coléombia,
embora  tenha passado pelo
monopadlio, quebrado nos anos 1980. A
Norma Geral da Superintendencia
de Seguros do Chile, n° 124, de
22.11.2001 (n&o foi pesquisado se
houve atualizacdo) — determina a
liberdade total na elaboragdo de
clausulados, cuja recomendacao esta
centrada apenas na observancia do
ordenamento juridico vigente, com
destaque na obrigacdo de serem
redigidos de forma clara e entendivel,
nao indutiva a erro. Para grandes
riscos empresariais, sequer ha a
necessidade de registro dos produtos,
cujo limite é estabelecido em razéao do
prémio anual pago.

Xl - D&O - Circular Susep-553/2017

1. Definicbes imprecisas, outras
desnecessarias
2. LMG - permite seja

estabelecido com valor “menor” da
soma dos LMI's das diferentes
coberturas. Ora, nos parece abusiva a
determinacdo, uma vez dque O
Segurado paga prémio por LMI e ndo
pode ser indenizado por valor menor
da soma.

3. Danos ambientais — ha equivoco
na proibicdo da cobertura. O ambito de
aplicacdo € outro que ndo a do Seguro
Ambiental especifico. O D&O garante
as consequéncias da falha de gestédo e
nao visa, no caso, garantir a
remediacao do dano ambiental.

Ramo complexo e que sofre
constante evolucdo. Paritario, ndo
deve ser objeto de regulamentacédo
da Susep, no detalhamento que
existe atualmente, o qual engessa o
clausulado e as possibilidades de
coberturas.
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XII - Circular 535/2016 — Codificacao
dos ramos

1. Proibe plano compostos.

2. Contabilizagéo é mais
importante do que os interesses dos
consumidores.

1. Essa norma € despropositada
na sua esséncia e denota
verdadeiramente uma “arquitetura
contratual” ‘engessada’,
‘plastificada’, ‘enlatada’, ‘sem
criatividade’ e sem qualquer
liberalidade para quem, da iniciativa
privada, investe na atividade
seguradora. O crivo estatal impresso
dessa norma é extremamente
arbitrério por parte do Estado, que foi
além da sua funcdo precipua de
fiscalizar as bases financeiras para
preservar a higidez do sistema em
prol dos consumidores. Ela deve ser
sumariamente revogada, em minha
opinido, sem qualquer tentativa de
melhora-la. Impossivel melhorar o
conceito dela.

2. Visa a “matematizacao” das
bases estatisticas do mercado e de
modo que elas retratem
efetivamente a producéo/resultado
de cada ramo, sem qualquer
preocupacao relativa ao fato de que
0 modelo pode nao permitir o
atendimento dos consumidores. A
estatistica do mercado fica “correta”,
mas o segurado deve contratar
varias apollices para ter 0os seus
interesses seguraveis atendidos.
Dessa forma, o fim esta justificando
0 meio, o qual € completamente
despropositado. E insana essa
norma, portanto.

3. Por oportuno, importante
deixar registrado que somente no
Brasil o Estado, com recursos do
erario, realiza as estatisticas de
prémios/sinistros para a Iniciativa
Privada — as Seguradoras. Em
gualquer pais, quem realiza a
tarefa, por conta e risco, € a
Federacéo das Seguradoras. Fica
a sugestdao para que a Susep
deixe de realizar este trabalho,
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exigindo apenas que a FenSeg
realize a tarefa, divulgando
publicamente os resultados.

XII - Circular Susep-565/2017 -
Riscos Nomeados e Riscos
Operacionais

1. Determina que somente o0s
segurados com LMG de 100 milhdes
de reais terdo acesso a este modelo de
seguro.

2. A Susep pode vetar coberturas
gue ela entender ndo compativeis e
sequer determina qual serd o critério
para tanto.

3. As normas prevalecem sobre a
legislacdo de seguros de danos.

1. Ora, sob qual justificativa legal
o Estado pode proibir que qualquer
cidaddo-segurado do pais deseje
possuir uma apolice mais bem
estruturada do que aquela
representada pelos “pacotes
multirriscos”? Nao ha razao alguma
para isso e sequer tutela legal. Essa
limitacdo provém do IRB, quando
nos anos 1990, ainda monopolista,
ele lancou o RO no pais, para
grandes riscos e, naguela ocasiao,
tomador de riscos, desejou oferecer
capacidade de resseguro apenas
nas condicdes por ele estabelecida.
Estava errado na ocasido, mas ele
tomava riscos. A Susep, apenas
reguladora do sistema, ndo tem
interesse nessa limitacdo e nao
deve, portanto, repeti-la. Ndo ha
sentido pratico algum para o Estado
fazer isso. Se a Seguradora nédo
permitir o acesso ao modelo todos
0s riscos, abaixo do referido limite,
haverd a liberalizacdo para o
proponente buscar a mesma
cobertura no exterior, sem qualquer
impedimento? Improcede, portanto.
2. Arbitrariedade sem explicacao
e sem justificativa plausivel. O RO
usualmente é formado por programa
complexo de coberturas, para
grandes complexos industriais, e
dispbe sim, das mais variadas
possibilidades de coberturas, ainda
gue pertencentes a outros ramos,
conforme a concepcdo da Susep.
Impraticavel a pretensdo do Estado
de coibir a pratica encontrada no
mundo todo.
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3. Nula a determinacao, pois que
fere principio legal do ordenamento
juridico.

XIV — Seguros de Vida

1. Readequacdo de prémio - as Circulares Susep 302/2005, 316/2006,
317/2006 e a Resolucdo CNSP — 117/2004, foram objeto de suspencgédo em
razdo de determinacdes judiciais, em face de impropriedades juridicas em
relacéo a outras fontes do Direito, e que prejudicaram milhares de segurados
do pais. O CDC, principalmente, prevaleceu certamente sobre elas. Acdes
Civis Publicas foram propostas, p. exemplo a de 2006, patrocinada pelo IDEC
e o0 Procon-SP. As duas primeiras foram revogadas, sendo que a 317/2006 e
a Res. CNSP continuam vigentes. Obs.: Nao atuo diretamente nesta area,
mas acompanhei o tema na ocasido e por conta do Direito dos Consumidores
de Seguros. Nao posso afirmar se o teor das normas remanescentes esta
conforme a legislacdo atualmente, uma vez que foram analisadas em sede
judicial e duramente atacadas. Algo a ser conferido, por medida de precaucéo.

2. Inviabilidade da Tabela Susep como métodos de avaliacdo da
capacidade psicofisica — conforme o autor, médico e perito, Primo Alfredo
Brandimiller, na obra Conceitos Médico-Legais para Indeniza¢cdo do Dano
Corporal, Sédo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2018, p. 300-301: “a Tabela da
Susep e os critérios para sua utilizacdo ndo podem ser considerados um
meétodo cientifico, a comecar pelas enormes limitacbes, pela concepcéo
mecanicista e pelos graves defeitos j4 apontados neste capitulo. Mas,
sobretudo, porque nao foi elaborada por especialistas da comunidade médica
e sim pela Susep, em concerto com as associacdes de seguros privados. A
competéncia para a avaliacdo da capacidade psicofisica, ou seja, das
limitagBes funcionais permanentes, e para a elaboracédo de normas e critérios
para tal avaliacdo é exclusivamente médica. De sorte que a Tabela Susep e
seus critérios ndo podem ser reconhecidos como método pelos especialistas
da area de conhecimento cientifico competente para tal fim — especialistas da
comunidade médica. Em consequéncia, ndo reinem os requisitos obrigatorios
para serem utilizados na pericia médica judicial. Urge elaborar um Guia de
Avaliacdo de Limitac6es Funcionais Permanentes que constitua um repertorio
completo, acompanhado de critérios de avalicdo e grades de classificacdo
especificas para cada sistema funcional, podendo ter como referéncia o
Guides to the Evaluation of Permanent Impairment elaborado pela American
Medical Association. Um empreendimento desse porte, pela natureza da
matéria, caberia a entidades como o Conselho Federal de Medicina e a
Associacdo Médica Brasileira, envolvendo as diferentes associagfes de
especialidades médicas’.

3. Contribuicdes de profissionais que atuam no setor, demonstram série
de impropriedades contidas nas normas pertinentes: Circular Susep-
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302/2005 - Dispde sobre as regras complementares de funcionamento e
os critérios para operacao das coberturas de risco oferecidas em plano
de seguro de pessoas, e da outras providéncias.

Art. 41. O ndo pagamento do prémio por parte do segurado ou estipulante nos
prazos estipulados nas condicbes contratuais podera acarretar o0
cancelamento da apdlice ou certificado individual, a partir do primeiro dia
de vigéncia do periodo de cobertura a que se referir a cobranca.

Critica: Além de parecer radical, sobretudo, é contrario a lei, que entende pela
necessidade de se constituir em mora o devedor antes de proceder com a
rescisao dos contratos.

Art. 69. Quando da estruturacéo de planos de seguro individuais em que haja
alteracdo de taxa por faixa etaria, devera constar das condicfes gerais item
estabelecendo a forma como os prémios serdo alterados de acordo com a
faixa etaria do segurado, incluindo os valores ou percentuais.

Critica: Alteracéo de taxa? Reajuste de prémio por faixa etaria, contudo, nao
esta exposto que o valor do capital segurado acompanhara também o reajuste,
parecendo que implicara apenas em 6nus ao segurado.

Art. 75. A tramitacdo do inquérito policial ndo é causa de indeferimento para o
pagamento da indenizacgao.

Paragrafo Unico. E vedado o condicionamento do pagamento da
indenizacdo a apresentacdo de documentos relacionados a tramitacao
e/ou concluséo de inquérito policial.

Critica: Por vezes, esse documento € essencial para esclarecer a causa
mortis ou mesmo quem causou a morte (sendo que o beneficiario perde direito
a indenizagéo), e pode ser motivo de necessidade para analise.

3. A Resolucdo CNSP - 117/04, art. 5°, inclui no conceito de AP o suicidio.
Por qué? Qual a lei que permitiu a Susep estabelecer desta forma (principio
da legalidade)? Igualmente, a referida Resolucdo exige que, em apolices
coletivas, a adesao de componentes do grupo seguravel deve ser feita através
de proposta (art. 17, 8 1°). Mas, em se tratando de apolice coletiva, a proposta
escrita, exigida pelo art. 759, CC, é aquela feita pelo estipulante. A incluséo de
componentes pode ser feita através de relacdo encaminhada ao segurador
pelo estipulante. Desse modo, o CNSP “legislou”, sem competéncia para tanto
e através de ato administrativo, contrariando o ordenamento juridico posto.

XV - Circular Susep-437/2012 - | Nao ha como elencar aqui todas as
padronizados do Seguro de RC | impropriedades dessa Circular,
Geral sendo que realizamos este trabalho
1. Esta Circular, ja tive a| por ocasido da edicdo dela e

oportunidade de escrever varios textos | publicamos em vérios links do
sobre ela e até com mencéo em livros, | mercado. O Quadro, por nos
mais relatos em palestras, seminarios, | elaborado, apresentou o0s pontos
mais gritantes sobre as
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aulas na OAB-SP, na ENS e em tantos
outros foruns.

2. Ela representa o que de pior o
Brasil j& produziu um dia em termos de
clausulados do ramo.

3. Retrocesso absoluto, se
comparada aos textos que o IRB
praticou de 1980 até o final do
monopdlio (2007) e a edicdo da
referida Circular. Sem igual.

4. Ela prejudica os segurados, de
todos os portes. Os grandes riscos, em
raz8o dela, assim como ja foi
comentado no tépico Programas
Mundiais — acabam “fugindo” de suas
amarras e se fincam nas apolices
masters internacionais.

desconformidades técnicas e
juridicas. Interessante ressaltar que
a Circular 437/12, assim como
outras, passou por Audiéncia
Plblica, mas grande parte das
sugestbes de alteracbes deixaram
de ser observadas pela Susep, cujo
procedimento  é normal  de
acontecer. Do mesmo modo, o0s
representantes do mercado de
seguros tém espécie de temor
reverencial ao Estado, talvez
herdado de nossa cultura colonial,
cujo comportamento impede de as
impropriedades praticadas pela
Susep serem de fato apontadas,
objetivamente, assim como ocorreria
em paises desenvolvidos, de
maneira pragmética e ndo de
subserviéncia como acontece aqui.
Ndo vale a pena repetir,
exaustivamente, nesta
oportunidade, todos os pontos, na
medida em que essa Direcdo da
Susep pretende revogar todos os
produtos padronizados e este sera
apenas mais um entre 0s tantos
existentes, para o bem do mercado
de seguros nacional e dos
consumidores de seguros de modo
geral.

XVI - Nomenclatura técnico-juridica

respeito.

seguro: médicos; engenheiros; etc.

Nos varios tépicos deste trabalho ficou bem claro que ha problema a este

N&o houve renovacédo/atualizacdo ao longo dos anos e a nomenclatura
empregada em grande parte dos textos ndo esta adequada.

Parece-me que ndo cabe a Susep a determinacao de padréo neste sentido e
sim as Seguradoras. Elas possuem know how a respeito e tém filiacdo a
associacOes voltadas ao estudo do Direito do Seguro: AIDA, IBDS, entre
outras. Nao cabe tdo somente a advogados ou atuarios a realizagdo deste
trabalho, cientificamente, na medida em seguro € multidisciplinar e varias
outras formacdes/especialidades devem contribuir, dependendo do ramo de
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Toda vez que a Susep apresenta um determinado texto/clausulado com
exclusfes de riscos — ela acaba prestando um desservigo a sociedade, na
medida em que: (a) as Seguradoras ndo vocacionadas a assuncao de riscos
acabam se escudando nessa determinacédo; (b) riscos deixam de ser mais
bem analisados e com vistas na possibilidade de oferecer a garantia do
seguro, se seguraveis.

O Brasil permaneceu mais de 70 anos afastado do mercado internacional e
deve buscar a reaproximagdo, cujo movimento teve inicio com a abertura do
resseguro em 2007, mas ainda néo foi finalizado como deveria.

XVIl - Assuntos Gerais

1. Com a revogacao de todos os produtos padronizados, e considerando-
se que a Susep pretende determinar Instru¢cées Gerais para os produtos
massificados, sugiro as seguintes:

o Que todas as traducgOes realizadas sobre clausulados estrangeiros e
gue serdo comercializados no mercado nacional, haja a exata
correspondéncia da nomenclatura e das bases técnico-juridicas
brasileiras.

o Que os produtos massificados sejam apresentados aos consumidores
na forma de coberturas amplas dentro de um mesmo clausulado e
outro, se assim dispuser a Seguradora, sujeitas a op¢ado do segurado
dentro de diversas coberturas adicionais.

2. Instituicdo do Registro Centralizado dos Seguros de Pessoas, Planos
de Previdéncia Privada Aberta e Titulos de Capitalizacéo

Motivagéo: proteger os interesses dos segurados, seus beneficiarios e
herdeiros legais, no caso de falecimento do titular ou de evento que o impeca
de informar quanto a existéncia da protecdo ou ativo. Atualmente, a
informacgéo sobre seguros, planos de previdéncia e titulos de capitalizacéo
realizados por uma pessoa podem néo ser de conhecimento dos beneficiarios
por ela indicados ou de seus herdeiros legais.

Funcionamento: o0 registro seria obrigatoriamente efetuado pelas
seguradoras, companhias de previdéncia e companhias de capitalizacdo, sem
onus para os titulares (clientes). O acesso para consulta seria facultado a

Susep, ao cliente, a companhia responsavel pela operacdo e ao Poder
Judiciério (inventarios e partilhas de bens legados).

Referéncias de outros mercados: o tema vem sendo objeto de debates e
solucdes em outros paises. Como exemplos:

Solugao em Portugal:

Ihttps://www.asf.com.pt/winlib/cgi/winlib.exe?skey=&pesq=2&doc=16817
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Visdo geral do tema, nos EUA: https://www.nytimes.com/2011/02/26/your-
money/life-and-disability-insurance/26wealth.html

Centralizagao por repositorios, na
India: https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/NormalData Layout.aspx?pa
ge=PageN02054&mid=9.7.1

Centralizacdo de  repositorio para  Seguros de  Vida, no
Paquistao: https://mettisglobal.news/pakistans-first-centralized-repository-for-
life-insurance-sector-launched

3. Seguros paramétricos — principio indenitario — discusséo

Tem ocorrido certa discussao acerca da validade juridica deste tipo de seguro
no pais, por conta do principio indenitario. Particularmente, ndo consigo
vislumbrar qualquer impedimento legal, até porque os modelos que analisei
estabeleciam os seguintes parametros técnicos:

o Eventos relacionados a condi¢cdes climaticas predeterminadas na
apolice;

o Delimitacdo da regido geografica onde se situa o risco a ser garantido
pelo seguro;

o Periodo de cobertura delimitado e na condigé&o de elemento essencial
neste tipo de seguro;

o Tipos de perdas acordadas e preestabelecidas pelas partes
pactuantes;

o Medicdo das perdas a partir da variagdo de dados previamente
estabelecidos pelas partes e indicados na apélice, comprovadamente
estabelecidos a partir de “provedor de dados” de reconhecida
eficiéncia de medicdo climatica. As perdas indenizaveis levardo em
conta o valor real apurado no sinistro reclamado. O provedor de dados
também estara consignado na apdlice;

o Variagdes climéticas relativas a chuva, neve, temperatura, vento,
visibilidade, nebulosidade, luz solar.

XVIII - Conceito de Grandes Riscos e Riscos de Massa

1. Brasil - A conceituacdo dada para cada uma dessas categorias pode
variar de acordo com o mercado. No periodo no qual vigorou o monopdlio de
resseguro, as Normas de Resseguro do ramo Incéndio, trazia a seguinte
definicdo para Seguros Vultosos: os relativos a responsabilidades
assumidas em plantas seguradas de importancia segurada ou seguravel igual
ou superior aos limites estabelecidos no subitem 2.3 deste item, por classe de
ocupacado, em funcéo da atividade principal exercida na planta segurada [o
IRB indicava as classes de ocupacao e os respectivos limites]. Os demais
riscos eram denominados de Riscos Comuns e se situavam abaixo dos
limites para os Vultosos.
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2. Na Unido Europeia — a divisdo entre Grandes Riscos e Riscos de
Massa foi introduzida pela Segunda Diretiva 88/357/CEE do Conselho de
22.06.1988 e relativa a seguros ndao-vida. Acesso => https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A31988L0357

Resumidamente, a Diretiva determina o seguinte sob a condicdo de
Grandes Riscos:

Ferrovias e mercadorias estocadas

[ ]

e Aeronaves (incluindo Responsabilidade Civil)

e Embarcacdes (maritima, fluvial, lacustre, canais — incluindo RC)

e Bens Transportados (mercadorias, bagagens e outros bens)

e Riscos de Crédito e Garantia

e Riscos de Incéndio e Eventos da Natureza — Outros danos a
propriedades

e Responsabilidade Civil em geral

e Riscos Financeiros em geral

e Ou empresas que se enquadrem em 2 dos 3 itens a sequir:

= Balanco total = 6,2 milhées de Euros

= Volume de negdcios = 12,8 milhdes de Euros

= NuUmero médio de empregados no ano fiscal = 250

O art. 5° da mencionada Diretiva, classifica com base na “qualidade” do
segurado e sob o principio da desnecessaria protecdo especial do Estado,
sendo que sobre os Grandes Riscos prevalece a total liberdade nos
mercados de seguros encontrados na regido comunitaria. Com base nesta
norma genérica, Portugal, por exemplo, editou o Decreto-Lei n.° 72/2008 e
estabeleceu critérios importantes sobre grandes riscos e riscos de massa,
assim resumidos:

o Normas absolutamente imperativas nos seguros de massa admitem
convengao em contrario nos seguros de grandes riscos (art. 12, n. 2);
o Normas relativamente imperativas nos seguros de massa nao o sao nos
seguros de grandes riscos (art. 13, n. 2);
o Dever especial de esclarecimento no &mbito pré-contratual de riscos de
massa nao € aplicavel aos contratos relativos a grandes riscos (art. 22,
n. 3).
De todo o modo, quando a Susep estabelecer as regras que serao aplicadas
ao mercado nacional, especial cuidado devera ser tomado para evitar qualquer
tipo de negacdo de comandos legais vigentes no ordenamento juridico, uma
vez que atualmente o dialogo das fontes € presente no nosso pais,
especialmente em razdo do CC/2002 e o CDC.
Importante destacar, ainda, que qualquer que seja o critério estabelecido pela
Susep, deverd ser permitido, em minha opinido, ao proponente que se
encontrar na faixa compreendida pelos Riscos de Massa, o livre acesso aos
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mesmos produtos de seguros disponibilizados na faixa dos Grandes Riscos,
como medida equitativa e justa. Nao h& duvida de que os produtos da faixa
superior serdo mais elaborados e com coberturas mais abrangentes também.
Desse modo, a Susep ndo podera indicar condi¢cdo que impeca 0 acesso de
gualquer cidadao aos referidos produtos, em minha opinido.

Sao Paulo/'lunho/2020 — Walter Polido
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