CONFEF

Conselho Federal de Educacao Fisica

TERMO DE REFERENCIA
CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAO FiSICA
PREGAO N° 011/2023
(Processo Administrativo n® 2023/062)

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em servicos de plano de salde médico, por meio de plano
privado ou instrumento similar, na modalidade de contratagcdo coletivo empresarial, observando-se
ainda o disposto no inciso |, art. 1° da Lei n° 2656, de 3 de junho de 1998, com liberdade de escolha de
médicos e estabelecimentos médico-hospitalares exclusivamente para os tratamentos realizados na
drea de abrangéncia geogrdfica contratada e devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS, com abrangéncia em todo o territério nacional, compreendendo
atendimento médico-hospitalar e ambulatorial, exames complementares e servicos auxiliares de
diagndstico e terapia, bem como internagdes, tanto em cardter eletivo como emergencial, em hospitais
e clinicas, sem excluir doencas preexistentes, para os funciondrios do CONFEF e seus dependentes, de
acordo com as especificagcdes e condigdes constantes neste Termo de Referéncia.

ITEM 1 - PLANO DE SAUDE (CATMAT 13340)
Faixa Etdria | TOTAL DE VIDAS MEDIA UNITARIA

0 a 18 anos 25 R$ 448,21 | R$ 11.205,25
19 a 23 anos 6 R$ 557.92| R$ 3.347,52
24 a 28 anos 10 R$ 671,77 R$ 6.717,70
29 a 33 anos % R$ 803,38 R$ 7.230,42
34 a 38 anos 10 R$ 86820 R$ 8.682,00
39 a 43 anos 22 R$ 916,12 R$ 20.154,64
44 a 48 anos 5 R$ 1.100,70| R$ 5.503,50
49 a 53 anos 4 R$ 1.233,72| R$ 4.934,88
54 a 59 anos 4 R$ 1.498,74| R$ 5.994,96
59 anos e acima 10 R$ 2.663,42| R$ 26.634,20
SUBTOTAL 105 MENSAL R$ 100.405,07
ANUAL R$ 1.204.860,84

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de cardter continuado a ser contratado
mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

1.3. Os quantitativos e respectivos coddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.3.1. Trata-se de quantidades estimadas, uma vez que a Resolucdo CONFEF n° 461/2023 prevé a
possibilidade de criacdo de Seccionais Federais;

1.3.1.1. Assim, no ato da assinatura do contrato, a quantidade de vidas supramencionada poderd sofrer
alteracodes.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por Preco Unitdrio

1.5. A estimativa de utilizacdo dos servicos serd pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da
Lei 8.666, de 1993.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Toépico especifico - I-
Necessidade da contratacdo, do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares,
abrange a prestacdo do servico da contratacdo de plano de salde para os funciondrios e seus
dependentes do Conselho Federal de Educacdo Fisica - CONFEF.

3.2. Para que a contratacdo atinja os resultados almejados pelo CONTRATANTE € imprescindivel que
a realizacdo dos servigcos seja de acordo e em observancia a todas as exigéncias contidas no
termo de referéncia e no contrato resultante desta licitacdo, bem como da legislacdo.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de cardter continuado e sem fornecimento de mdo de obra em
regime de dedicagcdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em
sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execucdo indireta é vedada

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da confratagcdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Olicitante deverd possuir rede prépria ou credenciada para atendimento de emergéncia 24 (vinte
e quatro) horas emrede credenciada, contratada ou referenciada com cobertura nacional, priorizando
o Estado do Rio de Janeiro, Distrito Federal, Tocantins, Amapd, Roraima, Rondbnia e Acre.

5.1.2. O licitante deverd possuir rede prépria ou credenciada para atendimento de rotina, bem como
servicos auxiliares e complementares de diagndstico e tratamento, na rede credenciada, contratada
ou referenciada nas regides abaixo identificadas:

5.1.2.1. Regioes do Estado do Rio de Janeiro

[.Municipio do Rio de Janeiro, compreendendo Centro;
Il.Municipio do Rio de Janeiro, compreendendo Zonal Sul;
lll.Municipio do Rio de Janeiro, compreendendo Zona Norte;

IV.Municipio do Rio de Janeiro, compreendendo Zona Oeste;
V.Regido 5: Niterdi, SGo Goncalo, Rio Bonito e Maricd;
VI.Baixada Fluminense;
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VIl.Regido Serrana;

VIll.Regido dos Lagos;
IX.Regido da Costa Verde;
X.Regido Norte Fluminense;
X|.Regido Sul Fluminense.

5.1.2.2. Regides do DF: Brasilia

|.Plano de Piloto
I.Gama
lI.Taguatinga
|V.Brazléndia
V.Sobradinho
VI.Planaltina
VIl.Paranod
VIIl.NUcleo Bandeirante
IX.Ceil&ndia
X.Guard
Xl.Cruzeiro
Xll.Samambaia
Xlll.Santa maria
XIV.SGo sebastido
XV.Recanto das emas
XVI.Lago sul
XVII.Riacho Funcho
XVIll.Lago norte
XIX.Candangolandia
XX.Aguas claras
XXI|.Riacho fundo?2
XXll.Sudoeste/ Octagonal
XXIIl.Vatjdo
XXIV.Park way
XXV.Estrutura / scia
XXVI.Sobradinho
XXVIl.Jardim boténico
XXVIil.Itapod
XXIX.SAI
XXX.Vicente Pires
XXXI.Fercal
XXXII.Sol nascente/ Por do sol

XXXIIl.Arnigqueira

5.1.2.3. Regioes do Estado de Tocantins

Regido Norte:

I Araguaina

Il. Araguatins;

M. Tocantinépolis;

V. Colinas do Tocantins;

V. Guarai.

Regiao Central:

VI. Miracema do Tocantins;
VII. Paraiso do Tocantins;
VII. Palmas;

[X. Porto Nacional.
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Regido Sul:
X. Gurupi;
Xl. Diandpolis.

5.1.2.4. Municipios do Estado de Tocantins.

I Formoso do Araguaia

Il Parand
M. Lagoa da Confusdo
V. Pium
V. Mateiros
VI. Ponte Alta do Tocantins
VII. Goiatins
VIII. Rio Sono
IX. Arraias
X. Lizarda
XI. Peixe
XII. Araguagu
XII. Porto Nacional
XIV. Almas
XV. Araguaina
XVI. Dois Irmdos do Tocantins
XVII. Monte do Carmo
XVIII. Sandoléndia
XIX. Dueré
XX. Diandpolis
XXI. Santa Rita do Tocantins
XXII. Natividade
XXIII. Campos Lindos

XXIV. ltacajd

XXV. Araguacema

XXVI. Novo Acordo

XXVII. Miracema do Tocantins
XXVIII. Palmeirante

XXIX. Araguatins

XXX. Tocantinia

XXXI. Conceicdo do Tocantins
XXXII. S&o Valério
XXXIII. Divindpolis do Tocantins

XXXIV. Taguatinga
XXXV. Guarai
XXXVI. Palmas
XXXVII. Recursolandia
XXXVIII. Jau do Tocantins
XXXIX. Talisma
XL. Mariandépolis do Tocantins
XLI. Pedro Afonso
XLII. Filadélfia
XL, Centendrio
XLIV. Figueirépolis
XLV. S&o Félix do Tocantins
XLVI. Abreuléndia
XLVII. Cristal&ndia
XLVIII. Gurupi
XLIX. Santa Rosa do Tocantins
L. Goianorte
LI Babaculéndia
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LIl Brejinho de Nazaré

LII. Ponte Alta do Bom Jesus
LIV. Palmeirdpolis

LV. Caseara

LVI. Santa Fé do Araguaia
LVII. Chapada da Natividade
LVIII. Darcindpolis

LIX. Couto Magalhdes
LX. Anands

LXI. Alianca do Tocantins
LXII. Nova Olinda
LXIII. Pindorama do Tocantins
LXIV. Arapoema
LXV. Bandeirantes do Tocantins
LXVI. Sdo Salvador do Tocantins
LXWVII. Santa Maria do Tocantins
LXVIII. Pau-d'Arco

LXIX. Piraqué
LXX. Wanderlandia

LXXI. Bom Jesus do Tocantins
LXXII. Paraiso do Tocantins
LXXIII. Silvanépolis

LXXIV. Itfapiratins
LXXV. Novo Jardim
LXXVI. Alvorada
LXXVII. Pequizeiro
LXXWVIIL. Muriciléndia
LXXIX. Xambiod
LXXX. Aragominas
LXXXI. Aparecida do Rio Negro
LXXXII. Cariri do Tocantins
LXXXIII. Taipas do Tocantins
LXXXIV. Barra do Ouro
LXXXV. Sdo Bento do Tocantins
LXXXVI. Tocantindpolis
LXXXVII. Monte Santo do Tocantins

LXXXVIII. Miranorte
LXXXIX. Sucupira
XC. Crixds do Tocantins
XCI. Colméia
XCIl. lfapord do Tocantins
XCIII. Bernardo Saydo

XCIV. Lagoa do Tocantins
XCV. Tupirafins
XCVI. Rio dos Bois

XCVII. Colinas do Tocantins
XCVIIL. Rio da Conceicdo
XCIX. Araguand
C. Ipueiras
Cl. Presidente Kennedy
Cll. Palmeiras do Tocantins
Clll. ltaguatins
CIV. Mauriléndia do Tocantins
CV. Tupirama
CVI. Barrol&ndia
CVIL. Aurora do Tocantins
CVIIL. Chapada de Areia
CIX. Brasiléindia do Tocantins
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CX. Tabocdo

CXI. Santa Tereza do Tocantins
CXIl. Riachinho
CXIll. Nova Rosaléndia

CXIV. Esperantina

CXV. Porto Alegre do Tocanfins
CXVIL. Juarina
CXVII. Lavandeira

CXVIII. Angico
CXIX. Sdo Miguel do Tocantins
CXX. Pugmil

CXXI. Nazaré
CXXII. Augustinépolis
CXXIll. Fatima
CXXIV. Cachoeirinha
CXXV. Carmoléndia
CXXVI. Lajeado
CXXVII. Sitio Novo do Tocantins
CXXVIII. Praia Norte
CXXIX. Sdo Sebastido do Tocantins
CXXX. Luzinépolis

CXXXI. Santa Terezinha do Tocantins
CXXXII. Buriti do Tocantins
CXXXIII. Aguiarnépolis

CXXXIV. Sampaio

CXXXV. Oliveira de Fatima
CXXXVI. Combinado
CXXXVII. Novo Alegre
CXXXVIII. Carrasco Bonito
CXXXIX. Axixd do Tocantins

5.1.2.5. Regibes do Estado do Amapd

Regido Norte:
l. Oiapoque
Il. Amapd
M. Macapd
IV. Mazagdo

Regido Sul:

I Macapd
Il. Mazagdo

5.1.2.6. Municipios do Estado do Amapa

I Amapd
Il Calcoene
. Cutias
IV. Ferreira Gomes
V. Itaubal
VI. Laranjal do Jari
VI, Macapé
VIIL. Mazagdo

IX. Oiapoque
X. Pedra Branca do Amapari
X Porto Grande
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XIl. Pracaulba

XII. Santana
XIV. Serra do Navio
XV. Tartarugalzinho
XVI. Vitéria do Jari

5.1.2.7. Regioes do Estado de Roraima

l. Boa Vista

. Paracaima
M. Rorainépolis
IV. Caracarai

Municipios de Boa vista:
l. Alto Alegre
I. Boa Vista
. Bonfim
IV. Cantd
V. Mucajai

Municipios de Pacaraima:
l. Amajari
Il Normandia
. Paracaima
IV. Urimuta

Municipios de Roraindpolis:
l. Caroebe
Il. Roraindpolis
M. S&o Jodo Batista
V. Sdo Luiz

Municipios de Caracarai:
l. Caracarai
Il [racema

5.1.2.8. Regioes do Estado de Rondonia

Regido Leste Rondoniense:
I Ariguemes
Il. Ji-Parand
. Alvorada d'Oeste
IV. Cacodl
V. Vilhena
VL. Colorado do Oeste
Regido Madeira-Guaporé:
I Porto-velho
II. Guajard-Mirim

5.1.2.9. Municipios do Estado de Rondénia

l. Alta Floresta d’ Oeste
Il. Alto Alegre dos Parecis,
. Alto Paraiso,
V. Alvorado d' Oeste,
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V. Ariguemes,

VI. Buritis,
VIl Cabixi
VIIL. Cacauléndia
IX. Cacodl
X. Campo novo de Rondbnia
XI. Candeias do Jamari
XIl. Castanheiras
XIil. Cerejeiras

XIV. Chupinguaia
XV. Colorado do Oeste

XVI. Corumbiara
XVII. Costa Marques
XVIII. Cujubim
XIX. Espigdo d' Oeste
XX. Governador Jorge Teixeira
XXI. Guajard-Mirim
XXII. Itapud do Oeste
XXIII. Jaru

XXIV. Ji-Parand
XXV. Machadinho d’ Oeste
XXVI. Ministro Andreazza

XXVII. Mirante da Serra
XXVIII. Monte Negro

XXIX. Nova BrasilGndia d'Oeste

XXX. Nova Mamoré

XXXI. Nova Unido

XXXII. Novo Horizonte do Oeste
XXXIII. Ouro preto do Oeste
XXXIV. Parecis

XXXV. Pimenta Bueno

XXXVI. Pimenteiras do Oeste
XXXVII. Porto Velho

XXXVIIL. Presidente Médici
XXXIX. Primavera de Ronddénia
XL. Rio Crespo
XLI. Rolim de Moura

XLII. Santa Luzia d'Oeste

XL, Sdo Felipe d'Oeste
XLIV. S&o Francisco do Guaropé
XLV. Seringueiras

XLVI. Teixeirépolis
XLVII. Theobroma
XLVIII. Uropd

XLIX. Vale do Anari
L. Vale do Paraiso
LI. Vilhena

5.1.2.10. Regides do Estado do Acre

Regido Rio Branco
l. Rio Branco
Il Brasiléia
. Sena Madeira

Municipios do Rio Branco:
l. Acreldndia
Il. Bujari
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M. Capixaba

IV. Placido de Castro
V. Porto Acre

VI. Rio Branco

VII. Senador Guiomard

Municipios de Brasiléia:
l. Assis Brasil
Il. Brasiléia
1. Epitacioléndia
IV. Xapuri

Municipios de Sena Madureira:
l. Manoel Urbano
Il Santa Rosa do Purus
. Sena Madeira

Regiao Cruzeiro do Sul
I Cruzeiro do Sul
. Tarauacd

Municipios do Cruzeiro do Sul:
I Cruzeiro do Sul
Il Méncio Lima
. Marechal Thaumaturgo
V. Porto Walter

Municipios de Tarauaca:
l. Tarauacd
II. Jorddo

M. Feijo

5.1.2.11. O licitante deverd oferecer, pelo menos, 01 (um) local de atendimento de rotina em cada
Regido mencionada no item 5.1.1, com, no minimo, as seguintes especialidades: Cardiologia, Clinica
Geral, Ginecologia/Obstetricia, Ortopedia, Oftalmologia e Pediatria.

5.1.3. O licitante deverd oferecer, no minimo, 100 (cem) Hospitais Gerais, Clinicas e estabelecimentos
préprios e/ou credenciados, pelo menos 01 (um) na capital de cada Estado, com os respectivos
enderecos, fora do Estado, que em seu somatdrio atuem como hospital geral, com atendimento 24
(vinte e quatro) horas/dia, atendendo, no minimo, nas especialidades de clinica médica, ginecologia
obstetricia e cirurgia geral.

5.1.3.1. Nos casos em que ndo houver atendimento de urgéncia ou emergéncia em estabelecimento
préprio e/ou credenciado em todas as capitais do Pais, a Licitante deverd declarar que reembolsard
100% (cem por cento) das despesas efetuadas com consultas, exames, honordrios médicos e servicos
hospitalares, com medicamentos e materiais utilizados durante o periodo de internacdo e com as
demais taxas hospitalares.

5.1.4. O licitante deverd oferecer todos os exames laboratoriais de acordo com o rol de procedimentos
da ANS, com um minimo de 200 (duzentos) unidades de laboratdrios de andlises clinicas, em todo o
territério nacional, credenciados ou proprios.

5.1.4.1. O licitante deverd realizar todos os exames laboratoriais de que frata o item acima nas Regides
elencadas no item 5.1.1.
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5.1.4.2. A exigéncia da declaracdo de disponibilidade de rede minima prépria ou credenciada se faz
necessdria para assegurar as condicdes de qualidade e atendimentos dos funciondrios e dependentes
mantendo a mesma quantidade de clinicas atualmente oferecida.

5.1.5. O plano de saude médico e de que trata este Termo de Referéncia serd sem coparticipacdo dos
funciondrios.

5.1.6. Acerca do plano de saude, as licitantes devem ofertar plano com abrangéncia nacional e
acomodagcdo em quarto privativo com acompanhante em consondncia com a Resolu¢cdo Normativa
da ANS n°465/2021.

5.1.6.1. O plano de saude a ser contratado deve possuir cobertura ambulatorial e hospitalar com
obstetricia.

5.1.7. N&Go poderd a CONTRATADA limitar a idade para a prestacdo dos servicos.

5.1.8. Os dependentes terdo direito as mesmas coberturas médico-hospitalares como dos fitulares do
plano.

5.1.9. A vigéncia do contrato terd inicio a partir da data de sua assinatura;

5.1.10. As regras a respeito das caréncias serdo tratadas no tépico 6.1.2 deste Termo de Referéncia;

5.2. Aém dos pontos acima, o adjudicatdrio deverd apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condicdes necessdrias para a prestacdo do servico como requisito para celebracdo
do conftrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1.1. Os critérios de sustentabilidade para o contexto deste objeto abrangem principios como o acesso
universal e equidade na cobertura, qualidade dos servicos médicos, eficiéncia na gestdo de recursos,
prevencdo de doencas, fransparéncia, responsabilidade socioambiental, inovacdo, respeito aos
direitos dos consumidores, gestdo de riscos, envolvimento das partes interessadas e avaliacdo periddica
para melhoria continua.

6.1.1.1. Esses critérios visam garantir a prestacdo responsdvel e consciente de servicos de saude,
promovendo o bem-estar dos beneficidrios e a sustentabilidade do sistema de sadde.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

7.1.1. BENEFICIARIOS
7.1.1.1. SGo considerados beneficidrios titulares os funciondrios do CONFEF
7.1.1.2. SGo considerados beneficidrios dependentes:

7.1.1.2.1. Conjuge ou companheiro (a) de unido estdvel;

7.1.1.2.2. O companheiro ou companheira de unido homo afetiva com comprovacdo de unido
estével;

7.1.1.2.3. Filho e/ou enteado, sejam do cbénjuge ou companheiro do beneficidrio fitular, com

idade entre 00 (zero) e 18 (dezoito) anos e os abaixo de 25 (vinte e cinco) anos que comprovadamente
estiverem cursando o nivel superior, bem como os invdlidos de qualquer idade, enquanto durar a
invalidez.

7.1.1.3. Cadastramento dos beneficidrios:

7.1.1.3.1. Os cadastramentos deverdo ser realizados até 30 (trinta) dias da data de inicio do
contrato, exceto em caso de casamento ou nascimento ou novas confratacdes, os quais deverdo ser

feitas até 30 (dias) da data do evento. 0
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7.1.1.3.2. O CONTRATANTE deverd indicar o nome e a classificacdo dos beneficidrios, sejam
titulares ou dependentes, sempre até o dia 20 (vinte) do més anterior ao inicio da utilizacdo dos servicos.
7.1.1.33. Nenhuma indicacdo de beneficidrio terd valor se ndo constar da declaracdo enviada
pelo CONTRATANTE.

7.1.1.3.4. A CONTRATADA ndo deverd restringir o cadastramento de novos usudrios no plano de
saude, desde que devidamente indicados pelo CONTRATANTE e obedecidos os prazos indicados no
item 7.1.1.3.1., nGo cabendo quaisquer exigéncias e/ou restricdes quanto ao nimero minimo ou mdximo
para inclusdo e/ou exclusdo.

7.1.1.3.5. Sem prejuizo do cadastramento futuro de novos beneficidrios e dependentes, o
quantitativo de pessoas previstas para gozar dos beneficios do contrato, com vistas a formacdo de
preco, sdo de 105 (cento e cinco) vidas.

7.1.1.4. |dentificacdo dos beneficidrios:

7.1.1.4.1. Os beneficidrios (titulares e dependentes legais) receberdo gratuitamente Carteira de
Identificacdo personalizada, a ser fornecida pela CONTRATADA, que serd usada quando da utilizacdo
dos servicos cobertos pela empresa.

7.1.1.4.2. Enquanto os cartdes individuais de identificacdo ndo forem enfregues a CONTRATADA
deverd disponibilizar o acesso ao servico por meio de outro mecanismo.
7.1.1.4.3. Em caso de extravio da Carteira de ldentificacdo, a CONTRATADA arcard com o custo

da emissdo de nova carteira.
7.1.1.5. Exclusdo do beneficidrio:

7.1.1.5.1. O:s titulares serdo excluidos dos planos de sadde nos seguintes casos:

7.1.1.5.1.1. Por falecimento;

7.1.1.5.1.2. Por término do contrato de trabalho com o CONFEF, com as ressalvas previstas na Lei n°
9.656/1998.

7.1.1.5.1.2.1. A exclusdo do beneficidrio fitular implicard necessariamente na exclusdo dos seus
dependentes.

7.1.1.5.2. Os dependentes serdo excluidos dos planos de satde nos seguintes casos:

7.1.1.5.2.1. Por falecimento;

7.1.1.5.2.2. Por solicitacdo do titular;

7.1.1.5.2.3. Por término do contrato de frabalho do titular com o CONFEF, com as ressalvas previstas
na Lei n® 9.656/98.

7.1.1.53. As exclusdes cadastrais implicardo na perda do direito de atendimento a partir do
Ultimo dia da cobertura j& paga pelo CONTRATANTE.

7.1.1.54. A CONTRATADA deverd apresentar normas de seguranca quanto ao uso indevido dos

cartdes de identificacdo, de modo que a partir do recebimento da comunicacdo de exclusdo, coiba
o atendimento.

7.1.1.6. O ftitular responderd pela sua omissdo em quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da
carteira de identificacdo durante o periodo em que permanecer cadastrado no plano e apds a sua
exclusdo, serdo de Unica e exclusiva responsabilidade do beneficidrio, o qual deverd efetuar o
ressarcimento diretamente & CONTRATADA.

7.1.2. DAS CARENCIAS

7.1.2.1. Ficamisentos de caréncia os beneficidrios e seus dependentes que facam sua inclusdo ao plano

contratado no prazo de 30 (frinta) dias, contados da contratacdo da empresa prestadora de servicos

de plano de saude.

7.1.2.2. O CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias ininterruptos, contados da data em que entrar
em exercicio, para solicitar a inclusdo dos novos funciondrios e de seus dependentes no plano de
saude, ficando, nesse caso, isentos de caréncia para usufruirem dos servicos abrangidos, ou em até
30 (trinta) dias a contar de sua admissdo, no caso do beneficidrio titular, ou no caso de dependentes,
em até 30 (trinta) dias contados do evento que os tornou elegiveis: — admissdo/elegibilidade do
titular, casamento/unido estdvel e nascimento/adogdo -, para agueles que ingressem, apds a data
do inicio do contrato.

7.1.2.3. Aos usudrios que ndo aderirem ao plano contratado nos prazos estipulados nos itens 7.1.2.1 e
6.1.2.2, de acordo com a RN n°® 557/2022 da ANS e suas atualizagdes, poderdo ser exigidos os seguintes
periodos mdximos de caréncia apds a sua a sua adesdo ao plano:
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Tempo a ser aguardado apds a

Sitvacao contratacdo do plano de saude

Casos de urgéncia (acidentes pessoais ou
complicacdes no processo gestacional) e
emergéncia (risco imediato & vida ou lesdes
irepardveis) e emergéncia

Partos a termo, excluidos os partos prematuros e

24 (vinte quatro horas)

decorrentes de complicacdées no processo 300 (trezentos) dias
gestacional
Demais casos (consultas, exames, cirurgias e

180 (cento e oitenta) dias

internacdes)
* Esses sdo limites de tempo mdximos. Isso quer dizer que a operadora de planos de salude pode exigir
um tempo de caréncia menor que o previsto na legislagcdo.

7.1.2.4. NGo serdo admitidas, sob qualquer hipdtese, a exigéncia de caréncia ou exclusdo do
tratamento de qualquer patologia, assim como, limitacdes quanto ao nimero de didrias de internacdo
ou fratamento especializado.

7.1.3. COBERTURA ASSISTENCIAL

7.1.3.1. Os servicos médicos e de consultas, hospitalizacdes e ambulatoriais, serdo de livre escolha do
beneficidrio, nas clinicas e consultérios especializados préprios, através de rede parceira, conveniada
ou referenciada. Os servicos contratados seréio prestados de forma continua aos beneficidrios mediante
apresentacdo de cartdo personalizado, com data de validade e informacdes Uteis d empresa,
fornecida por esta, independentemente de comprovacdo de pagamento ou de prévia autorizacdo,
bem como do local onde se encontre o beneficidrio, principalmente em casos de urgéncia e/ou
emergéncia, salvo nos casos de procedimentos mais complexos, quando haverd necessidade de prévia
autorizacdo.

7.1.3.2. Acobertura assistencial para prestacdo de servicos de plano de salde deverd conter no minimo
o disposto na Resolucdo Normativa n°465/2021, e respectivas atualizacdes, da ANS, a qual descreve o
Rol de Procedimentos e Eventos em Salde de cumprimento obrigatério pelas operadoras de planos de
saude.

7.1.3.3. Conforme Resolucdo Normativa — RN n° 465 de 24 de fevereiro de 2021, entrou em vigor a nova
cobertura obrigatéria para beneficidrios de planos, que passam a ter direito a 21 (vinte e um) novos
procedimentos. Além de exames laboratoriais, medicamento oral para tfratamento de cdncer em casa
e ampliacdo do nUmero de consultas com fonoaudidlogo, nutricionistas, fisioterapeutas e
psicoterapeutas.

7.1.4. A CONTRATADA acrescerd a prestacdo de seus servicos novas especializacdes e/ou métodos tdo
logo sejam reconhecidos e homologados pelos érgdos profissionais e governamentais fiscalizadores.

7.1.5. A cobertura assistencial do plano de saude deverd conter os dispostos abaixo:

7.1.5.1. A CONTRATADA redlizard atendimento tanto no Estado do Rio de Janeiro quanto nas demais
localidades do territério nacional, sendo no minimo, em todas as capitais dos Estados, em consultérios,
hospitais, clinicas, laboratdrios disponibilizados em rede propria, indicada, credenciada, referenciada,
conveniada (ou outro instrumento afim), sem limites de utilizacdo, inclusive UTl e infernacdes em geral,
ficando a CONTRATADA obrigada a cobrir fodas as despesas com a realizagdo da assisténcia proposta.

7.1.5.2. A abrangéncia minima dos servicos contratados contemplam os segmentos Ambulatorial e
Hospitalar com Obstetricia, diagndstico e terapia, inclusive para o internado, sem limite de qualquer
12
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espécie e sem excluir doencas preexistentes ou cronicas, em situacdes eletivas e/ou emergenciais (no
gue couber), pré-anestésicas e pré-cirdrgicas, conforme previsto no inciso |, do artigo 1° da Lei n°
9.656/1998, das normas do Conselho de Saude Suplementar (CONSU) e no Rol de Procedimentos da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e suas atualizacdes, bem, como a cobertura para todas
as doencas do CID-10 (Cédigo Internacional de Doencas).

7.1.5.3. O atendimento emergencial deverd ser prestado todos os dias da semana, 24 (vinte e quatro)
horas/dia, de Pediatria, Clinica Médica, Ortopedia, Cirurgia Geral, Ginecologia-Obstetricia, Cardiologia
e Oftalmologia para todas as patologias agudas e/ou cronicas.

7.1.5.4. Nas urgéncias e emergéncias de qualquer origem, garantia de atencdo e atuagdo no sentido
da preservacdo da vida, érgdos e funcoes, 24 (vinte e quatro) horas/dia, nos casos de risco imediato de
vida ou de lesdes irrepardveis para o beneficidrio, incluindo os resultantes de acidentes pessoais

7.1.5.5. As infernacoes eletivas e emergenciais devem estar de acordo com a Resolugdo Normativa n°
465/2021, e respectivas atualizacdes da ANS, a qual descreve o Rol de Procedimentos e Evenfos em
Saude.

7.1.5.6. A CONTRATADA deverd fornecer fraslado e remogdo de pacientes internados para outro
estabelecimento hospitalar, no territério nacional, por via terrestre, quando comprovadamente
necessdria, mediante relatério do médico assistente.

7.1.5.7. Nos transplantes listados na Resolucdo da ANS vigente, serdo cobertas todas as despesas
necessarias d sua realizacdo, incluindo:

7.1.5.7.1. As despesas assistenciais com doadores vivos, as quais estdo sob expensas da
operadora de planos privados de assisténcia d salde do beneficidrio receptor;

7.1.5.7.2. Os medicamentos utilizados durante a internacdo;

7.1.5.7.3. O acompanhamento clinico no pds-operatdrio imediato e tardio; e

7.1.5.7.4. As despesas com captacdo, transporte e preservacdo dos érgdos na forma de

ressarcimento ao SUS.

7.1.5.8. Os casos de transtornos psiquidtricos em situacdo de crise e de infoxicacdo ou abstinéncias
provocadas por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitem de
hospitalizacdo, bem como o fratamento em regime de hospital-dia deverdo ser cobertos pela
CONTRATADA nos termos da legislacdo vigente.

7.1.5.9. A CONTRATADA cobrird despesas hospitalares, nos casos de internacdes em hospitais
credenciados, mesmo quando solicitadas por médicos ndo credenciados e de livre escolha do titular
e/ou dependente.

7.1.5.10. Se, porventura, no decorrer do confrato, for imposta pela Agéncia Nacional de saude (ANS)
alguma sancdo & CONTRATADA, que a impeca de efetuar novas inclusdes, ela se obrigard a efetuar as
inclusdes em plano igual ou superior. No caso da necessidade da inclusdo em plano superior, o custo
ndo serd repassado para a fatura.

7.1.5.11. Se, porém, a sancdo for ampla, impedindo-a de comercializar todos os planos, deverd ser
providenciado pela CONTRATADA, a compra do servico em outra operadora, garantindo assim, o
atendimento adequado o quanto durar o impeditivo.

7.1.6. EXCLUSOES DE COBERTURA CONTRATUAL

7.1.8.1. E vedada, na contratacd@o do plano de salude, a exclus@o de cobertura &s doencas e lesdes
preexistentes & data de assinatura do contrato decorrente deste Termo, tanto dos titulares quanto dos
dependentes. 13
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7.1.7. REEMBOLSO

7.1.7.1. Respeitadas as determinacdes da ANS, caberd aos beneficidrios reembolso de 100% (cem por
cento) das despesas efetuadas com consultas, exames e honordrio para o plano de saude, nas
seguintes hipoteses:

7.1.7.1.1. Reembolso de 100% (cem por cento) das despesas efetuadas com consultas, exames,
honordrios médicos e servicos hospitalares, com medicamentos e materiais utilizados durante o periodo
de internacdo e com as demais taxas hospitalares, nas seguintes hipdteses:

7.1.7.1.1.1. Despesa efetuada nas localidades em que a CONTRATADA ndo dispuser de rede
médico-hospitalar, laboratorial e servicos complementares ao diagndstico e terapia, credenciada,
referenciada ou prépria;

7.1.7.1.1.2, Em situacoes de greve, paralisacdes ou oufras que impecam o atendimento pela rede
prépria, referenciada ou credenciada da CONTRATADA;

7.1.7.1.1.3. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, quando ndo for possivel a utilizacdo dos servicos
na rede prépria, credenciada ou referenciada da CONTRATADA, aqueles como tal definidos os que
implicarem risco imediato de vida ou de lesdo irrepardveis para o paciente, caracterizados em
declaracdo do médico assistente.

7.1.7.1.2. Despesa efetuada nas localidades em que a CONTRATADA ndo dispuser de rede
credenciada, referenciada ou prépria;

7.1.7.1.3. Em situacdes de greve, paralisacdes ou outras que impecam o atendimento pela rede
prépria, referenciada ou credenciada da CONTRATADA,;

7.1.7.1.4. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, quando ndo for possivel a utilizacdo dos servicos
na rede prépria, credenciada ou referenciada da CONTRATADA, aqueles como tal definidos os que
implicarem risco imediato de vida ou de lesdo irrepardveis para o paciente, caracterizados em
declaracdo do profissional dentfista.

7.1.8. PRECOS

7.1.8.1. Os valores das mensalidades do plano de saude ser@o definidos de acordo com as seguintes
faixas etdrias, determinadas pela Agéncia Nacional de Saude — ANS:

7.1.8.1.1. 0 a 18 anos;
7.1.8.1.2. 19 a 23 anos;
7.1.8.1.3. 24 a 28 anos;
7.1.8.1.4. 29 a 33 anos;
7.1.8.1.5. 34 a 38 anos;
7.1.8.1.6. 39 a 43 anos;
7.1.8.1.7. 44 a 48 anos;
7.1.8.1.8. 49 a 53 anos;
7.1.8.1.9. 54 a 58 anos;
7.1.8.1.10. 59 anos ou mais.

8. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

8.1.1. A estimativa para atendimento serd de aproximadamente 38 (trinta e oito) funciondrios e 67
(sessenta e sete) dependentes, totalizando 105 (cento e cinco) beneficidrios para atendimento noy 4
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territério nacional, priorizando o Estado do Rio de Janeiro, Distrito Federal, Tocantins, Amapd, Roraima,
Ronddnia e Acre.

8.1.2. O nUmero de beneficidrios a que se refere a tabela do item 1.1, poderd ser reduzido ou ampliado
de acordo com as necessidades do CONFEF, a quem caberd informar a inclusdo ou exclusdo de
beneficidrios.

8.1.3. Ainda que o plano possua abrangéncia nacional, a principal sede de atendimento do plano em
comento € o Municipio do Rio de Janeiro, Brasilio-DF, Tocantins, Amapd, Roraima, Ronddnia e Acre,
onde deverd ser disponibilizado pela CONTRATADA todo o tfipo de atendimento e procedimentos
previstos pela legislacdo e aplicdveis ao plano de sadde.

9. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissdo especialmente
designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Nofificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
iregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigcos, fixando prazo para a sua correcdo,
certificando-se que as solugcdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Pagar & Contfratada o valor resultante da prestacdo do servico, mediante boleto entregue pela
contratada, no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item é do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.6. NGo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Confratada, tais como:

9.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao usudrio;

9.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contfratada, mediante a utilizagcdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da confratacdo e em relacdo a funcdo
especifica para a qual o frabalhador foi contratado; e

9.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou
entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

9.8. Redlizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigcos, apds seu recebimento;

9.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

9.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da

preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.
15
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9.11. Assegurar que o ambiente de frabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contfratada, das normas de seguranca e salde no
frabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

9.12. Nomear um Gestor e um Fiscal para gerir e fiscalizar a execucdo do contrato;

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo
e qualguer dano causado & Unido ou a enfidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Confratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados,
em conformidade com as normas e deferminacdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgdo Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
- SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizacdo do contfrato, até
o dia trintfa do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos fributos federais e & Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contfratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade & Contratante;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo fransfere a responsabilidade & Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualguer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

10.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos frabalhos, bem como aos documentos
relativos & execucdo do empreendimento.
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10.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.11. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e fudo o que for
necessdrio & execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

10.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que infegram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado

10.13. Conduzir os trabalhos com estrita observéncia ds normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes PUblicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos € nas melhores
condicdes de segurancga, higiene e disciplina.

10.14. Submeter previaomente, por escrito, d Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam das especificacdes do memorial descritivo.

10.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer frabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do tfrabalho do menor de
dezoito anos em frabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.16. Manter durante tfoda a vigéncia do contfrato, em compatibilidade com as obrigagcdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

10.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a confratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

10.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.19. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
qguando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

10.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

10.21. Prestar os servicos dentro dos par@metros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

10.22. Assegurar & CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, "a” e “b", do Anexo
VIl - F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n® 5, de 25/05/2017:

10.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de
forma permanente, permitindo & Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacoes;

10.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentacdo
produzida e congéneres, e de fodos os demais produtos gerados na execucdo do confrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizacdo expressa da Confratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangcdes civis e penais
cabiveis.
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10.23. Solicitar ao beneficidrio, diretamente ou através do CONTRATANTE, informacdes ou documentos
necessdrios d complementacdo administrativa do procedimento de reembolso, cuja efetivacdo dar-se-
d em até 30 (trinta) dias, através de depdsito em conta corrente do beneficidrio titular a partir da
apresentacdo da solicitacdo do ressarcimento, nota fiscal das despesas realizadas e ou recibos de
honordrios médicos;

10.24. Fornecer ao CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional, carteira de identificacdo individual
para cada usudrio, com prazo e validade ndo inferior ao da duracdo do contrato;

10.25. Disponibilizar fisicamente ou virtualmente a cada beneficidrio fitular, manual de orientacdo de
todos os procedimentos inerentes a realizagcdo de consultas, exames de diagndstico, tratamentos de
emergéncia, reembolso e relagdo de credenciados;

10.26. Manter atualizada no sitio eletrénico (portal de internet da contratada) arelacdo dos profissionais
e entidades prestadoras dos servicos credenciados;

10.27. Aceitar, nas mesmas condigdes pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessdrias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial contratado;

10.28. Observar as determinacdes constantes da SUmula Normativa n° 10, de 30 de outubro de 2006, da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, bem como das demais normas e entendimentos emanadas
por tal érgdo;

10.29. Ndo utilizar o nome do CONTRATANTE para fins comerciais ou em campanhas e materiais de
publicidade, salvo com autorizacdo prévia e expressa do mesmo;

10.30. Encaminhar, mensalmente, & CONTRATANTE as faturas dos servicos prestados, acompanhadas do
relatério de beneficidrios;

10.31. Autorizar a readlizacdo dos procedimentos ndo ultrapassando os prazos mdximos estabelecidos
pela ANS

10.32. Atender as determinacdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

10.33. Prestar todos os esclarecimentos e informacdes que forem solicitados pelo Contratante, de forma
clara, concisa e ldgica, atendendo de imediato ds reclamacdes;

10.34. Emitir nota fiscal e/ou fatura e boleto dos servigos, em conformidade com a normatizagdo vigente
sobre o tema, que serd enviada ao CONTRATANTE;

10.35. Manter a qualidade da rede credenciada de hospitais, casas de saude e clinicas constante na
declaracdo apresentada no certame licitatdrio que originou este termo de referéncia.

10.36. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do confrato.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. Ndo serd admitida a subcontratagcdo do objeto licitatério. A Contratada ndo poderd transferir a
terceiro a prestacdo do servico, por qualquer forma, parcial ou integralmente, nem subcontratar a
prestacdo a que estd obrigada.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisd@o ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo d execucdo do

objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo & continuidade do contrato. 18
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13. CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

13.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar d autoridade
responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual d produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragcdo dos valores confratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

13.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Confratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.3. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.4. O descumprimento fotal ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lein®8.666, de 1993.

13.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo confratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e,
em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a
Gestdo do Confrato.

13.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto.

13.7. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer & CONTRATADA
a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.9. Em hipdétese alguma, serd admitido que a prépriac CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.10. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes & CONTRATADA de acordo
com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

13.12. O fiscal técnico poderd realizar avaliagcdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos.

13.13. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

13.13.1. Caberd ao Gestor e ao Fiscal do contrato, nomeados pelo CONTRATANTE, o acompanhamento,
a coordenacdo e a fiscalizacdo do confrato, além da manutencdo das anotacdes e registros de todas
19
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as ocorréncias, com intuito de determinar o que for necessdrio d regularizacdo das falhas ou problemas
observados.

13.13.2. O Gestor e o Fiscal do contrato deverdo conferir a movimentacdo solicitada no més e atestar
as faturas correspondentes aos servicos prestados e executados, condicdo indispensdvel para a
quitacdo das mesmas.

13.13.3. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o conjunto de acdes que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio d instrucdo processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio,
prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sancodes, extingdo do contrato, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

13.13.4. O conjunfo de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor do contrato, podendo
ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica e administrativa, e pelo puUblico usudrio, de acordo com as
seguintes disposicdes:

13.13.5. Gestdo do Contrato: € a coordenacdo das atividades relacionadas & fiscalizacdo técnica e
administrativa, e pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatdrios 4 instrucdo processual e ao
encaminhamento da documentacdo pertinente ao Departamento competente para formalizacdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento,
eventual aplicacdo de sangoes, extingdo do contrato, dentre outros;

13.13.6. Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tfempo e modo da prestacdo
dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no
ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacdo pelo publico usudrio;

13.13.7. Fiscalizacdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo
dos servicos, quanto das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

13.13.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemdatica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico
funciondrio, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades
e, emrazdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas
a gestdo do conftrato.

13.13.9. O Gestor e o Fiscal do contrato deverdo conferir a movimentacdo e atestar as faturas
correspondentes aos servicos prestados e executados, condicdo indispensdvel para a quitacdo das
mesmas.

13.13.10. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n°®8.666, de 1993.

13.14. As disposicoes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VI da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo.

13.15. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de

imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
20
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e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

14.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada A
CONTRATADA deverd nomear preposto para representa-la junto ao gestor e aos fiscais do
conftrato.

14.2. A metodologia de afericGo da prestacdo dos servicos envolverd os critérios de Qualidade e
Verificacdo Documental, conforme tabela abaixo os quais serdo subdivididos em subcritérios,
discriminados nos tépicos a seguir:

, . PONTUACAO
CRITERIO SUBCRITERIO MAXIMA TOTAL

Qualidade Marcacdo de consultas/exames 40 40
Cumprimento minimo de

Abrangéncia esfobelepimentos préRrios/ ou 10 10
credenciados por regido, conforme
Edital

Verificagdo Documental Nota FIS.CO| - - 25 25
Regularidade Fiscal e Trabalhista 25 25

IDPS-A TOTAL 100 100

14.2.1. Qualidade/Abrangéncia:

14.2.1.1. A qualidade serd mensurada através da marcacdo de exames/consultas pelos beneficidrios.
Ou seja, consiste em verificar se houve reclamacdo por parte dos beneficidrios relatando sobre
dificuldades no agendamento de consultas e/ou marcacdo de exames.

14.2.1.2. A abrangéncia serd mensurada através do cumprimento do nUmero minimo de
estabelecimentos préprios e/ou credenciados por regides apds a assinatura do contrato.

QUALIDADE Pontuagdao Percentual
Marcacdes de consultas OK 100%
Marcagdes de consultas com problemas 0%
ABRANGENCIA Pontuagdo Percentual
Abrangéncia OK 100%
Falta de abrangéncia 0%

14.2.2. Verificagao Documentql:
14.2.2.1. Nota_Fiscal - NOTA MAXIMA: 25 PONTOS

DOCUMENTACAO

Pontuagdo Percentual

Nota fiscal OK

100%
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| Nota fiscal com problemas | 0% |
Obs.: Avaliacdo bindria — NF correta ou ndo; no caso de irregularidade da NF, a pontuacdo atribuida &
respectiva documentacdo serd ZERO.

14.2.21.1. Para atestar a validade da Nota Fiscal, deverd ser verificada a correcdo dos seguintes
ifens:

a) Dados do érgdo/entidade tomador do servico;

b) Dados do prestador do servico (CPF/CNPJ);

c) Valores unitdrios e totais;

d) Descricdo do servico em conformidade com a especificacdo do servico;

e) Inexisténcia de rasuras

f) Boleto com devida retencdo de que frata a IN 1234/2012

14.2.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista - NOTA MAXIMA: 25 PONTOS

DOCUMENTACAO Pontuagao Percentual
Regularidade Fiscal e Trabalhista OK 100%
Regularidade Fiscal e Trabalhista com problemas 0%

Obs.: Avaliagdo bindria — Regularidade ok ou ndo; no caso de irregularidade Fiscal e/ou Trabalhista, a
pontuacdo atribuida a respectiva documentacdo serd ZERO.

14.2.2.2.1. A certificacdo da regularidade fiscal e trabalhista ocorrerd mediante envio pela
CONTRATADA de comprovagdo junto ao SICAF onde demonstre tais regularidades.

14.2.2.2.2. Caso ndo seja possivel o envio do SICAF onde constam tais informacdes, serd devido o
envio das documentacdes retiradas diretamente nos érgdos competentes.

14.3. Indicador de desempenho

14.3.1. O IDPS-A (indice de Desempenho do Prestador de Servico por Avaliacdo) serd calculado a cada
aceite (liquidacdo) do servico.

14.3.2. O CONFEF adotard as seguintes medidas, caso a apuracdo do IDPS-A seja inferior a 90%:

. Notificacdo

o Realizacdo de reunides com a

CONTRATADA

. Andlise de causas e motivos do baixo 1 (uma) avaliacdo (IDPS-A) abaixo de 90%
resultado

. Elaboracdo de plano de acdo (ndo

impede a abertura de processo punitivo

conforme gravidade)

. Andlisar a possibilidade de abertura de | 2 (duas) ou mais avaliagdes (IDPS-A) abaixo
Processo Administrativo Punitivo de 90%

14.3.3. O pagamento de cada aceite serd proporcional ao IDPS-A de cada fatura.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

22
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15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
fermos abaixo.

15.2. No prazo de até 10 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar
toda a documentacdo comprobatdéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

15.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo
apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessdrios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for
0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, ds suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo & fiscalizacdo ndo atestar a Ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos
os testes de campo e d enfrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

15.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas
atribuicdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

15.5. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado deverd
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do confrato, emrelacdo
a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo
encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.6. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

15.7. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-& como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotfamento do prazo.

15.8. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servigos, o Gestor do
Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servicos, obedecendo as seguintes direfrizes:

15.9. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentag¢do apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
confratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

15.10. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

15.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura e boleto, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Insfrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.
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15.12. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em confrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

15.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, ds custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura e boleto, serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

16.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

16.3. O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura e boleto.

16.4. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que frata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5° § 3° da Lei n°
8.666, de 1993.

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura e boleto serd precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

16.2. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais
ou d documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.2.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contfratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

16.3.1. 0 prazo de validade;

16.3.2. a data da emissdo;

16.3.3. 0s dados do contrato e do érgdo contratante;
16.3.4. 0 periodo de prestacdo dos servigcos;

16.3.5. 0 valor a pagar; e

16.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.
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16.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunsténcia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a
comprovacdo da regularizacdo da siftuacdo, ndo acarretfando qualquer 6nus para a
Conftratante;

16.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

16.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

16.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de iregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

16.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar cos érgdos responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal guanto & inadimpléncia da contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o
recebimento de seus créditos.

16.9. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias d
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada &
confratada a ampla defesa.

16.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo
junto ao SICAF.

16.10.1. Serd rescindido o confrato em execucdo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motfivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevéncia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela mdxima autoridade da contratante.

16.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de
participacdo em licitacdo, no &mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com
o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.13. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.
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16.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I = (TX) | = TX = Percentual da taxa anual = 6%

17. REAJUSTE

17.1.1. Os precos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.
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17.1.2. N&o haverd alteracdo de valores com periodicidade inferior a 01 (um) ano, conforme exige o §1°
e o §3° do art. 2° da Lei n° 10.192/2001, ressalvada a ocorréncia de variacdo do valor da
contfraprestacdo pecunidria em razdo de mudanca de faixa etdria do beneficidrio assistido ou
aumento/reducdo do quantitativo de beneficidrios.

17.1.3. No més subsequente ao aniversdrio do beneficidrio que atinja a idade limite de cada faixa,
automaticamente, esse serd inserido na faixa seguinte, prevalecendo, por consequéncia, d
mensalidade da respectiva faixa etdria.

17.1.4. O reqjuste deverd ser motivado pela licitante, através de demonstracdo analitica dos valores
repassados pelo CONTRATANTE e os custos efetivamente realizados em decorréncia da prestacdo dos
servicos, analisados e aprovados pela Administracdo, nos termos da legislacdo e indice vigente (VCMH),
observando o interregno de 01 (um) ano apds a contratacdo.

17.1.5. A CONTRATADA deverd informar & CONTRATANTE, a comprovacdo da variacdo dos custos, na
forma acima indicada e o percentual a ser aplicado sobre as mensalidades.

17.1.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

17.1.7. Caso o indice estabelecido para regjustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

17.1.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18. GARANTIA DA EXECUGAO

18.1. NGo haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo uma vez que ndo € prdtica do
mercado do objeto ora licitado.

18.2. O limite previsto no §2° do arfigo 56 da Lei 8.666/1993, quando aplicado ao valor estimado para
esta contfratacdo, torna-se irrisério quando comparado aos danos levantados no mapeamento de riscos

19. . DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacdo;

19.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
19.1.3. Falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
19.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

19.1.5. Cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste confrato, a Administracdo pode aplicar &
CONTRATADA as seguintes sancoes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servico contratado;

19.2.2. Multa de:
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19.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

19.2.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo
parcial da obrigacdo assumida;

19.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

19.2.2.4. 0,2% a 3.2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o mdximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover
arescisdo do contrato;

19.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

19.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo PUblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

19.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e confratar com érgdos e enfidades da UniGo, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contfratar prevista neste subitem também é aplicdvel em
quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de
Referéncia.

19.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo PUblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Confratante pelos prejuizos causados;

19.3. As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1
e2:

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

AW N

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibiidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior
ou caso fortuito, os servicos confratuais por dia e por
unidade de atendimento;

04

Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os
servicos contratados, por empregado e por dig;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizacdo, por servico e por diq;

02

Retirar funciondrios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dig;

03

Para os itens a seguir, de

ixar de:

6

Disponibilizar diariamente seu pessoal

01

Cumprir  determinagcdo  formal ou  instrucdo
complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda das necessidades do
servico, por funciondrio e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucdo do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

01
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19.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

19.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

19.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

19.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo administrativo que
assegurard o contraditério e a ampla defesa & CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

19.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do CONFEF, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa do CONFEF e cobrados judicialmente.

19.7.1. Caso o CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 10 (dez) dias,
a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

19.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o CONTRATANTE poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cédigo Civil.

19.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado d Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

19.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prdtica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo d administracdo
publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias d apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas O autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

19.11. A apuracdo e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas como afo
lesivo & Administracdo PUblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo PUblica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

19.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

20.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e frabalhista sGo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

20.3. Os critérios de quadlificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

20.3.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo
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de atestado (s) fornecido (s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.3.2. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

20.3.2.1. Considerando-se as determinacdes do TCU, (Acérddo 2696/2019-Primeira Camara) o atestado
de capacidade técnica deve apresentar quantitativo minimo de 30% (trinta por cento).

20.3.2.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econdédmica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

20.3.2.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contfrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

20.3.2.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos fermos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.3.2.5. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias & comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do confrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da confratante e local em que foram prestados os servicos, consoante
o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.3.3. Apresentar registro de inscricdo da empresa licitante junto d Agéncia Nacional de Salde — ANS,
dentro do prazo de validade, para comprovar que a licitante estd apta a prestar os servicos objeto deste
Termo de Referéncia, de acordo com o disposto na Lei n® 9.656/98 e alteracdes posteriores.

20.3.4. Na hipdétese de participacdo de cooperativas, deverdo ser apresentadas as Certiddoes da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS de todas as cooperativas que sejam responsdveis pela
prestacdo dos servicos (Acérddo 668/2005 — TCU - Plendrio).

20.4. O critério de julgamento serd o de “menor preco global”, visando a manutencdo do plano de
saude ao Colaborador e seus dependentes em caso de alteracdo da sua faixa etdria.

20.5. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

20.5.1. Valor Global do item 1: R$ 1.204.860.84 (um milhdo, duzentos e quatro mil, oitocentos e sessenta
reqis e oitenta e quatro centavos).

20.5.2. O critério de julgamento da proposta é o valor estimado para o preco global.
20.5.3. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

21.1. O custo estimado da confratacdo é de R$ 1.204,860,84 (um milhdo duzentos e quatro mil,
oitocentos e sessenta reais e oitenta e quatro centavos).

31

Avenida Republica do Chile, n® 230 — 19° andar — Cento — Rio de Janeiro — RJ - CEP 20031-919
Tels.: (0xx21) 2526-7179 / 2252-6275 | 2242-4228
Criado pela Lei n® 9.696/1998 - Registro n® 173793 - CNPJ n° 03.101.148/0001-00
www.confef.org.br



CONFEF

Conselho Federal de Educacao Fisica

22. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

22.1. As despesas decorrentes da execucdo deste termo de referéncia correrdo por conta da seguinte
dotacdo orcamentdria:

22.1.1. Atividade: 2000 MANUTENCAO DA ENTIDADE

22.1.2. Subatividade: 2010 PESSOAL

22.1.3. Dotacdo: 6.2.2.1.01.01.016 PLANO DE SAUDE

22.2. A despesa para o exercicio subsequente, quando for o caso, serd alocada & dotagdo
orcamentdria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada ao CONFEF, através de
Resolucdo, devidamente aprovada pelo respectivo Plendrio, acerca da proposta orcamentdria para o
referido exercicio financeiro.

22.3. Este termo de Referéncia foi expedido na cidade do Rio de Janeiro 28 de julho de 2023, conforme
0 § 2° do art. 9 do Decreto n° 10.024/2019- por:

Rio de Janeiro, 08 de agosto de 2023

Mariana dos Santos Ramos Castro
Supervisora de Recursos Humanos

23. DA APROVACAO

Aprovo este Termo de Referéncia e a Justificativa constante no item 2, nos termos do §1° do atrigo 9°
do Decreto n° 10.024/2019, ressalfando que todos os preceitos legais perfinentes deverdo ser
obedecidos, em especial as diretrizes supracitadas.

Claudio Augusto Boschi
Presidente

Anexos:

| — Estudo Técnico Preliminar
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