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Buscando ampliar o entendimento dos consumidores e da sociedade em geral a respeito do
funcionamento e das estruturas do setor segurador, a CNseg desenvolveu o Programa de
Educação em Seguro que, entre suas diversas ações, estabeleceu uma parceria com as rádios
BandNews FM (em rede nacional) e Alpha FM (em São Paulo), para a veiculação diária do
programa Sintonizado no Seguro. De segunda a quinta, o programa apresenta um boletim com
informações do setor e, às sextas-feiras, uma entrevista exclusiva com o presidente da CNseg,
Marcio Coriolano, explicando conceitos do seguro.

  

19 de novembro de 2018 - Programa Sintonizado no Seguro

  

Esta semana, o Sintonizado no Seguro responde algumas das principais dúvidas dos ouvintes
sobre o mercado segurador.

  

Meu nome é Roberto. Meu irmão estacionou o carro fora da garagem de casa e acabou sendo
roubado. O carro estava na frente da garagem de casa. A seguradora pode pagar a
indenização?

  

É importante entender que as coberturas dos seguros de automóveis são parecidas, mas
existem variações nos contratos de cada seguradora. Leia tudo atentamente e observe os
riscos excluídos de sua apólice, seus direitos e deveres. É fundamental responder
corretamente ao questionário de avaliação de riscos, o documento que traça o perfil do
motorista e o hábito de conduzir um veículo. Essas informações influenciam a formação de
preço de seu seguro e a cobertura de determinados riscos.

  

Fonte: CNseg, em 19.11.2018.
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http://cnseg.org.br/data/files/FE/A2/8A/3F/43D176104C1C8F66F98AA8A8/1911-CNSEG_SEMANA%20QUAL%20_%20A%20D_VIDA__.mp3
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