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Seguros Unimed tem 95% de taxa de resolutividade com telemedicina

O aumento do numero de atendimentos on-line realizados pela Seguros Unimed ao longo dos
ultimos trés anos confirma uma tendéncia de alta da

telemedicina

no Brasil. Se em 2020, o Pronto Atendimento Virtual da Seguradora realizou 14 mil
atendimentos, o numero em 2021 saltou para mais de 55 mil. Em 2022, teve um crescimento
ainda maior, fechando o ano com pouco mais de 130 mil consultas virtuais. Antes da pandemia
de Covid-19, a modalidade mostrava-se apenas uma nova opg¢éao de atendimento, capaz de
encurtar distancias e possibilitar mais agilidade sem risco de contaminagéo. Pouco tempo
depois, a telemedicina registra resultados positivos para todos os envolvidos, sobretudo os
pacientes.

Leia aqui na integra .
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