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A 402 edicao do programa Panorama do Seguro recebe Celso Paiva, diretor da Alfa
Seguradora e do Sindseg SP, que falou sobre o desenvolvimento da seguradora, as
oportunidades e problemas do segmento de automovel, os beneficios da tecnologia para o
setor e, também, as iniciativas do Sindicato.
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Segundo Paiva, o objetivo da Alfa Seguradora, desde que comegou no mercado, é crescer e se
especializar em outros segmentos além do automével. "A nossa carteira de automovel
representa quase 70% da nossa produc¢ao, mas a gente tem um esforco muito maior para
perder a dependéncia desse produto e crescer mais aceleradamente nos outros segmentos,
como os seguros de propriedade, beneficio, vida, previdéncia, entre outros", explica.

Sobre as iniciativas do Sindseg SP, ele diz que foi criado um Comité, que se relne uma vez ao
més, para tratar da tecnologia que vem crescendo e trazendo beneficios nas rotinas
operacionais das seguradoras. "Esse € um trabalho um pouco grande que vai depender de
bastante cuidado, pois o corretor, que é o intermediador do nosso mercado para a venda do
seguro, precisa vir junto com o0 mercado segurador aproveitando as facilidades que a
tecnologia nos traz em relagdo a distribuicdo, apresentacao dos produtos, facilidades de
consumo e até operacionais", conclui.

Confira aqui a entrevista na integra

Fonte: Oficina do Texto, em 10.10.2019
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https://www.youtube.com/watch?v=9B-q9kKj-08

