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A Odebrecht Previdência recebeu, no início de 2019, a certificação NBR ISO 9001:2015,
conferida pela Bureau Veritas (organização internacional competente para certificar Sistemas
de Qualidade). “Nosso objetivo não era ter uma certificação ISO 9001 para ficar estampada na
parede. Ela tinha de fazer sentido para nossos Participantes, Assistidos e também para as
Patrocinadoras e, por isso, definir os processos corretos era uma decisão-chave”, comenta
Sérgio Brinckmann, Diretor Presidente da entidade.

  

Ainda em 2018, definiu-se o escopo da auditoria, que logo depois foi aprovado pelo Conselho
Deliberativo. Após meses de preparação, o trabalho liderado por Edenilson Silva, Líder da área
de Conformidade e Controles Internos foi alvo da auditoria do Sistema de Gestão da
Qualidade, último passo antes da certificação. “Após uma semana de avaliação, a Bureau
Veritas confirmou o que o time já esperava: o trabalho executado pela Odebrecht Previdência
cumpria os requisitos da norma ISO 9001 e os processos estavam prontos para receber a
esperada certificação”, informa comunicado.

  

Fonte: Acontece Abrapp, em 07.03.2019.
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