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ABORDAGENS

  

O IDSS é conhecido como a “nota” das operadoras. O resultado do índice demonstra como o
mercado está se comportando nos itens avaliados anualmente e é um importante parâmetro
para beneficiários de planos de saúde. Neste seminário você terá a chance de aprender na
teoria e prática como melhorar o índice de qualificação de sua operadora odontológica, por
meio dos seguintes tópicos:

  

1- Introdução e histórico do IDSS;

  

2- Sistemas de informação utilizados;

  

3- Indicadores para Odontologia: Interpretação, forma de avaliação e como atingir melhores
resultados;

  

4- Indicadores bônus e simulações;

  

5- Discussões e propostas para as próximas avaliações;

  

6- Espaço para dúvidas.
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PÚBLICO-ALVO

  

Gestores, colaboradores e analistas de negócios e TI que sejam responsáveis ou se
interessem por assuntos ligados ao Programa de Qualificação das Operadoras da ANS -
Agência Nacional de Saúde Suplementar.

  

PALESTRANTE

  

Cristiano Leme Begalli Viana - Graduado em Engenharia de Gestão pela Universidade Federal
do ABC, com passagem pela University of Salford - Inglaterra, Pós-graduado em Gestão de
Projetos pelo SENAC e MBA em Gestão Estratégica de Negócios pela FIAP. Com experiência
profissional em empresas como TREND Viagens e Gerdau Aços Longos, atua há 4 anos no
mercado de Saúde Suplementar pela OdontoPrev, ocupando o cargo de Gerente de
Inteligência Clínico Operacional.

  

INVESTIMENTO

  

R$ 400,00 (quatrocentos reais) para associados do Sistema Abramge*

  

R$ 500,00 (quinhentos reais) para não associados*

  

* Incluso material de apoio online, certificado digital, material de credenciamento e
coffee-breaks

  

OBSERVAÇÕES

  

- Taxa de Inscrição (individual) - Vagas Limitadas.
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- Somente serão aceitas substituições se utilizadas no mesmo evento.

  

- Cancelamentos poderão ser solicitados em até 3 dias antes do evento, com retenção de 50%
da inscrição para custos administrativos.

  

- O não comparecimento do participante, inscrito no evento, não dará direito à devolução do
valor pago.

  

- Caso o seminário não atinja o número mínimo de participantes, o mesmo será cancelado e
será reembolsado o valor efetivamente pago pela inscrição do mesmo. Não serão
reembolsados quaisquer outras despesas adquiridas externamente à administração do
seminário.

  

Data 18 de Junho de 2019

  

Horário das 09h00 às 17h00

  

Local Universidade Corporativa Abramge - UCA

  

Rua Treze de Maio, 1540 - Bela Vista - São Paulo – SP

  

Fonte: Sinog, em 21.05.2019.
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