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1) O que mudou com a desregulamentacao do corretor de seguros no Brasil?

Acabou a necessidade de habilitagao e registro dos corretores pela Susep. Isto diminui a
burocracia para atuagdo como corretor e facilita a entrada de novos profissionais neste
mercado de trabalho. Agora, o setor pode se autorregular, usando certificadoras e
autorreguladoras, o que trara mais eficiéncia e liberdade ao setor de seguros.

2) Qualquer pessoa pode ser corretor de seguros?

Sim, mas a Superintendéncia de Seguros privados (Susep) e o Conselho Nacional de Seguros
Privados (CNSP) estao editando normas que estabelecerao critérios minimos de qualificacdo
para o exercicio da atividade de corretor.

3) Quais sao os requisitos exigidos?

Hoje ndo ha exigéncias estabelecidas, mas a Susep ja colocou em consulta publica duas
resolucdes que estabelecem critérios de filiagdo as autorreguladoras e regras de certificacdo de
intermediarios a serem observadas pelas seguradoras.

4) Enquanto as resolucoes nao forem divulgadas nao ha nenhuma exigéncia?

N&o ha exigéncia até que as normas que estdo em consulta publica entrem em vigor.
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5) Os empregos dos corretores de seguro serao reduzidos?

N&o. A expectativa da Susep é que, com as medidas que estdo sendo adotadas, o setor de
seguros cresga e surjam mais corretores no mercado. Especialmente porque a certificagdo do
corretor podera ser obtida de diversas formas diferentes e em diversas instituigdes.

6) A profissao de corretor de seguros vai acabar?

N&o. A profissdo ndo acabou, o que foi revogado foi uma lei especifica que regulamentava a
profissdo. A atividade de corretor de seguros continua prevista no codigo civil, artigos 722 a
729. E a Susep e o0 CNSP continuam estabelecendo resolugcbes com critérios para o exercicio
da atividade, como as que estdo em consulta publica.

7) A intermediacao do corretor de seguros é obrigatoria ao contratar seguros?

N&o. Antes da MP 905 havia obrigatoriedade de pagamento da taxa de corretagem, com ou
sem o uso do servigo do corretor. A partir da publicacao da MP, em novembro do ano passado,
esta obrigatoriedade de pagamento foi extinta.

8) Pessoas sem qualificacao podem atuar como corretor de seguros?

N&o. As resolucdes da Susep e CNSP que estdo em consulta publica estabeleceréo varios
critérios para o exercicio da atividade de corretor.

9) Como sera fiscalizada a atuacao dos corretores?
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A fiscalizacao da Susep sobre o setor sera por meio das seguradoras, autorreguladoras e
certificadoras.

10) O corretor de seguros é importante na venda do seguro?

Sim. O objetivo do corretor € agregar valor ao processo de venda de seguro, fazendo com que
o consumidor tenha mais informagao, principalmente quando desconhece o assunto.

11) Eu posso contratar meu seguro sem um corretor?

Sim. Mas, neste caso, seria importante que vocé ja tivesse algum conhecimento do assunto e
dos seus direitos frente a seguradora.

12) Como a Susep regulava os corretores de seguros antes da MP 905/2019?

A Susep mantinha um cadastro de todos os corretores de seguros, que tinham que se registrar
no érgao e comprovar o cumprimento de determinadas exigéncias feitas pela entidade
reguladora. Agora, a ideia € que estas exigéncias sejam preenchidas através da
autorregulacéo, certificagéo e a supervisdo das proprias seguradoras.

13) Qual o papel do corretor de seguros em uma venda de seguro?

Informar ao segurado sobre as opcdes de cobertura, deixar claro o que esta sendo excluido,
assinar a proposta de seguro em nome do segurado, entre outros. Em caso de sinistro, o
corretor deve ajudar o segurado no recebimento do seguro e representa-lo junto a seguradora,
sempre que necessario.
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Despesas de comissao/corretagem no Brasil
- 2009

174



