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A CELOS manteve a certificação de qualidade ISO 9001/2015 conquistada pela entidade. A
auditoria externa realizada pela empresa Bureau Veritas analisou informações referentes aos
planos de previdência e assistenciais de autogestão.

  

Foram observados pela empresa certificadora requisitos da norma, aplicação adequada de
providências planejadas, capacidade do sistema de gestão em garantir o atendimento dos
requisitos legais, além da identificação de áreas com potencial de melhoria do sistema de
gestão. Foram auditados ainda os procedimentos de gestão previdenciária, avaliação atuarial,
empréstimos, tesouraria, serviços gerais, certificações e qualificações e recursos humanos,
além de entrevistas com a diretoria da Fundação.
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