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Portal das Autoridades permite recebimento e resposta de oficios de autoridades de forma
otimizada

O sistema esta disponivel no Brasil, México, Chile, Peru, Colémbia, Costa Rica, Panama,
Republica Dominicana, Argentina e Equador

A iniciativa, liderada pelo setor de seguranga da empresa, reforca o compromisso da
plataforma com a segurangall

A 99 lancou, no dia 05 de junho, o Portal das Autoridades, uma iniciativa que visa disponibilizar
globalmente um sistema online para a criagdo de um canal Unico de recebimento e resposta a
oficios enviados pelas autoridades de Seguranga Publica e pelo Poder Judiciario, para otimizar
o compartilhamento de informacdes necessarias as investigacoes e trabalhar em colaboracao
com as autoridades no Brasil e nos paises da América Latina.

A iniciativa contribui para facilitar, organizar e padronizar o recebimento e o envio dos
requerimentos. Por meio do portal, poderao ser enviados oficios referentes a pedidos de dados
armazenados pela plataforma, incluindo requisicdes emergenciais que precisem de atencao
imediata, como pessoas desaparecidas. O Portal de Autoridades € de uso exclusivo das
Autoridades Investigativas e Judiciais e esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
em todo o Brasil e em 9 paises da América Latina e pode ser acessado em: http:/lert.didiglob
al.com/BR/login

“A 99 investe constantemente em tecnologia para contribuir com a protecéo de motoristas,
motociclistas, passageiros e das comunidades onde atua e tem uma forte politica e
compromisso de colaboragdo continua com as autoridades. O Portal das Autoridades visa
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otimizar essa cooperacao, tornando ainda mais agil a entrega da resposta aos oficios
encaminhados a 99, sendo que todas as requisi¢cdes podem ser acompanhadas por um painel
de progresso do atendimento, otimizando o atual processo de atendimento as Autoridades e
contribuindo para o ecossistema de seguranga da plataforma e comunidade. O processo é
coordenado por uma equipe especializada pronta a prestar o apoio necessario as autoridades,
respeitando sempre a legislagao aplicavel, incluindo o Marco Civil da Internet”, informa Tatiana
Scatena, diretora de Seguranca da 99.
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Vocé esta no portal da

equipe de autoridades Inicie a sesséo
policiais/judiciais da

empresa 99.

Eu aceito os Termos e condigGes

Este portal deve ser usado apenas para gerenciar informages

mediante solicitacdo de autoridades locais. A 99 avaliara cada caso
individualmente de acordo com as leis aplicaveis, os
COMPromissos com Nossos usuarios e as politicas corporativas.

Cadastre-se agora »

Ao entrar na plataforma, as autoridades encontram o histérico das solicitagdes dirigidas a 99
que foram enviadas através do Portal, no qual é possivel acompanhar as solicitagdes e fazer o
download do arquivo de resposta.

SOBRE A 99

A 99, primeiro unicérnio brasileiro com 10 anos de atuacao no pais, € uma empresa de
tecnologia que oferece conveniéncia e solugdes para as necessidades dos brasileiros. O
aplicativo faz parte da companhia global Didi Chuxing (“DiDi”) e no Brasil conecta 20 milhdes
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de pessoas a servicos de mobilidade, pagamentos e entregas.

Fonte: Maquina Cohn & Wolfe, em 19.06.2023
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